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Dergimiz Etik ilkeler olarak YÖK Bilimsel Araştırma ve Yayın Etiği Yönergesini 

benimsemektedir. Bununla birlikte yazarlardan gönderilen makalenin orijinalliği, başka dergiye 

gönderilmediği, çıkar çatışması veya sponsorluk gibi durumların açıkça belirtilmesi gibi etik 

sorumluluklar beklemektedir. Yazarlar, araştırmalarını göndermeden önce etik sözleşmeyi 

imzalamaları gerekmektedir. 

Dergimizin editörleri, herhangi bir ayrımcılık oluşturmayacakları, bilimsel bir bakış açısı 

içerinde tarafsız olacakları, dergi bilgilerini gizli tutacakları, baş editör sorumluluğunda hareket 

edecekleri ve uzmanlık alanları dahilinde değerlendirme yapacakları konusunda etik ihlallere 

uyacaklarına dair sözleşmeyi imzalarlar. 

Dergimiz hakemleri ayrımcılık oluşturmama, bilimsel bakış açısı elde etme, çıkar çatışması 

oluşturmama, bilgileri gizli tutma gibi etik kuralları onaylayarak çalışmalarına başlarlar. 

Dergimiz Açık Erişim politikasına sahip bir dergi olduğu için etik kurallar da buna göre 

düzenlenmektedir. Dergi kapsamında tüm çalışmalara kaynak göstermek koşuluyla ticari amaç 

gütmeksizin kullanılabilir. 
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Özet  

Öğretmenler sadece ders veren değil, okullarının dönüşümü ve iyileştirilmesinde aktif 

rol oynayan liderlerdir. Farklı bakış açıları ve deneyimleri ile karar vermeyi zenginleştirir, 

yenilikçi uygulamaların geliştirilmesine katkıda bulunur, meslektaşları arasında 

gelişmeyi teşvik eder ve daha adil okullar yaratabilirler. Ortak liderlik modeli, tüm 

paydaşların katılımıyla daha iyi sonuçlar sağlayabilir. Okul yöneticileri, öğretmen 

liderliğini teşvik ve desteklemede önemli rol oynar. Eşitsizlik ve adalet gibi sorunlar olsa 

da tüm öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmesi için teşvik edilmesi ve desteklenmesi ile 

bu potansiyel hayata geçirilebilir. Öğretmen liderliği, eğitimde kalıcı değişim 

yaratabilecek güçlü bir modeldir. Öğretmenler ve yöneticiler birlikte çalışarak, 

okullarımızda daha iyi bir gelecek inşa edebilir ve tüm öğrenciler için başarıyı 

sağlayabiliriz. 
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The Effects of Teachers on the Leadership of School 

Administrators 

Abstract 

Teachers are not just teachers; they are leaders who play an active role in the 

transformation and improvement of their schools. With their diverse perspectives and 

experiences, they enrich decision-making, contribute to the development of innovative 

practices, encourage development among colleagues, and create fairer schools. The 

shared leadership model can deliver better results with the involvement of all 

stakeholders. School administrators play an important role in promoting and supporting 

teacher leadership. While there are issues such as inequality and justice, this potential 

can be realised by encouraging and supporting all teachers to take on leadership roles. 

Teacher leadership is a powerful model that can create lasting change in education. By 

teachers and administrators working together, we can build a better future in our 

schools and ensure success for all students. 
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Giriş 

Eğitimde değişimin öncüsü öğretmenler, sadece öğrencilerini değil, okul yöneticilerini de 

dönüştürme gücüne sahiptir. Eğitim sistemimizde liderlik, sadece okul yöneticilerinin değil, 

aynı zamanda öğretmenlerin de önemli bir rol oynadığı karmaşık bir kavramdır. Bu makalede, 

öğretmenlerin okul yöneticilerinin liderlik tarzlarını nasıl etkileyebildiğini kişisel deneyimler 

üzerinden inceleyeceğiz. Öğretmenlerin sadece pasif talimat uygulayıcılar olmadığını, 

sadece sınıfta liderlik yapmadığını aynı zamanda aktif katılımcılar ve değişimin öncüleri 

olarak okul yöneticilerinin liderlik tarzlarını değiştirebildiğini savunacağız. Asıl konu şudur ki 

“Öğretmenler, okul yöneticilerinin liderlik tarzlarını nasıl etkiler?” sorusunu cevaplamak için, 

kişisel deneyimlerimizden ve gözlemlerimizden yararlanacağımız için genelleme 

yapılamayacağını belirtmemiz gerekir. Makalemiz, öğretmen liderliği ve okul yönetimi ile ilgili 

mevcut literatüre katkıda bulunmayı amaçlamaktadır. Bu çalışma, değişik bir düşünce 

sistemi üzerinden çeşitli açılardan konuyu ele almayı hedeflemektedir. 

Öğretmen Liderliği: Okul Hiyerarşisini Tehdit Ediyor mu? 

Bazı eğitimciler, öğretmen liderliğinin geleneksel okul hiyerarşisini tehdit edebileceğini 

savunmaktadır. Bu görüşe göre, öğretmenler yöneticilere rakip olarak görülebilir ve bu da 

okulda gerginlik ve çatışmaya yol açabilir. Ayrıca, öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmeleri, 

yöneticilerin otoritesini zayıflatabilir ve karar verme süreçlerini karmaşıklaştırabilir. 

Ancak, diğer eğitimciler, öğretmen liderliğinin okul hiyerarşisini tehdit etmediğini, aksine 

onu güçlendirdiğini savunmaktadır. Bu görüşe göre, öğretmenlerin liderlik rolleri 

üstlenmeleri, okullarda daha fazla katılımcılık ve iş birliğine yol açabilir. Ayrıca, öğretmenlerin 

farklı bakış açıları ve deneyimleri, yöneticilerin daha iyi kararlar vermelerine yardımcı olabilir. 

Öğretmen liderliği ve okul hiyerarşisi arasındaki ilişki karmaşık ve çok yönlüdür. Bazı 

durumlarda, öğretmen liderliği geleneksel hiyerarşik yapıları tehdit edebilir ve çatışmalara yol 

açabilir. Ancak, bu tür durumlar genellikle iletişim eksikliği, güvensizlik veya net rollerin 

olmaması gibi altta yatan sorunlardan kaynaklanır. 

Etkili bir şekilde yönetildiğinde, öğretmen liderliği okul hiyerarşisini tehdit etmek yerine 

onu güçlendirebilir. Öğretmenlerin farklı bakış açıları, deneyimleri ve uzmanlıkları, 

yöneticilerin daha iyi kararlar vermelerine ve okulların daha etkili bir şekilde yönetilmesine 
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yardımcı olabilir. Ayrıca, öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmeleri, okullarda daha fazla 

katılımcılık, iş birliği ve yenilikçilik kültürüne yol açabilir. 

Genel anlamda bakıldığında, öğretmen liderliği ve okul hiyerarşisi birbiriyle çelişen iki 

kavram değildir. Aksine, birbirini tamamlayan ve güçlendiren unsurlardır. Önemli olan, 

öğretmenlerin ve yöneticilerin ortak bir hedefe ulaşmak için birlikte çalışabilecekleri bir ortam 

yaratmaktır. Bu ortamda, öğretmenlerin liderlik potansiyellerini geliştirmeleri ve okullarının 

iyileştirilmesine katkıda bulunmaları teşvik edilmelidir. 

Eşitsizlik ve Adalet: Öğretmen Liderliği Herkes İçin Mümkün mü? 

Öğretmen liderliği, birçok yönden eşitsizlik ve adalet sorunlarıyla karşı karşıyadır. Örneğin, 

bazı öğretmenler, liderlik rolleri üstlenmek için gerekli becerilere ve deneyimlere sahip 

olmadıkları için dışlanabilirler. Ayrıca, bazı okullar ve topluluklar, öğretmenlerin liderlik 

potansiyellerini geliştirmelerine yardımcı olacak kaynaklara ve desteğe sahip olmayabilir. Ek 

olarak, öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmelerinin önünde cinsiyet, ırk, etnik köken ve 

sosyoekonomik durum gibi faktörler engel teşkil edebilir. 

Bu eşitsizlikleri ve adaletsizlikleri gidermek için, öğretmen liderliği programlarının ve 

fırsatlarının tüm öğretmenler için erişilebilir ve kapsayıcı olması önemlidir. Ayrıca, 

öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmelerine yardımcı olacak profesyonel gelişim 

programları ve mentorluk programları sağlanmalıdır. Ek olarak, okullar ve topluluklar, 

öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmelerini teşvik edecek bir ortam yaratmalıdır. 

Eşitsizlik ve adalet, öğretmen liderliği tartışmasının merkezinde yer almaktadır. Herkesin 

liderlik potansiyeline sahip olduğu ve bu potansiyeli geliştirmeleri için gereken desteği ve 

fırsatları alması gerektiği fikri esastır. Etkili bir şekilde yönetildiğinde, öğretmen liderliği 

okullarda daha fazla katılımcılık, iş birliği ve yenilikçilik kültürüne yol açabilir. Ancak, bu 

potansiyelin gerçekleşmesi için tüm öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmeleri için teşvik 

edilmesi ve desteklenmesi gerekir. 

Bunun için şunlar yapılabilir: 

Kapsayıcı Programlar ve Fırsatlar: Tüm öğretmenler için erişilebilir ve kapsayıcı öğretmen 

liderliği programları ve fırsatları sunulmalıdır. Bu programlar, farklı geçmişlere ve deneyimlere 

sahip öğretmenlerin ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde tasarlanmalıdır. 
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Profesyonel Gelişim: Öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmelerine yardımcı olacak 

profesyonel gelişim programları ve mentorluk programları sağlanmalıdır. Bu programlar, 

öğretmenlerin kendi liderlik tarzlarını keşfetmelerine ve geliştirmelerine yardımcı olacak 

pratik deneyimler ve rehberlik sunmalıdır. 

Destekleyici Ortam: Okullar ve topluluklar, öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmelerini 

teşvik edecek bir ortam yaratmalıdır. Bu, açık iletişim, saygı ve güven kültürüne dayalı bir 

ortam oluşturmayı gerektirir. 

Eşitlik ve Adalet Odaklı Politikalar: Öğretmen liderliği programlarını ve fırsatlarını yöneten 

politikalar, eşitlik ve adaleti teşvik etmelidir. Bu politikalar, marjinalleştirilmiş grupların 

ihtiyaçlarını ele almalı ve onların liderlik potansiyellerini geliştirmeleri için özel destek 

sağlamalıdır. 

Öğretmen Liderliği ve Eğitimde Reform: Geleceğe Bakış 

Öğretmen liderliği, sadece ders veren bireyler olmaktan öte, okullarının dönüşümü ve 

iyileştirilmesinde aktif rol oynayan öğretmenleri tanımlar. Öğretmen liderleri, pedagojik 

uzmanlıklarının yanı sıra, güçlü iletişim, iş birliği ve problem çözme becerilerine de sahiptir. 

Öğretmen liderliği, eğitimde reformu teşvik etmede önemli bir rol oynayabilir. Öğretmen 

liderleri: 

• Sınıf içi öğretimi ve öğrenmeyi geliştirmeye katkıda bulunabilir. 

• Okul kültürü ve iklimini iyileştirmeye yardımcı olabilir. 

• Eğitim politikaları ve uygulamaları üzerinde etkiye sahip olabilir. 

• Meslektaşları arasında profesyonel gelişmeyi teşvik edebilir. 

• Eğitimde adalet ve eşitliği savunabilir. 

Eğitimde reformu teşvik etmek için öğretmen liderliğinin potansiyelini gerçekleştirmek 

için, öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmelerine yardımcı olacak programlar ve 

fırsatlar sağlanmalıdır. Ayrıca, öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmeleri için teşvik edilmesi 

ve desteklenmesi gereken bir ortam yaratılmalıdır. 

Öğretmen liderliği, eğitimde reformu teşvik etme potansiyeli yüksek bir kavramdır. 

Öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmelerine ve liderlik rolleri üstlenmelerine yardımcı 
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olmak, eğitim sistemimizi daha iyi hale getirme ve tüm öğrenciler için başarıyı sağlama 

potansiyeline sahiptir. 

Öğretmen liderliğinin eğitimde reformu teşvik etmede önemli bir rol oynayabileceğine dair 

kanıtlar birikmektedir. Öğretmen liderleri, sınıf içi öğretimi ve öğrenmeyi geliştirmeye, okul 

kültürü ve iklimini iyileştirmeye, eğitim politikaları ve uygulamaları üzerinde etkiye sahip 

olmaya, meslektaşları arasında profesyonel gelişmeyi teşvik etmeye ve eğitimde adalet ve 

eşitliği savunmaya katkıda bulunabilir. 

Eğitimde reformu teşvik etmek için öğretmen liderliğinin potansiyelini gerçekleştirmek için 

şu adımlar atılabilir: 

• Öğretmenler için liderlik geliştirme programları ve fırsatları sağlamak. Bu programlar, 

öğretmenlerin pedagojik liderlik, iletişim, iş birliği ve problem çözme becerilerini 

geliştirmelerine yardımcı olmalıdır. 

• Öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmelerini teşvik eden ve destekleyen bir ortam 

yaratmak. Bu, öğretmenlerin liderlik potansiyellerini keşfetmelerine ve geliştirmelerine 

yardımcı olacak açık iletişim, saygı ve güven kültürüne dayalı bir ortam oluşturmayı gerektirir. 

• Öğretmen liderliği programlarını ve fırsatlarını yöneten politikalar geliştirmek. Bu 

politikalar, eşitlik ve adaleti teşvik etmeli ve marjinalleştirilmiş grupların ihtiyaçlarını ele 

almalıdır. 

• Öğretmen liderliği, eğitimde reformu teşvik etmek için güçlü bir araç olabilir. 

Öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmeye ve liderlik rolleri üstlenmelerine yardımcı 

olmak, eğitim sistemimizin geleceği için kritik önem taşımaktadır. 

Eğitimde reform, sürekli bir süreçtir. Öğretmen liderliği, bu sürecin önemli bir bileşenidir. 

Öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmeye ve liderlik rolleri üstlenmelerine yardımcı 

olmak, eğitim sistemimizin geleceği için kritik önem taşımaktadır. 

Sessiz Liderler: Öğretmenlerin Okul Yönetimine Etkileri 

Geleneksel olarak, okul yönetimi, hiyerarşik bir yapıya dayalı olarak görülmektedir. Bu 

yapıda, yöneticiler, karar verme ve uygulama süreçlerinde merkezi bir rol oynarlar. Ancak, son 

yıllarda, bu geleneksel modele alternatif yaklaşımlar da ortaya çıkmıştır. Bu yaklaşımlardan 

biri de paydaşların katılımını ve iş birliğini teşvik eden paydaş yönetimidir. Paydaş yönetimi 
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modelinde, öğretmenler de dahil olmak üzere, okuldaki tüm paydaşların yönetim sürecine 

katkıda bulunmaları beklenir. 

Öğretmenler, okul yönetimine çeşitli şekillerde katkıda bulunabilirler. Örneğin: 

• Sınıf içi deneyimleri ve öğrenci ihtiyaçları hakkında bilgi ve geri bildirim sağlayabilirler. 

• Yeni programlar ve müfredat geliştirmeye yardımcı olabilirler. 

• Okul kültürü ve iklimini geliştirmeye katkıda bulunabilirler. 

• Meslektaşları arasında profesyonel gelişmeyi teşvik edebilirler. 

• Eğitim politikaları ve uygulamaları üzerinde etkiye sahip olabilirler. 

Öğretmenlerin okul yönetimine aktif olarak katılması, birçok fayda sağlayabilir. 

Öğretmenlerin katkısı, okulların daha demokratik ve eşitlikçi hale gelmesine, daha iyi kararlar 

alınmasına ve daha etkili bir şekilde yönetilmesine yardımcı olabilir. 

Sessiz Liderler: 

Her ne kadar bazı öğretmenler resmi yönetim pozisyonlarında olmasalar da okullarında 

"sessiz liderler" olarak rol oynayabilirler. Sessiz liderler, vizyonları, bilgileri ve deneyimleri ile 

diğer öğretmenleri ve öğrencileri motive eden ve ilham veren kişilerdir. Sessiz liderler, resmi 

olmayan yollarla, örneğin mentorluk ve koçluk yoluyla, okullarında önemli bir etkiye sahip 

olabilirler. 

Eğitimde Değişimin Gücü: Öğretmen Liderliği ve Okul Yöneticileri 

Öğretmen liderliği ve okul yönetimi, eğitimdeki değişimin iki önemli ayağıdır. Öğretmen 

liderleri, pedagojik uzmanlıklarının yanı sıra, güçlü iletişim, iş birliği ve problem çözme 

becerilerine de sahip olan ve okullarının dönüşümü ve iyileştirilmesinde aktif rol oynayan 

öğretmenlerdir. Okul yöneticileri ise, okulların genel işleyişi ve yönü üzerinde sorumluluk 

sahibi olan ve eğitim hedeflerinin gerçekleşmesi için gerekli kaynakları ve desteği sağlayan 

kişilerdir. 

Eğitimde güçlü bir değişim yaratmak için öğretmen liderliği ve okul yönetimi arasında etkili 

bir iş birliği şarttır. Bu iş birliği, şunları sağlayabilir: 
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• Daha iyi karar verme: Öğretmenlerin ve yöneticilerin farklı bakış açıları ve deneyimleri, 

daha kapsamlı ve etkili kararlar alınmasına yardımcı olabilir. 

• Daha yenilikçi uygulamalar: Öğretmenlerin ve yöneticilerin birlikte çalışması, yeni ve 

yenilikçi eğitim uygulamalarının geliştirilmesine ve uygulanmasına katkıda bulunabilir. 

• Daha güçlü bir profesyonel öğrenme kültürü: Öğretmenlerin ve yöneticilerin 

birbirlerinden öğrenmeye ve gelişmeye teşvik etmesi, okullarda daha güçlü bir profesyonel 

öğrenme kültürü oluşmasına yardımcı olabilir. 

• Daha yüksek öğrenci başarısı: Öğretmen liderliği ve okul yönetimi arasındaki iş birliği, 

daha iyi öğretim ve öğrenme ortamları yaratarak öğrenci başarısını artırmaya yardımcı 

olabilir. 

Öğretmen liderliği ve okul yönetimi arasındaki iş birliğini güçlendirmek için atılabilecek 

bazı adımlar ise şunlardır: 

• Açık iletişim ve karşılıklı saygı kültürünü teşvik etmek. 

• Öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmelerini teşvik etmek ve desteklemek. 

• Öğretmenlerin ve yöneticilerin birlikte çalışabilecekleri ve fikir alışverişinde 

bulunabilecekleri fırsatlar yaratmak. 

• Öğretmen liderliği ve okul yönetimi programları ve fırsatları için kaynak ve destek 

sağlamak. 

Eğitimde güçlü bir değişim yaratmak, öğretmen liderliği ve okul yönetimi arasındaki iş 

birliğinin anahtarıdır. Bu iş birliği, daha iyi karar verme, daha yenilikçi uygulamalar, daha güçlü 

bir profesyonel öğrenme kültürü ve daha yüksek öğrenci başarısı sağlayabilir. 

İş birliğinin faydaları: 

• Farklı bakış açıları ve deneyimler: Öğretmenlerin ve yöneticilerin farklı bakış açıları ve 

deneyimleri, daha kapsamlı ve etkili kararlar alınmasına yardımcı olabilir. 

• Yenilikçi uygulamalar: Öğretmenlerin ve yöneticilerin birlikte çalışması, yeni ve 

yenilikçi eğitim uygulamalarının geliştirilmesine ve uygulanmasına katkıda bulunabilir. 
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• Güçlü öğrenme kültürü: Öğretmenlerin ve yöneticilerin birbirlerinden öğrenmeye ve 

gelişmeye teşvik etmesi, okullarda daha güçlü bir profesyonel öğrenme kültürü oluşmasına 

yardımcı olabilir. 

• Yüksek öğrenci başarısı: Öğretmen liderliği ve okul yönetimi arasındaki iş birliği, daha 

iyi öğretim ve öğrenme ortamları yaratarak öğrenci başarısını artırmaya yardımcı olabilir. 

İş birliğini geliştirmek için adımlar: 

• Açık iletişim ve saygı: Açık iletişim ve karşılıklı saygı kültürünü teşvik etmek önemlidir. 

• Liderlik fırsatları: Öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmelerini teşvik etmek ve 

desteklemek gerekir. 

• İş birliği ortamı: Öğretmenlerin ve yöneticilerin birlikte çalışabilecekleri ve fikir 

alışverişinde bulunabilecekleri fırsatlar yaratmak önemlidir. 

• Kaynak ve destek: Öğretmen liderliği ve okul yönetimi programları ve fırsatları için 

kaynak ve destek sağlanmalıdır. 

Eğitim sistemimizi daha iyi hale getirmek ve tüm öğrenciler için başarıyı sağlamak için 

öğretmen liderliği ve okul yönetimi arasındaki iş birliği esastır. Birlikte çalışarak, güçlü bir 

değişim yaratabilir ve tüm öğrencilerin potansiyellerine ulaşmalarına yardımcı olabiliriz. 

Okulda Ortak Liderlik: Öğretmenler ve Yöneticiler Birlikte Nasıl 

Başarır? 

Ortak liderlik, okulda karar verme ve uygulama süreçlerine tüm paydaşların aktif katılımını 

içeren bir yönetim modelidir. Bu modelde öğretmenler sadece ders veren bireyler olmaktan 

öte, okullarının vizyonu, kültürü ve geleceği üzerinde önemli bir etkiye sahip olan liderler 

olarak görülür. Yöneticiler ise, bu ortak liderlik çabasını kolaylaştırmak, gerekli kaynakları ve 

desteği sağlamak ve tüm paydaşların seslerini duyurmak için sorumluluk alırlar. 

Ortak liderlik modelinin birçok önemli faydası vardır: 

• Daha İyi Karar Verme: Öğretmenlerin ve yöneticilerin farklı bakış açıları ve 

deneyimleri, daha kapsamlı ve etkili kararlar alınmasına yardımcı olur. 
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• Daha Yenilikçi Uygulamalar: Öğretmenlerin ve yöneticilerin birlikte çalışması, yeni ve 

yenilikçi eğitim uygulamalarının geliştirilmesine ve uygulanmasına katkıda bulunur. 

• Daha Güçlü Profesyonel Öğrenme Kültürü: Öğretmenlerin ve yöneticilerin 

birbirlerinden öğrenmeye ve gelişmeye teşvik edilmesi, okullarda daha güçlü bir profesyonel 

öğrenme kültürü oluşmasına yardımcı olur. 

• Daha Yüksek Öğrenci Başarısı: Ortak liderlik, daha iyi öğretim ve öğrenme ortamları 

yaratarak öğrenci başarısını artırmaya yardımcı olabilir. 

• Daha Motive ve Bağlı Öğretmenler: Ortak liderlik modellerinde yer alan öğretmenler, 

daha motive ve işe bağlı olma eğilimindedirler. 

• Daha Adil ve Kapsayıcı Okullar: Ortak liderlik, tüm öğrencilerin ihtiyaçlarının 

karşılandığı ve seslerinin duyulduğu daha adil ve kapsayıcı okullar yaratmaya yardımcı 

olabilir. 

Ortak liderlik modelini uygulamak için atılabilecek bazı adımlar şunlardır: 

• Açık İletişim ve Karşılıklı Saygı Kültürünü Teşvik Etmek: Okulda açık ve şeffaf bir 

iletişim kültürü oluşturmak ve tüm paydaşlara saygılı davranmak önemlidir. 

• Öğretmenlerin Liderlik Rolleri Üstlenmelerini Teşvik Etmek ve Desteklemek: 

Öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmeleri ve okullarının yönetimine aktif olarak 

katılmaları için teşvik edilmeleri ve desteklenmeleri gerekir. 

• Öğretmenlerin ve Yöneticilerin Birlikte Çalışabilecekleri Fırsatlar Yaratmak: 

Öğretmenlerin ve yöneticilerin düzenli olarak bir araya gelerek fikir alışverişinde 

bulunabilecekleri ve birlikte çalışabilecekleri platformlar oluşturmak önemlidir. 

• Ortak Liderlik Programları ve Fırsatları için Kaynak ve Destek Sağlamak: Ortak liderlik 

modellerinin geliştirilmesi ve uygulanması için gerekli kaynaklar ve destek sağlanmalıdır. 

Eğitim sistemimizde, tüm öğrencilerin potansiyellerini açığa çıkarmalarını sağlayacak ve 

21. yüzyılın taleplerine cevap verebilecek okullar yaratmak kritik önem taşımaktadır. Bu 

hedefe ulaşmak için, geleneksel hiyerarşik modellerden öte, öğretmenlerin ve yöneticilerin 

birlikte çalıştığı ortak liderlik modelleri hayati önem taşımaktadır. 
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Ortak liderlik modeli, daha iyi karar verme, daha yenilikçi uygulamalar, daha güçlü bir 

profesyonel öğrenme kültürü ve daha yüksek öğrenci başarısı sağlayarak eğitimde dönüşümü 

teşvik etme potansiyeline sahiptir. Bu modelde, öğretmenler sadece ders veren bireyler 

olmaktan öte, okullarının vizyonu, kültürü ve geleceği üzerinde önemli bir etkiye sahip olan 

liderler olarak görülür. Yöneticiler ise, bu ortak liderlik çabasını kolaylaştırmak, gerekli 

kaynakları ve desteği sağlamak ve tüm paydaşların seslerini duyurmak için sorumluluk alırlar. 

Ortak liderlik modelinin uygulanması için açık iletişim ve karşılıklı saygı kültürünün teşvik 

edilmesi, öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmelerinin teşvik edilmesi ve desteklenmesi, 

öğretmenlerin ve yöneticilerin birlikte çalışabilecekleri platformların oluşturulması ve ortak 

liderlik programları ve fırsatları için kaynak ve desteğin sağlanması gibi adımlar atılabilir. 

Sonuç olarak, ortak liderlik, tüm paydaşların katılımını teşvik eden ve eğitimde kalıcı bir 

değişim yaratma potansiyeline sahip güçlü bir modeldir. Öğretmenlerin ve yöneticilerin 

birlikte çalışarak, okullarımızda daha iyi bir gelecek inşa edebilir ve tüm öğrenciler için 

başarıyı sağlayabiliriz. 

Öğretmen Liderliğini Desteklemek: Okul Yöneticileri İçin Rehber 

Öğretmen liderliği, öğretmenlerin sadece ders vermeyi aşan bir şekilde, okullarının 

vizyonu, kültürü ve geleceği üzerinde önemli bir etkiye sahip olan liderler olarak hareket 

etmelerini ifade eder. Öğretmen liderleri, meslektaşlarıyla iş birliği yaparak, yenilikçi 

uygulamalar geliştirip uygulayarak ve okullarının iyileştirilmesine katkıda bulunarak, 

okullarının başarısına katkıda bulunurlar. 

Okul yöneticileri, öğretmen liderliğini teşvik etmek ve desteklemek için çeşitli roller 

üstlenebilirler: 

• Destekleyici bir ortam oluşturmak: Yöneticiler, öğretmenlerin fikirlerini 

paylaşabilecekleri, risk alabilecekleri ve hatalarından ders alabilecekleri güvenli bir ortam 

oluşturmalıdır. 

• Liderlik fırsatları sunmak: Yöneticiler, öğretmenlerin liderlik becerilerini 

geliştirmelerine ve deneyim kazanmalarına yardımcı olacak mentorluk, koçluk ve profesyonel 

gelişim programları sunmalıdır. 

• Yetkilendirme ve sorumluluk verme: Yöneticiler, öğretmenlere karar verme 

süreçlerine katılma ve okullarının yönetimine aktif olarak katkıda bulunma imkanı vermelidir. 
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• Tanınma ve ödüllendirme: Yöneticiler, öğretmen liderlerinin katkılarını takdir etmeli 

ve onları ödüllendirmelidir. 

• İş birliği ve iletişimi teşvik etmek: Yöneticiler, öğretmenler, yöneticiler ve diğer 

paydaşlar arasında açık ve şeffaf bir iletişim kültürü teşvik etmelidir. 

Öğretmen Liderliğini Desteklemek için Stratejiler: 

Öğretmenlerin liderlik potansiyelini belirlemek: Yöneticiler, her öğretmenin liderlik 

becerilerini ve ilgi alanlarını değerlendirmek için anketler, görüşmeler ve gözlemler gibi 

yöntemler kullanabilirler. 

Öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmek için programlar sunmak: Yöneticiler, 

öğretmenlere etkili iletişim, problem çözme, karar verme ve ekip oluşturma gibi konularda 

eğitim ve gelişim programları sunabilirler. 

Öğretmenlere liderlik rolleri üstlenmeleri için fırsatlar sunmak: Yöneticiler, öğretmenlere 

mentorluk, koçluk, komite üyeliği ve proje yönetimi gibi liderlik rolleri üstlenmeleri için 

fırsatlar sunabilirler. 

Öğretmen liderlerinin başarılarını kutlamak ve paylaşmak: Yöneticiler, öğretmen 

liderlerinin başarılarını okulun web sitesinde, haber bültenlerinde ve diğer iletişim 

kanallarında paylaşarak onları takdir edebilirler. 

Öğretmen liderleri için bir ağ oluşturmak: Yöneticiler, öğretmen liderlerinin birbirleriyle 

bağlantı kurabilecekleri, fikir alışverişinde bulunabilecekleri ve deneyimlerini 

paylaşabilecekleri bir ağ oluşturabilirler. 

Eğitimde dönüşümün anahtarı, öğretmen liderliğidir. Öğretmenler, okullarının kalbinde 

yer alan ve öğrenci başarısı için kritik öneme sahip olan değişimin öncüleri olmaya hazırdır. 

Okul yöneticileri, bu değişimi teşvik etmek ve öğretmen liderliğini geliştirmek için aktif bir rol 

oynayarak, okulları tüm öğrenciler için daha iyi bir yer haline getirebilirler. 

Öğretmen liderliğini desteklemek, okullarda şu sonuçları sağlayabilir: 

• Daha iyi karar verme: Farklı bakış açıları ve deneyimlerin bir araya gelmesiyle, daha 

kapsamlı ve etkili kararlar alınabilir. 
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• Daha yenilikçi uygulamalar: Öğretmenlerin ve yöneticilerin birlikte çalışması, yeni ve 

yenilikçi eğitim uygulamalarının geliştirilmesine ve uygulanmasına katkıda bulunur. 

• Daha güçlü bir profesyonel öğrenme kültürü: Öğretmenlerin birbirlerinden 

öğrenmeye ve gelişmeye teşvik edilmesi, okullarda daha güçlü bir profesyonel öğrenme 

kültürü oluşmasına yardımcı olur. 

• Daha yüksek öğrenci başarısı: Öğretmen liderliği, daha iyi öğretim ve öğrenme 

ortamları yaratarak öğrenci başarısını artırmaya yardımcı olabilir. 

• Daha motive ve bağlı öğretmenler: Öğretmen liderleri, daha motive ve işe bağlı olma 

eğilimindedirler. 

• Daha adil ve kapsayıcı okullar: Öğretmen liderliği, tüm öğrencilerin ihtiyaçlarının 

karşılandığı ve seslerinin duyulduğu daha adil ve kapsayıcı okullar yaratmaya yardımcı 

olabilir. 

Okul yöneticileri, öğretmen liderliğini teşvik etmek için: 

• Destekleyici bir ortam oluşturabilirler. 

• Liderlik fırsatları sunabilirler. 

• Yetkilendirme ve sorumluluk verebilirler. 

• Tanınma ve ödüllendirme sağlayabilirler. 

• İş birliği ve iletişimi teşvik edebilirler. 

Öğretmen liderliği, okulların gelişmesi ve tüm öğrenciler için başarı sağlanması için kritik 

önem taşımaktadır. Okul yöneticileri, bu rehberde sunulan stratejileri kullanarak öğretmen 

liderliğini teşvik ederek okullarında daha iyi bir gelecek inşa edebilirler. 

Sonuç 

Eğitim sistemimizde köklü bir değişim yaratmak ve tüm öğrenciler için daha iyi bir gelecek 

inşa etmek istiyorsak, öğretmenleri sadece ders veren bireyler olarak değil, okullarının 

dönüşümünde aktif rol oynayan liderler olarak görmemiz gerekiyor. Öğretmen liderliği, bu 

hedefe ulaşmak için kritik öneme sahip bir modeldir. 
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Öğretmenler, farklı bakış açıları ve deneyimleri ile karar verme sürecini zenginleştirerek, 

daha kapsamlı ve adil eğitim politikalarının geliştirilmesine katkıda bulunabilirler. Sınıflardaki 

yenilikçi uygulamaların öncüsü olarak, öğrenmeyi daha ilgi çekici ve etkili hale getiren yeni 

yöntemler geliştirebilir ve uygulayabilirler. Meslektaşları arasında profesyonel gelişmeyi 

teşvik ederek, bir öğrenme ve paylaşma kültürü oluşturabilir ve tüm öğretmenlerin en yüksek 

potansiyellerine ulaşmalarını sağlayabilirler. Daha adil ve kapsayıcı okullar yaratmak için 

çalışarak, dezavantajlı grupların da eğitimde başarıya ulaşmasını sağlayabilirler. 

Ortak liderlik modeli, öğretmenlerin, yöneticilerin, velilerin ve diğer paydaşların birlikte 

çalışarak daha iyi sonuçlar elde etmelerini sağlayabilir. Bu modelde, her bir paydaşın bakış 

açısı ve deneyimi değerlidir ve karar verme sürecine dahil edilir. Bu sayede, tüm paydaşların 

ihtiyaç ve taleplerini karşılayan daha kapsamlı ve sürdürülebilir çözümler geliştirilebilir. 

Okul yöneticileri, öğretmen liderliğini teşvik ve desteklemede kritik bir rol oynar. 

Öğretmenlerin liderlik becerilerini geliştirmeleri için gerekli eğitimleri ve kaynakları 

sağlayarak, onların potansiyellerini tam olarak ortaya çıkarmalarına yardımcı olabilirler. 

Ayrıca, öğretmen liderlerinin fikirlerini ve önerilerini dinlemeye ve onları karar verme sürecine 

dahil etmeye açık olmalıdırlar. 

Eşitsizlik ve adalet gibi bazı zorluklar olsa da tüm öğretmenlerin liderlik rolleri üstlenmesi 

için teşvik edilmesi ve desteklenmesi ile bu potansiyel hayata geçirilebilir. Öğretmen liderliği, 

eğitimde köklü bir değişim yaratma gücüne sahiptir. 
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Abstract 

In educational environments with scarce resources, school administrators must gradually 

improve their management skills. Not only management skills but also IQ and EQ should be 

developed in a related way. Although cognitive intelligence is sufficient for management, 

emotional intelligence is also important for understanding people. However, in a world where 

power is shared, it is understood that in addition to these types of intelligence, political 

intelligence should also exist to manage strategic interactions. For this reason, measuring the 

political intelligence leadership of school administrators constitutes the problem of the study. A 

valid and reliable political intelligence leadership scale was developed with a sample group of 

597 teachers and school administrators. It is thought that the political intelligence leadership 

skills of school administrators can be measured through this scale. Political intelligence 

leadership was analyzed in four dimensions. These are futurism, trust, purposeful empathy, and 

power. Through political intelligence, school administrators' ability to manage strategic 

interactions in schools can be revealed. 
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Introduction 

Today, leaders work on a variety of issues to guide their organizations, institutions, or 

communities. The future, however, is likely to be even more complex, demanding leaders to 

do more than they can. The responsibilities of leaders to create a better future are becoming 

increasingly difficult. This is leading leaders to move forward not in isolation but collectively 

through strategic interactions. 

In the multidimensional communication and interaction that leaders participate in, it is 

becoming increasingly difficult to manage the success-oriented complex structure. To 

overcome this situation, leaders are thought to have an intense focus and the capacity to 

work with many people. Leaders use their cognitive intelligence (IQ) and emotional 

intelligence (EQ) in most of their skills. However, to overcome intense and complex 

situations, it is observed that they need to have political intelligence (PQ), which is a more 

comprehensive type of intelligence related to IQ and EQ.  

Although PQ is shaped in terms of the needs of leaders in both the business world and the 

state by taking leaders as the focal point in the triangle of state, business and society, the 

research focuses on schools in non-profit organisations, which are seen as different from the 

state and business world. At this point, the necessity for schools to cooperate with 

stakeholders to achieve their goals is interpreted as school leaders managing comprehensive 

cooperation through PQ. 

At this point, the fact that the political intelligence leadership behaviours of school 

administrators are not known and there is no scale that can be used to obtain information 

about their political intelligence constitutes the problem of the research. Within the scope of 

this problem situation, the fact that the political intelligence leadership scale that will 

mediate the determination of political intelligence leadership behaviours of school 

administrators has not been developed constitutes the problem of the research. Within the 

scope of this problem, it is aimed to develop a valid and reliable political intelligence 

leadership scale for school administrators. 

Theoretical Framework 

Political intelligence (PQ) is a type of intelligence that enables strategic interaction in a 

world where power is shared to shape the future in the global economy (Reffo & Wark, 2017). 

The word political, which is used to reveal the type of intelligence, has a social meaning rather 

than political meaning. Here, the four-frame theory proposed by Bolman and Deal (2003) can 

also be remembered. In the Political Frame in the four-frame theory, organisations are seen 
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as communities living in a world of scarce resources with differences between them. In this 

context, it can be said that political intelligence brings richness and effectiveness to leaders 

who communicate and interact with various communities. 

Reffo and Wark (2017), who developed the PQ leadership theory, developed it into a model 

and analysed it in five dimensions for individuals to develop their leadership and to develop 

and support other leaders or potential leaders. These dimensions are futurism, power, 

purposeful empathy, trust, and versatility (Reffo & Wark, 2017). Futurism is about leaders 

thinking about future generations and knowing how to create the conditions for a better 

future. Power is about building relationships and influencing stakeholders to shape the future 

for both profit and a better society. Empathy for purpose is about building strong and trusting 

relationships with stakeholders in the achievement of a common purpose and using these 

relationships to achieve more mutually beneficial outcomes. Trust is seen as an element that 

binds and enhances relationships but is also about achieving more for the common good in 

a network of relationships where positional power is not enough. Versatility is about having a 

wide range of thoughts and behaviours and the will to use them purposefully (Reffo & Wark, 

2017). In this context, when political intelligence is analysed together with its sub-

dimensions, it can be interpreted as preparing a better future for future generations, 

influencing stakeholders for this future, and using their relationships, and doing more than 

one is best to achieve more. 

Considering that the characteristics that managers should have been managerial 

understanding, personal style, and political intelligence (Ciampa, 2005), the importance of 

political intelligence also emerges. At this point, it can be said that political ability and 

political intelligence are kept separate from each other. It can be expressed as the cognitive 

element that we use to achieve our political abilities. It can also be expressed as a cognitive 

process that deals with external activities from a holistic perspective. 

It can be said that the use of political intelligence is quite common in organisations where 

political games are played. Political games can be expressed as a process that is played 

simultaneously in a mixed and implicit way but still has certain rules (Allison, 1969). In this 

context, the importance of the necessity of political intelligence in order to manage this 

process and to maintain communication and interaction with all stakeholders with a holistic 

perspective in an ever-changing environment where some rules are implicit and some are 

explicit and all of these rules are considered as a game can be revealed. In this context, it can 

be said that political intelligence is necessary for individuals in the analysis of the political 

arena mentioned by Bolman and Deal (2003) and in the management of this arena. 

When it is considered on the basis of school, it is observed that it is a very challenging 
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process to approach the events with a holistic perspective by including all stakeholders 

(teachers, students, parents, non-governmental organisations, management organisations, 

etc.) in the process in the whole of various written or unwritten rules due to school culture. At 

this point, school administrators need to use their political intelligence to minimise the 

mistakes to be made by themselves and others or to reduce potential mistakes (Adams & 

Zanzi, 2006). At this point, it can be said that school administrators should use their political 

intelligence at the point of learning the characteristics of the employees, understanding the 

employees, and accessing the information and opportunities necessary for the school. 

When both domestic and foreign studies are examined, it has been observed that studies 

have been carried out to develop scales related to political intelligence (Demirbağ & Yozgat, 

2019), to examine political intelligence as a management concept (Ashraf & Iqbal, 2011), to 

examine political intelligence from various perspectives (Vélez, 2014), to examine political 

intelligence with various variables (Panah, Marefat, & Farahmand, 2019), but no school-

specific or school-specific study has been encountered. In this context, the problem of the 

research is that the situation of school administrators regarding political intelligence 

leadership is not known. 

Method 

In this section, details about the methodology of the research will be given. 

Research Model 

The research is basic research. Basic research is a study conducted to examine, examine, 
strengthen, or put forward a new theory about a particular field. (Karasar, 2022). In this 
context, the basic research model was chosen as it was tried to develop a political 
intelligence scale for schools to strengthen the political intelligence theory. 

Universe Sample 

This research was applied to teachers and school administrators working in public schools 
in Denizli in the 2021-2022 academic year. 15473 teachers working in Denizli province were 
accepted as the population and 597 people were reached by convenient sampling method 
from this population. Convenient sampling is an easy-to-access and easy-to-apply method 
that provides convenience to the researcher. The researcher can access people close to 
him/her, but the bias of this method is high (Karasar, 2022). In this context, to eliminate the 
bias factor throughout the research, it was tried to reach more people than expected. Within 
the scope of the formula suggested by Cochran (1962; cited in Balcı 2013), 380 people were 
recommended to be included in the sample, while 597 people were reached and the bias 
factor was tried to be overcome. Demographic information about the sample is given in Table 
1. 
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Table 1. Demographic information 

  n % 
Gender Male 290 48,6 

Woman 307 51,4 
School Type Pre-school 84 14,1 

Primary School 1 0,2 
Middle School 358 60 
High School 154 25,8 

Education Level Bachelor's degree 526 88,1 
Postgraduate 71 11,9 

Seniority 0-4 Years 120 20,1 
5-9 Years 160 26,8 
10-14 Years 155 26 
15-19 Years 142 23,8 

Mission Administrator 170 28,5 
Teacher 427 71,5 

Total  597 100 

Table 1 shows that 290 (48.6%) of the participants were male and 307 (51.4%) were 

female. Of the participants, 84 (14.1%) were preschool teachers, 1 (0.2%) was a primary 

school teacher, 358 (60%) were middle school teachers, and 154 (25.8%) were high school 

teachers. Of the participants, 526 (88.1%) had bachelor’s degreeand 71 (11.9%) had 

postgraduate education. The seniority of the participants was categorized by the researcher 

and 120 (20.1%) had 0-4 years of seniority, 160 (26.8%) had 5-9 years of seniority, 155 (26%) 

had 10-14 years of seniority and 142 (23.8%) had 15-19 years of seniority. 

Data Collection 

Within the scope of the research, data were collected through Google Forms. The scale 

was sent to schools in Denizli province via e-mail and teachers and administrators in their 

schools were asked to fill it out. Afterwards, the schools with a high number of teachers were 

called and reminded to deliver the forms to the teachers and administrators. Data analysis 

was started as soon as it was thought that data saturation was reached. 

Data Analysis 

Within the scope of the research, before proceeding with the analysis, a check was made 

to remove people who did not complete the entire scale or who checked the same option in 

all items. After the control, it was observed that all participants were valid. Then, descriptive 

statistics were used to determine the normality of the distribution. After the removal of outlier 

data, Exploratory Factor Analysis (EFA) and then Confirmatory Factor Analysis (CFA) were 

conducted. A certain part of the data was used for EFA and the other part for CFA, and finally 
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all the data were combined, and CFA was performed again. 

After the factor structure of the scale was created, the factor structure was verified, and 

the validity and reliability tests of the scale were performed. Within the scope of validity and 

reliability tests, Cronbach's Alpha validity test, equivalent halves evaluate, lower-upper 27% 

groups test were performed. The results of the tests are given in detail in the findings section. 

Findings 

The analyses and validity and reliability tests conducted by adhering to the scale 

development stages are given in this section respectively. 

Content Validity 

The 60-item draft scale form created by the researchers was based on the review of the 

relevant literature. After the scale items were created, they were sent to two language and 

ten field experts for their opinions. Considering the feedback of two language and eight field 

experts, four items were decided to be discarded and a 56-item draft scale was created by 

making the necessary arrangements. To examine the comprehensibility of the scale by 

teachers, three teachers were interviewed, and the feedback received was sent to two 

language and two field experts again. Necessary arrangements were made in line with the 

feedback received and the last version of the draft scale was decided. The 56-item draft scale 

was administered to 597 participants. 

Exploratory Factor Analysis 

After the 56-item draft scale with content validity was applied to 597 participants, the data 

obtained were subjected to exploratory factor analysis. In the exploratory factor analysis, the 

normality of the distribution was first evaluated, and the Mahalanobis Distance Coefficient 

was examined. The extreme values obtained because of the Mahalanobis Distance 

Coefficient were discarded and the mode, median, arithmetic mean, kurtosis, and skewness 

values of the remaining data were examined. To obtain a distribution close to a normal 

distribution, it is recommended that the mode, median, arithmetic mean values should be 

close to each other, and the kurtosis and skewness values should be between -1 and +1. 

Descriptive statistics of the distribution are given in Table 2. 

Table 2. Descriptive statistics of the data group 

Descriptive Statistics 
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Mod 170 
Median 171 
Arithmetic Mean 173,01 
Kurtosis -0,34 
Standard Error of Kurtosis ,100 
Skewness 0,555 
Skewness Standard Error 0,200 

When Table 2 is examined, it is observed that the mode, median and arithmetic mean 

values are close to each other, and the kurtosis and skewness values are between -1 and +1. 

In this case, it can be accepted that the distribution shows a normal distribution.  

A total of 76 data were discardedto eliminate outliers and to ensure a distribution close to 

the normal distribution, and 521 data were left for analysis out of 597 data. It was decided to 

use the first 350 data for EFA and the remaining 171 data for CFA. For a second CFA, it was 

deemed appropriate to combine all the data and repeat with a data set of 521 people. 

For exploratory factor analysis, the Kaiser-Meyer Olkin (KMO) coefficient, which compares 

the magnitude of the observed correlation coefficients with the magnitude of the partial 

correlation coefficients, was first examined. It is recommended that this value should be 

close to 1 and Bartlett's test of sphericity should be significant. (Çokluk, Şekercioğlu, & 

Büyüköztürk, 2018). KMO and Bartlett's Sphericity Test results of the data are given in Table 

3. 

Table 3. Political Intelligence Leadership Scale Statistics 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Suitability ,735 
Bartlett's Test of Sphericity Chi-Square Value 46017,514 

Sd 1540 
p ,000 

When Table 3 is examined, it is observed that the KMO value is appropriate for factor 

analysis. The fact that the KMO value is greater than .50 indicates that the factoring process 

can be started, and the fact that Bartlett's Sphericity Test is significant indicates that the data 

come from a multivariate normal distribution. (Çokluk, Şekercioğlu, & Büyüköztürk, 2018). It 

is observed that Bartlett's Test of Sphericity is significant [x2(1540) =46017,514; p<.01]. 

To determine the number of factors and the percentage of the total variance explained in 

the data suitable for factor analysis, factor analysis procedures were started. The number of 

factors and total variances explained are given in Table 4. 

Table 4. PQL Scale Variances Table 

 Initial Core Values Factor Loadings Sum of Squares 
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Initial Eigenvalues  Sum of Factor Loads Squares 

Fa
ct

or
 Total  Variance 

Explained 
(%)  

Total 
Variance 
Explained 
(%) 

Total  Variance 
Explained 
(%) 

Total 
Variance 
Explained 
(%) 

1 8,834 15,774 15,774 8,834 15,774 15,774 
2 7,891 14,091 29,866 7,891 14,091 29,866 
3 4,375 7,812 37,678 4,375 7,812 37,678 
4 4,035 7,206 44,884 4,035 7,206 44,884 
5 2,674 4,775 49,659 2,674 4,775 49,659 
6 1,685 3,009 52,668 1,685 3,009 52,668 
7 1,163 2,078 54,746 1,163 2,078 54,746 
8 1,036 1,850 56,596 1,036 1,850 56,596 

When Table 4 is examined, it is observed that there are 8 factors with eigenvalues above 1 

and the total variance explained by these factors is 56%. It is seen that there are two factors 

with an explained variance above 5% and an eigenvalue above 1. However, four factors are 

considered to make a significant contribution by the researchers. Factor analysis was 

continued to determine the factors and the items under the factors. 

To maximize the factor loading values, Varimax rotation technique was used to group the 

items under the most appropriate factors. Varimax rotation brings the loading values of the 

items closer to 1 or 0 so that the factor variances are maximized. (Çokluk, Şekercioğlu, & 

Büyüköztürk, 2018). As a result of the rotation, it was observed that the items were grouped 

under four factors and the number of items in the other factors was insufficient. 

The factor loading value can be determined by the researcher during rotation. The 

researchers decided that the factor loading value should be .45. A factor loading value of .45 

indicates that the variance explained by the item is 20% and that it moderately measures the 

feature it wants to measure. (Çokluk, Şekercioğlu, & Büyüköztürk, 2018). The items with 

factor loadings below .45 or showing overlap in the factors were removed from the draft scale 

one by one and EFA was repeated each time and the aggregation of the items under the 

factors was examined. After the removal of 20 items, it was observed that the remaining 36 

items were grouped under 4 factors and the total variance explained was 46.099%. 

Before examining the factors in which the items were collected, the correlation between 

the items and the total score was examined and the correlation between the item total score 

and the items was examined and it was examined whether there was a multicollinearity 

problem. It is accepted that items with an item total score correlation below .30 do not 
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measure the same construct. (Çokluk, Şekercioğlu, & Büyüköztürk, 2018). As a result of the 

examination, it was observed that there was no multicollinearity problem. The factor loadings 

of the 36 items and 4-factor structure formed because of the exploratory factor analysis are 

given in Table 5. 

Table 5. PQL Item Statistics 

Factor Article Expression Factor 
Load Value 

1 M32 It enables people around it to unite around 
common values 

,834 

M2 Generates ideas on solving the future needs of 
future generations. 

,834 

M35 Supports projects that will benefit society ,830 
M5 He thinks that it is necessary to have knowledge to 

establish a connection between the past and the 
future. 

,828 

M33 Makes school priorities clear to teachers ,816 
M3 Predicts situations that will affect society in the 

future 
,811 

M4 It has suggestions on how the developments in the 
world will be reflected in education. 

,807 

M1 Thinking for future generations to have a better 
future 

,784 

M6 Takes care to take the ideas of school stakeholders 
for the future 

,769 

 M36 Manages conflicts of interest in the school without 
harming the trust of the parties 

,767 

2 M9 Balances different ideas about the future of the 
school 

,854 

M39 Ensures that all work in the school is transparent ,850 
M7 Develop joint strategies for the future with 

neighboring schools 
,818 

M37 Supports taking bold steps to solve problems ,811 
M8 Strives to create the conditions for a productive 

outcome with the surrounding schools 
,793 

M38 Ensures that the step they take is in accordance 
with ethical principles 

,790 

M12 Influence’s school stakeholders in line with the 
objectives by using his/her charisma 

,632 

M42 Rely on the support of colleagues ,627 
3 M17 Evaluates problems logically ,801 

M47 Considers the results of previous studies to act in 
accordance with environmental conditions 

,797 

M46 Has the ability to quickly initiate collaborative 
efforts with the school's stakeholders 

,749 

M16 Courageous in taking rational risks ,747 
M19 Transfer the experiences gained with colleagues in 

different countries to their own environment 
(school, system, etc.) 

,715 

M49 Attempts to resolve ambiguity in situations of 
uncertainty 

,715 

M48 Takes human emotions into account in various 
school-related issues 

,651 
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M18 Has foresight about environmental developments 
that may be related to education 

,647 

M21 Uses different forms of communication (stories, 
anecdotes, metaphors, aphorisms, etc.) to better 
explain complex situations 

,639 

M51 Objectively sets out the aims of their work ,637 
4 M23 Uses legal powers where necessary to deal with 

complex situations 
,842 

M53 His lack of effort to prove what he is sure of makes 
him impressive 

,841 

M52 Knows the importance of reassuring managerial 
behaviors in achieving the purpose of the school 

,793 

M22 Uses expertise to assist school stakeholders in 
situations of uncertainty 

,792 

M25 Seeks to understand the characteristics of 
stakeholders to better grasp their expectations 

,751 

M55 Does not make decisions without understanding 
the consequences of ongoing processes 

,750 

M28 Believes that it is important to understand the 
values held by the people around them 

,662 

M27 Takes time to get to know the people they will 
collaborate with 

,604 

When Table 5 is examined, it is observed that a 4-factor structure was formed, and item 

loadings ranged between .604 and .854. If we need to name the factors, we can use the name 

"Futurism" for factor 1, "Trust" for factor 2, "Purposeful Empathy" for factor 3, and "Power" for 

factor 4. These names were chosen by Reffo and Wark (2017) because they are appropriate 

for the dimensioning of political intelligence. After determining the factor structures and the 

items collected under the factors, the confirmatory factor analysis phase was startedto 

evaluate the verifiability of the created structure. 

Confirmatory Factor Analysis 

Confirmatory factor analysis (CFA) evaluates the statistical significance of the model 

revealed by exploratory factor analysis, that is, the degree to which the sample data validate 

the model. (Çokluk, Şekercioğlu, & Büyüköztürk, 2018). Since the first 350 of the 521 data 

constituting the sample group were used for EFA, CFA was conducted with the remaining 171 

data, and then all data were combined and repeated with a total of 521 data. 

For CFA, the t value is first checked, and a t value higher than 1.96 is significant at the .05 

level, and a t value higher than 2.56 is significant at the .01 level. (Şimşek, 2007). When the t 

value was examined in the study, it was observed that it was greater than 2.56 and significant 

at the level of .01. The model obtained because of EFA was prepared for CFA and the model 

was evaluated. The tested model is given in Figure 1. 
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Figure 1. CFA Model 

When Figure 1 is examined, it is observed that the model is validated with 

standardized regression loadings. The goodness of fit indices of the model were examined 

with both 521 and 171 data. Goodness of fit indices and references about the status of the 

indices are given in Table 6. 

Table 6. CFA Fit Indices 

Goodness 
of Fit Tests 

Measurement 
Model (171 
data) 

Measurement 
Model (521 
data) 

Criteria Compliance 
Status 

References 

Χ2 560,93 506,369 - - - 
sd 313 302 - - - 
Χ2 /sd 1,792 1,677 Χ2 /sd ≤ 2 Perfect Fit Sumer (2000) 
RMSEA ,039 ,042 RMSEA≤0.05 Perfect Fit (Çokluk, 

Şekercioğlu, 
& 
Büyüköztürk, 
2018) 

CFI ,918 ,923 ≥0.90 Normal value Sumer (2000) 
NFI ,906 ,917 ≥0.90 Normal value (Çokluk, 

Şekercioğlu, 
& 
Büyüköztürk, 
2018) 
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When Table 6 is examined, it is observed that the fit indices are within the perfect fit or 

normal value ranges. It can be said that the structural validity of the model was ensured with 

CFA conducted with both 171 data and 521 data. After the construct validity was established, 

other validity and reliability analyses were initiated. 

Reliability Analyses 

Three analyses were conducted to evaluate the reliability of the Political Intelligence 

Scale. These are Cronbach's Alpha test; equivalent halves evaluate and lower upper 27% 

groups test. After the Cronbach's Alpha results were analyzed, the scale items were divided 

into two groups as odd-numbered and even-numbered, and the equivalent halves test was 

performed. Then, it was examined whether there was a significant difference between the 

upper 27% group and the lower 27% group according to the total score. The analysis results 

of the tests performed are given in Table 7. 

Table 7. Reliability analysis results 

Test Futurism 
Dimension 

Trust 
Dimension 

Purposeful 
Empathy 

Dimension 

Power 
Dimension 

Political 
Intelligence 

Scale 
 Cronbach's 

Alpha 
,837 ,833 ,832 826 ,919 

Equivalent 
Halves 
Test 

1st half ,880 ,813 ,797 ,799 ,765 
2nd half ,783 ,759 ,768 ,791 ,804 
Spearman-
Brown 
Coefficient 

,728 ,746 ,752 ,739 ,799 

Lower 
upper 
27% 
groups 
test 

t -18,937 -15,712 -19,081  -50,822 
p <,001 <,001 <,001  <,001 

When Table 7 is examined, it is observed that the reliability coefficient of the Cronbach's 

Alpha test is .919 and this value shows that both the sub-dimensions and the scale are 

dependable. It is recommended that the Cronbach's Alpha result should be above .70 

(Çokluk, Şekercioğlu, & Büyüköztürk, 2018). When the scale, which has 36 items in total, was 

divided into two groups of 18 items as odd-numbered items and even-numbered items and 

the equivalent halves test was performed, it was observed that a proficient level of reliability 

was achieved between these two groups equidistantly. The Spearman-Brown coefficient 

shows that the scale is dependable. When it was examined whether there was a significant 

difference between the lower 27% group and the upper 27% group according to the total 

score, it was observed that there was a significant difference (p<.01) between the total 
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scores. These studies show that the scale is dependable. 

Discussion 

Within the scope of the findings, a valid and reliable Political Intelligence Leadership Scale 

(PQLS) was developed. When the studies conducted were examined, it was observed that 

political intelligence studies (Ashraf & Iqbal, 2011; Demirbağ & Yozgat, 2019; Panah et al., 

2019; Vélez, 2014) were considered through the business world. The reason for the absence 

of these studies in the field of education may be that educational studies are not seen as 

strategic. In addition, since the school is in a structure that is affected by the society (Balcı, 

2011), it may be thought to be in a structure that adapts to the situation because it is affected 

by its environment. However, it is thought that the school should be in a structure that affects 

the society and directs the future. For this reason, strategic thinking in managing scarce 

resources as stated by Bolman & Deal (2003) in the Political Arena and the skills of influencing 

stakeholders and shaping the future as stated by Reffo & Wark (2017) should be in school 

administrators. 

When the developed PQLS is analysed, it is seen that it has four dimensions, and these 

dimensions are compatible with the theory of political intelligence. However, the theory of 

political intelligence is presented in five dimensions. "Versatility" dimension was not 

included in the developed scale. This situation can be explained in two diverse ways. 

Participants think that school administrators should already have versatile thinking skills. Or 

the participants do not believe that school administrators should think in a multidimensional 

way due to central administration. They may believe it is not very important for school 

administrators to have multidimensional thinking skills because the central administration 

deals with and implements a subject by considering it in every dimension. However, when 

the literature is examined, it is stated that the decision-making process, which is the basis of 

school management, is actually a multidimensional thinking process, and the opinions of the 

people who will be affected by the decision and informal groups should be taken (Kıranlı & 

İlğan, 2007). In this case, the probability of the second opinion decreases. It is thought that 

the participants are more likely to think that a school administrator should already have 

multidimensional thinking skills. In the future, this situation can be revealed with a different 

study. 

Conclusion and Recommendations 

In this study, which was prepared for the development of the Political Intelligence 
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Leadership Scale, firstly, the content validity was tried to be ensured by creating an item pool. 

Afterwards, a pilot study was conducted to understand the equivalence of the scale in the 

field and necessary arrangements were made. After the content validity was ensured, 

exploratory and confirmatory factor analyses were performed, and construct validity was 

evaluated. After the construct validity was established, reliability analyses were performed, 

and a reliable scale was obtained. These studies show that a valid and reliable Political 

Intelligence Leadership Scale was obtained. 

Considering the developed PQLS and its sub-dimensions, if it is necessary to define 

political intelligence leadership, it can be said that "it is the type of leader who works for the 

continuation of the existence of the school and future generations in better conditions, 

influences the environment for this purpose and establishes strong relationship networks 

with the environment". However, as a shorter definition, it can be said "It is the type of leader 

who influences the environment for future generations and manages relationship networks 

to achieve more". Based on this definition, it can be said that the key words of political 

intelligence leadership are future generations, relationship networks and common interests. 

With this scale, it will be tried to measure the political intelligence in the leadership styles 

of the administrators in schools or whether they use political intelligence leadership during 

management. However, it is an important limitation that the study was conducted in Denizli 

province. In addition, the low proportion of primary school teachers in the sample is another 

limitation. In this context, it is recommended that the study should be conducted again in 

different provinces and primary school level and the construct validity should be verified 

again. 
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1 It enables people around it to unite around common values      
2 Generates ideas on solving the future needs of future 

generations. 
     

3 Supports projects that will benefit society      
4 He thinks that it is necessary to have knowledge to establish a 

connection between the past and the future. 
     

5 Makes school priorities clear to teachers      
6 Predicts situations that will affect society in the future      
7 It has suggestions on how the developments in the world will be 

reflected in education. 
     

8 Thinking for future generations to have a better future      
9 Takes care to take the ideas of school stakeholders for the 

future 
     

10 Manages conflicts of interest in the school without harming the 
trust of the parties 

     

11 Balances different ideas about the future of the school      
12 Ensures that all work in the school is transparent      
13 Develop joint strategies for the future with neighboring schools      
14 Supports taking bold steps to solve problems      
15 Strives to create the conditions for a productive outcome with 

the surrounding schools 
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16 Ensures that the step they take is in accordance with ethical 
principles 

     

17 Using his/her charisma, he/she influences school stakeholders 
in line with the objectives 

     

18 Rely on the support of colleagues      
19 Evaluates problems logically      
20 Considers the results of previous studies to act in accordance 

with environmental conditions 
     

21 Has the ability to quickly initiate collaborative efforts with the 
school's stakeholders 

     

22 Courageous in taking rational risks      
23 Transfer the experiences gained with colleagues in different 

countries to their own environment (school, system, etc.) 
     

24 Attempts to resolve ambiguity in situations of uncertainty      
25 Takes human emotions into account in various school-related 

issues 
     

26 Has foresight about environmental developments that may be 
related to education 

     

27 Uses different forms of communication (stories, anecdotes, 
metaphors, aphorisms, etc.) to better explain complex 
situations 

     

28 Objectively sets out the aims of their work      
29 Uses legal powers where necessary to deal with complex 

situations 
     

30 His lack of effort to prove what he is sure of makes him 
impressive 

     

31 Knows the importance of reassuring managerial behaviors in 
achieving the purpose of the school 

     

32 Uses expertise to assist school stakeholders in situations of 
uncertainty 

     

33 Seeks to understand the characteristics of stakeholders to 
better grasp their expectations 

     

34 Does not make decisions without understanding the 
consequences of ongoing processes 

     

35 Believes that it is important to understand the values of the 
people around them 

     

36 Takes time to get to know the people they will collaborate with      

Appendix 2 
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1 Çevresindeki kişilerin ortak değerler etrafında birleşmesini 
sağlar 

     

2 Gelecek kuşakların gelecekteki ihtiyaçlarının çözümü üzerinde 
fikirler üretir. 

     

3 Toplumsal yarar sağlayacak projelere destek verir      
4 Geçmiş ile gelecek arasında bağ kurabilmek için bilgi sahibi 

olmanın gerekli olduğunu düşünür 
     

5 Okulun önceliklerini öğretmenlere açık hale getirir      
6 Gelecekte toplumu etkileyecek olası durumları tahmin eder      
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7 Dünyadaki gelişmelerin eğitime nasıl yansıyacağı konusunda 
önerilere sahiptir. 

     

8 Gelecek kuşakların daha iyi bir geleceğe sahip olması için 
düşünür 

     

9 Okul paydaşlarının geleceğe yönelik fikirlerini almaya özen 
gösterir 

     

10 Okuldaki çıkar çatışmalarını tarafların güven duygularına zarar 
vermeden yönetir 

     

11 Okulun geleceğine yönelik farklı düşünceleri dengeler      
12 Okuldaki tüm çalışmaların şeffaf olmasına özen gösterir      
13 Çevredeki okullar ile geleceğe yönelik ortak stratejiler geliştirir      
14 Sorunların çözümünde cesur adımlar atılmasını destekler      
15 Çevredeki okullar ile üretken bir sonuç için gereken şartları 

yaratmaya çaba gösterir 
     

16 Attığı adımın etik ilkelere uygun olmasına dikkat eder      
17 Karizmasını kullanarak okul paydaşlarını amaçlar 

doğrultusunda etkiler 
     

18 Çalışma arkadaşlarının desteğine güvenir      
19 Sorunları mantıklı bir şekilde değerlendirir      
20 Çevresel şartlara uygun olarak hareket etmek amacıyla önceki 

çalışmaların sonuçlarını dikkate alır 
     

21 Okulun paydaşları ile hızlıca ortak çalışmalar başlatma yeteneği 
vardır 

     

22 Akılcı riskler alma konusunda cesurdur      
23 Farklı ülkelerdeki meslektaşları ile edindiği deneyimleri kendi 

ortamına (okul, sistem vs.) aktarır 
     

24 Belirsizlik durumlarında belirsizliği gidermeye çalışır      
25 Okula ilişkin çeşitli konularda insani duyguları dikkate alır      
26 Eğitim ile ilgili olabilecek çevresel gelişmeler hakkında öngörü 

sahibidir 
     

27 Karmaşık durumların daha iyi anlatabilmek için farklı (hikayeler, 
fıkralar, metaforlar, özlü sözler vs.) iletişim biçimleri kullanır 

     

28 Çalışmalarının amaçlarını nesnel bir şekilde ortaya koyar      
29 Karmaşık durumların üstesinden gelmek için gerekli 

durumlarda yasal güçlerini kullanır 
     

30 Emin olduğu konularda ispat çabasına girmemesi onun 
etkileyici kılar 

     

31 Okulun amacına ulaşmasında güven verici yönetici 
davranışların önemini bilir 

     

32 Belirsizlik durumlarında okul paydaşlarına yardımcı olabilmek 
için uzmanlığını kullanır 

     

33 Paydaşların beklentilerini daha iyi kavramak için onların 
özelliklerini anlamaya çalışır 

     

34 Devam eden süreçlerin sonuçlarını anlamadan karar vermez      
35 Çevresindeki kişilerin sahip oldukları değerleri anlamanın 

önemli olduğuna inanır 
     

36 Ortak çalışmalar yapacağı kişileri tanımak için zaman ayırır      
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Özet  

Mevcut yapısı itibariyle okul müdür yardımlılarının empatik beceri düzeylerini ölçmek ve gerek 

öğretmenlerimizin gerekse idarecilerimizin hem birbirleriyle hem de öğrencileriyle olan 

iletişimlerine katkıda bulunma amacını taşıyan bu araştırma, farklı okul türlerindeki okul müdür 

yardımlılarının empatik beceri düzeylerinin karşılaştırılması amacıyla yapılmıştır. Araştırmanın 

örneklemini Denizli ili Pamukkale İlçesinde bulunan okul müdür yardımcıları oluşturmuştur. 

Araştırmaya ilişkin verilerin toplanabilmesi amacıyla; yönetici ve öğretmenlere yönelik bilgileri 

içeren “Kişisel Bilgi Formu”, yönetici ve öğretmenlerin empatik beceri düzeylerini belirlemek 

amacıyla “Empatik Eğilim Ölçeği” kullanılmıştır. Araştırmada elde edilen veriler SPSS 24.0 paket 

programı yardımı ile değerlendirilmiştir. Elde edilen verilerin analizinde frekans ve yüzdelik 

dağılımlar, “t” testi, Tek Yönlü Varyans Analizi (ANOVA) kullanılmıştır. Yönetici ve öğretmenlerin 

empatik beceri düzeylerinin cinsiyet, mezuniyet durumu, mesleki deneyim, medeni hal, gelir 

düzeyi ve mesleki kişisel gelişim değişkenlerine göre anlamlı düzeyde farklılaşmadığı 

belirlenmiştir. 
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SURVEY OF EMPHATİC TENDENCY OF SCHOOL 

PRINCIPALS 

Abstract 

This survey in its contemporary form aims at measuring the emphatic ability levels of director 

assistants. It not only tries to contribute to the relations of the school directors with each other 

and with the students ; but it also tries to compare the emphatic ability levels of school directors 

from different school types .For the purpose of gathering data about the survey ; a "personal 

information form" which includes the information about the teachers and directors and a 

"emphatic tendency scale " which aims at defining the emphatic ability levels of both the 

teachers and the directors were used . The data gathered during the survey was evaluated with 

the help of SPSS 24.0 packet program. In the analysis of the data gathered; frequency and 

percentage distributions, "t” test ,"one way variance analysis "( ANOVA ) were used .It has been 

seen that the emphatic ability levels of the teachers and directors don't differ meaningfully 

according to their sex, educational level , working experience, marital status , income level or 

personal professional improvements. 
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Giriş 

İletişimde, bilgi akışının iki yönlü olması beklenir, bir bilgi kaynağından tek yönlü bilgi 

iletişimine "enformasyon, karşılıklı bilgi alışverişine ise "komünikasyon ya da iletişim" adı 

verilir. Yani, iki sistem arasındaki karşılıklı bilgi alışverişini "iletişim" olarak adlandırma, tek 

yönlü bilgi akışını ise başka bir şey sayma eğilimi vardır. Bu ayırımı dikkate aldığımızda, 

insanlar arasındaki bütün konuşmaları, iletişim kabul edemeyeceğimizi düşünebiliriz. 

(Dökmen, 2002) 

Değişimin ve dönüşümün çok hızlı olduğu günümüzde bu özelliklere sahip ve bunları 

yaşantısına geçirebilmiş yöneticilerimize ihtiyaç vardır. Çünkü eğitim sisteminin yapı ve 

işleyişindeki yetersizliklerin aşılabilmesinin, yetkin okul yöneticilerinin varlığıyla ilişkili olduğu 

savunulmaktadır. Yapılan çalışmalarda; okul yöneticilerinin, okullarda başarının anahtarı 

olduğu görülmüştür. Bu nedenle okul yöneticilerinin yetkinlikleri okul yönetiminin şeklini 

olumlu veya olumsuz etkilemektedir. (Aydın, 2009) 

İnsanlar arasında bilgi, duygu ve düşünce paylaşımları, konuşmak, tartışmak ve hatta 

kavga etmek bile iletişimi oluşturur. Doğası gereği iletişim kurmak insanın en temel ihtiyaçları 

arasındadır. Aile, iş, arkadaş, eş, çocuklar, komşular bireyin iletişim kurduğu ilk birimlerdir. 

 Her birimle farklı iletişimler kurmak, bu iletişimleri dengede tutmak, anlaşılır, algılanabilir 

olmak; kişinin bireysel, psikolojik, sosyal konumunu belirleyen gerekliliktir. Kurulan bütün 

iletişimler olumlu olmayabilir. Birisiyle kavga etmek, ağız dalaşına girmek de bir iletişim 

şeklidir. Olması gereken, her alanda her birimle sağlıklı iletişim kurmayı başarmaktır. Sağlıklı 

iletişim kurmanın olmazsa olmaz doğruları vardır. 

Empati; bir kişinin kendisini karşısındaki kişinin yerine koyarak olaylara onun bakış açısıyla 

bakması, o kişinin duygularını ve düşüncelerini doğru olarak anlaması, hissetmesi ve bu 

durumu ona iletmesi sürecidir.  

Empati kuran kişi, karşısındaki kişiyi anlasa bile bu durumu karşısındaki kişiye iletmediği 

sürece empati kurma süreci tamamlanmamış ve empati kurulmamış olur. (Topçu, 2007)  

Kurumun kimliği ve kültürü bireylerin iletişimini artıran ve empati kurmalarını 

yüreklendiren bir yapıda olabileceği gibi bireyleri kapalı olmaya iten ilişkiyi koparan ve 

empatik olmayı yüreklendirmeyen bir oluşumu da bünyesinde barındırabilir. Kurumlarda 

paranoyaların gelişmesine dair bir çok araştırma bulunmaktadır. Kurumun içindeki alt gruplar 

faktörü de bir başka etken olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Empatik beceriye sahip bir yöneticiyle, bu beceriden yoksun olan yönetici arasında, gözle 

görülür bir fark vardır. Empatik yaklaşım tarzı sergileyen yöneticiler, çalışanlarıyla daha iyi 

iletişim kurar, onları dinleme ve anlama, sorunları birlikte ele alma, birbirlerine moral ve 
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motivasyon olarak destek çıkma vb. konularda olumlu bir tutum ve davranış ortaya koyarlar. 

Empatik becerisi düşük olan yöneticiler ise çalışanlarıyla mesafelidir, benmerkezci düşünür, 

diğerlerini anlama çabası ortaya koymaz. Bu iki ayırım çerçevesinde düşünüldüğünde 

empatik becerisi yüksek olan insanların çalıştığı yerlerde kurumsal performans da yüksek 

olacaktır. 

  Okullarımızda çalışan müdür yardımcıları çalıştıkları durum itibari ile ast ve 

üst iki durum arasında çalışmaktadırlar. Üst olarak okul müdürü ast olaraksa öğretmen ve 

diğer çalışanlardır. Müdür yardımcıları her zaman üst olan müdürün emir ve verdiği görevleri 

astları olan öğretmenlere aktarırlar. Bu aktarım sırasında bazen sıkıntılar oluşabilir. Müdür 

yardımcıları hem üst hem astların arasında nasıl bir empati kurmaktadırlar. Kuşkusuz ki 

empatik becerisi yüksek müdür yardımcıları çalıştıkları kurumlarda daha başarılı ve 

performansları yüksek olacaktır. Empatisi yüksek müdür yardımcıları üst ve ast ile olan 

ilişkileri yüksek olacaktır. 

Empati bugün, psikiyatride ve psikolojide, adından sıklıkla söz edilen önemli bir kavramdır. 

Gerek psikiyatride gerekse psikolojinin çeşitli dallarında, özellikle klinik ve sosyal psikolojide 

gelişim, danışma, okul ve iletişim psikolojisi alanlarında, empati ile ilgili çeşitli araştırmalar 

yapılmış, bu konuda büyük bir bilgi birikimi ortaya çıkmıştır. Empatik eğilim düzeyi bireyler de 

başka insanlarla empati kurma eğilimlerini ifade etmektedir bu araştırmada, okul müdür 

yardımcısı yöneticilerin empatik eğilim düzeylerinin incelenmesi amaçlanmıştır. 

 

Empati konusunda pek çok araştırma yapılmasına rağmen eğitim kurumlarındaki müdür 

yardımcılarının empatik tutumları ile ilgili pek az araştırma yapıldığından dolayı yapılan bu 

çalışmanın literatüre bu konuda katkı yapması beklenmektedir. Bu konu ile ilgili (Uğur ALÇAY, 

2009) yüksek lisans tezinde ‘‘Farklı Okul Türlerinde Görev Yapan Yönetici ve Öğretmenlerin 

Empatik Beceriler Açısından Karşılaştırılması’’ ve (Hacı Ali AKTMAN, 2010) ‘‘Okul 

Yöneticilerinin Empatik Eğilimlerinin İncelenmesi: Isparta İl Merkezi Örneği’ ’çalışmaları 

bulunmaktadır. 

Empati bileşenleri hakkında farklı görüşler bulunmaktadır. Üstün Dökmen’e göre bunlar iki 

ana grupta toplanmaktadır. Bunlar bilişsel ve duyuşsal öğelerdir. Goldstein ve Michaels’ a 

göre ise empati bileşenleri dört ana başlık altında incelenmiştir. (Alçay, 2009) Bunlar Algısal 

(Fiziksel) Empati, Bilişsel Empati,  

Empatik tepki basamakları farklı durumlarla karşılaşıldığında uygulanabilecek empatik 

tepkilerin etkisizden etkiliye doğru sıralanmış hali olarak tanımlanmaktadır.  

Üç temel empati basamağı vardır. (Dökmen, 2002) Bu empatik tepki basamakları 1998 

yılında Üstün DÖKMEN tarafından Aşamalı Empati Sınıflamasında ortaya konulmuştur. 
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Empatik tepki basamakları onlar basamağı, ben basamağı ve sen basamağıdır. Bu 

basamakların her biri kendi içinde “duygu” ve “düşünce” olarak ikiye ayrılmaktadır. Empatik 

tepki basamakları en kalitesizden, en kaliteliye doğru sıralanmaktadır. (Topçu, 2007). 

  SEN 
Senin soruların karşısında sen ne düşünüyor 
ve ne hissediyorsun. 

  BASAMAĞI 
   

 BEN 
Senin soruların karşısında ben ne düşünüyor ve ne 
hissediyorum. 

 BASAMAĞI 
  

ONLAR 

Senin soruların karşısında onlar (toplum) ne düşünüyor ve ne hissediyor. 
BASAMAĞI 
 

Şekil 1: Aşamalı Empati Sınıflaması 

Onlar Basamağı 

Bu basamakta birey karşısındaki kişinin anlattığı sorunla ilgilenmez, sorun sahibinin ne 

hissettiğine dikkat etmez ve bu sorunla ilgili kendi duygu ve düşüncelerini de belirtmez. 

Örneğin, parasını israf ettiği için yakınan bir kişiye “ayağını yorganına göre uzat” der ve 

böylece birey onlar basamağında empatik tepki vermiş olur. (Dökmen, 2002) 

Ben Basamağı 

Bu basamakta empatik tepki veren kişi, kendisine sorununu anlatan kişinin duygu ve 

düşüncelerine eğilmez, sorunun sahibini eleştirir, yargılar ve ona akıl verir.  

 Örneğin "ben" basamağına uygun empatik tepki veren bir kişi, dinlediği sorun karşısında 

"üzüldüm, aynı dert bende de var" der ve böylece sorun sahibini sorunuyla yüzüstü bırakıp 

kendi sorunlarını anlatmaya başlar. Ben basamağında empatik tepki veren kişi, karşısındaki 

insanı bir ölçüde rahatlatabilir. (Dökmen, 2002) 

Sen Basamağı 

Bu basamakta empatik tepki veren kişi, sorun sahibinin rolüne girerek olaylara onun bakış 

açısıyla bakar. Karşıdaki kişiyi yargılamadan ve dikkatle dinlediğinden sorunlarını anlatanlar, 

kendilerini rahatlamış hissederler. (Çelik, 2002) Dökmen tarafından yukarıda sıralanan 

empati tepki basamaklarını kapsayacak şekilde on alt basamak oluşturulmuştur. Sonuçta, 

söz konusu on basamak, en kalitesiz tepkiden en kaliteliye doğru olmak üzere sıralanmıştır. 

(Dökmen, 2002) 

Günlük Yaşamda Empatinin Önemi 

Kişiler arası ilişkilerin olumlu olması için gerekli koşullardan birisi de empatidir. Empatinin 

ne olduğunu anlayabilmek için öncelikle, empatiyi kullanan ve ona ihtiyaç duyan insanın 
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yaşamdaki temel amaçlarının ne olduğunu tartışmamız, anlamamız gereklidir. (Dökmen, 

2002.Günlük yaşamda çeşitli empati türlerine rastlarız. Örneğin nasihat vermek, akıl vermek, 

öğütte bulunmak, teşhis etmek vb… gibi. Burada kişinin yapamayacağı sözleri sarf etmek 

veya “seni anlıyorum”, “evet haklısın” gibi doğrulayıcı hareketlerde bulunmakla empati 

kurmuş sayılmayız. Empati kurabilmek için kişiyi iyi dinlemek ve kişiyi anladığınızı karşıya 

hissettirmek, kişinin meselesine vakıf olduğunuzu duygusunu vermek ve sonrasında kişiyi 

bulunduğu olumsuz durumdan kurtarmak için destekleyici önerilerde bulunmak 

gerekmektedir. 

Empatik Olmak ve Empati Kurmada Dikkat Edilecek Hususlar 

Halk arasında empati kavram olarak bilinmese de empatiyi anlatan bir çok olay, hikâye ve 

masal mevcuttur. Bunlardan birisi şu şekildedir. 

Çelik (2008)’in aktardığı bir öykü, empatik olmanın önemini vurgulayan iyi bir örnektir. 

Bu öyküye göre, İsrail’deki Kibbutz'larda birinde yaşayan sevimli bir eşek vardır. Bu eşek 

uzun kulakları ve parlak gözleri ile oradaki tüm çocukların sevgilisidir. Çocuklar onu o kadar 

çok sevmektedirler ki, birçok çocuk her gün onu ziyaret etmekte, o da onları sırtında 

gezdirmektedir. Tüm çocukların en büyük eğlencesi, adı Shlomo olan bu eşektir. Günlerden 

bir gün Shlomo ortadan kaybolur ve tüm çocuklar üzüntüye boğulurlar. Bu üzüntü giderek 

Kibbutz üyelerine de yayılır ve en sonunda kurul odasında büyük bir toplantı yapılır. Shlomo’yu 

bulmak için neler yapılabileceği tartışılır. Her yer aranır, ancak Shlomo bulunamaz. Bu 

Kibbutz’da bir de adı yine Shlomo olan yaşlı bir adam vardır. Çocuklar bazen ileri yaşından 

dolayı biraz bunamış olan bu adama şakalar yapmakta, yetişkinler de onu pek 

önemsememektedirler. Bir gün Kibbutz’da yine bir toplantı yapılarak bundan sonra ne 

yapılabileceği tartışılırken, bu yaşlı adam aranan eşeği ardında sürükleyerek içeri girer. Tüm 

çocuklar neşe ile eşeğin etrafını çevirirken, bazı kimseler de bu yaşlı adama onu nasıl 

bulduğunu sorarlar. O güne kadar hiç kimse tarafından önemsenmeyen yaşlı adam biraz 

utanarak, biraz da sevinç ile gözlerini tavana diker ve şöyle der: “Kolay oldu. Sadece kendime, 

eğer ben eşek Shlomo olsa idim nereye giderdim diye sordum. Oraya gittim ve onu buldum, 

işte o kadar.” (Çelik, 2008). 

Kendi öz kültürümüzde ise Nasrettin Hoca örnek verilebilir. Hocanın “Damdan düşenin 

halinden yine damdan düşen anlar” demesi empatiyi anlatan güzel bir sözdür. 

Yönetici ve Özellikleri 

Bir şeyi başkalarına istetmek ve benimsetmek suretiyle yaptırabilme gücüne sahip kişiye 

yönetici denir. Kurumda verimi artırıcı en önemli kararları alır, planlar düzenler ve uygular. 
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Yöneticiler fikir ileri sürme, planlama, organize etme, motive etme, haberleşme ve kontrol 

etme fonksiyonlarını yerine getirmenin yanında önderlik etme ve yol gösterme fonksiyonları 

da üstlenmiştir. Bundan dolayıdır ki yöneticilerin bir kurumdaki varlığı önemlidir. 

Yönetim ve yöneticilik bir bilim ve sanattır. Yönetimde başarı, yöneticilerin bilgi eğilim ve 

birikimine; çalışanların da etkili ve verimli olarak yönetilmesine bağlıdır. Örgütsel yaşamda 

yöneticilerin uğraş alanı büyük oranda insandır. İnsanı yönetmek ise bir sanattır. Dolayısıyla 

yönetimde başarılı olabilmek için, yönetim sanatını bilmek ve yönetim eğilimlerini geliştirmek 

gerekecektir. 

Yönetici, belli bir zaman dilimi içinde ve değişen çevre koşulları altında belirli birtakım 

amaçları gerçekleştirmek üzere maddî ve beşerî üretim faktörlerini uyumlu bir şekilde 

birleştiren ve çalıştıran kimsedir (Eren, 2009, s.8).  

“Okul yöneticisi; yönetim biçimine uygun davranışlar sergilerken kendi yönetim biçimine 

göre aşağıdaki liderlik özelliklerini göstermesi gerektiği düşünülmektedir” 

(Megginson, 1988 Akt, Sabuncuoğlu, 1998, s.183). 

• Amaçlarını iyi belirlemelidir. 

• Hızlı ve doğru karar vermelidir. 

• Kendisini iyi tanımalıdır. 

• Objektif ve tarafsız olmalıdır. 

• Katılımcı ve demokratik olmalıdır. 

• Farklı görüşleri de dinlemeli ve gruba dahil etmelidir. 

• İşleri basitleştirmelidir. 

• Çalışanlarına güvenmelidir. 

Eğitim / Okul Yöneticisi 

Yönetici, okulun hedeflerini gerçekleştirecek, yapısını yaşatacak ve havasını koruyacak iç 

öğelerin lideri ve formel yetkilerden güç alan bir üsttür (Bursalıoğlu, 2011, s.40). 

Hiyerarşik yaşam alanı içerisinde eğitim birçok düzlemin anahtarıdır ve eğitim alanı 

içerisinde bulunan her nokta aktif bir roldedir. Yöneticinin sahip olduğu kişisel özellikler 

yöneticilik konumu içerisinde aktif rol oynamaktadır. Bundan dolayıdır ki okul yöneticilerinin 

önemi büyüktür. Kurum içinde eğitim yöneticisinin rolü önemsenmez ise, bu durum 

yöneticinin sadece dış ölçülere göre değerlendirilmesine ve iletişim sorunlarının doğmasına 

neden olur. (Bursalıoğlu, 1991) 

Okul yöneticilerinin, okul vizyonu, zaman yönetimi, personelin okul etkinliklerine katılımı, 

anlaşmazlıkları çözmek için fikir birliği sağlama, aileler ve toplumla işbirliği yapma, 

başkalarının hakkına saygı gösterme ve öğrencilere adil davranılması alanlarında 
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yeterliliklerinin olduğu düşünülmektedir (Makia, 2008s. 52). Bu vizyonu personele, 

öğrencilere ve ailelere yansıtabilirler. Eğitim yöneticileri olumlu okul başarısını geliştirmek 

amacıyla bu vizyonu yerine getirmek için etkili stratejiler kullanmaları gerekmektedirler. 

Yöneticiler yönetim biçimlerini sergilerken çeşitli sorunlarla karşılaşabilmektedirler. Bu 

sorunları en alt düzeye indirmek için becerilerini geliştirmeye dönük her türlü çalışmalara 

katılmalı ve yeniliklere açık olmalıdır. Özellikle eğitim yöneticilerinin yönetim becerilerini 

geliştirmeleri gelecek kuşakları etkileyeceğinden dolayı daha da önemli olduğu 

düşünülmektedir. 

Yöneticiler İçin Empatinin Önemi 

Empati kavramı, insanlar ve toplumlar arası iletişimde büyük önem taşımaktadır. Son yirmi 

yılda insanların eğitim ve gelir düzeyleri bir miktar yükselme eğilimi gösterirken, işyerlerindeki 

gerginlikler ve aile içindeki şiddette dişe dokunur bir azalma olmadığı görülmektedir. 

Teknolojinin ilerlemesi, bireylere mutluluk değil, işsizlik, yalnızlık ve sevgisizlik getirmiştir. Bu 

aşamaya gelişin bir sebebinin de bireylerdeki empati eksikliğidir. 

Empati karşısındakinin duygu ve düşüncelerini anlayabilmesinin ve böylece duyarlı bir 

yaklaşım içinde olmasını sağlayan duygusal zekâ becerisidir. Bu becerisinin iyi kullanabilen 

yöneticiler bu anlamda, iyi bir dinleyici olmalarının yanı sıra, karşıdaki kişinin dile getirmediği 

duygularını da sezebilir, bakış açılarını kavrayabilir.  

Bir yöneticinin empatik iletişim sayesinde, çalışma arkadaşlarını anlamaya çalışması, 

sorunlara onların penceresinden bakabilmesi, onların ruh halini hissedebilmesi ve onların 

vereceği tepkileri tahmin edebilmesi hem iletişimini hem de rutin işlerini önemli derecede 

kolaylaştıracaktır. Bu noktada empatinin çalışanları şımartmak ve ne derlerse haklısın demek 

anlamına gelmediğinin de altını çizmek gerekir. Önemli olan dengeyi kurabilmektedir. 

Kurulan bu dengeyle yöneticilerin empatik iletişim anlayışını işletme içerisinde tüm 

çalışanlara da yaymaları halinde, olası sorunlar karşısında çalışanlar birbirlerine karşı daha 

hoş görülü davranacak ve çatışma ortamından uzak kalabileceklerdir. Bu sayede işyerindeki 

gerçek amaçlarına odaklanabileceklerdir. 

Eğer empatik anlayış karşılıklı olarak geliştirilebilirse bundan yarar görecek olan hem 

yöneticiler hem de personel olacaktır. Empatik anlayış doğrudan bir "artı değer" yaratan bir 

süreç olmadığı için insanların bu anlayışa karşı isteksiz durmaları normal olarak görülebilir. 

Ama şu da rahatça söylenilebilir ki, empatik anlayış yani "bir insanın diğer insan açısından 

olaylara bakabilme çabasının” olmadığı bir çalışma ortamında çatışmalar, kırılmalar, şikâyet 

etmeler, kavgalar daha fazla ortaya çıkacaktır. İşyeri içerisinde anlaşmazlıklar çıktığında ve 

çatışmalar yaşandığında, anlaşmazlığa düşen kişilerin empati göstermeleri sonucunda 
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anlaşmazlıklar ve çatışmalar daha kolay çözülmüş olacaktır. (Aquıno, 2000) 

Yöntem 

Araştırmanın şekli 

"Araştırma, Denizli ili Pamukkale ilçesinde görev yapan müdür yardımcılarının iletişim ve 
empatik beceri düzeylerini etkileyen faktörleri belirlemek amacıyla tanımlayıcı ve kesitsel bir 
tarama çalışması olarak planlanmıştır. 

 Araştırmanın evreni ve örneklemi 

Araştırmanın evrenini Denizli ili Pamukkale ilçesinde görev yapan 111 okul müdür 
yardımcısı oluşturmaktadır. Araştırmada örneklem seçimine gidilmemiştir. Araştırma, 
çalışmaya katılmaya istekli ve gönüllü olan müdür yardımcılarının katılımıyla 
gerçekleştirilmiştir.  

Tablo 1 Katılımcılara ait cinsiyet dağılımı: 

 Frekans Yüzde Gecerli 
Yüzde 

Kümülatif 
Yüzde 

Grup Erkek 83 74,8 74,8 74,8 
Kadın 28 25,2 25,2 100,0 
Toplam 111 100,0 100,0  

Araştırmaya katılan kişilerin; %74,8’i erkek, %25,2 si kadındır. 

 
Tablo 1 Katılımcılara ait mezuniyet dağılımı 

 Frekans Yüzde Geçerli 
Yüzde 

Kümülatif 
Yüzde 

Grup Eğitim Enstitüsü 3 2,7 2,7 2,7 
Eğitim Fakültesi 86 77,5 77,5 80,2 
Fen Edebiyat 
Fakültesi 

6 5,4 5,4 85,6 

Lisansüstü ve 
üzeri 

16 14,4 14,4 100,0 

Toplam 111 100,0 100,0  

 

Araştırmaya katılan kişilerin %2,7’si Eğitim Enstitüsü mezunu, %77,5’ i Eğitim Fakültesi 

mezunu, %5,4’ü Fen Edebiyat Fakültesi mezunu, %14,4’ ü Lisansüstü ve üzeri mezuniyet ‘dir. 

Tablo 2 Katılımcılara ait deneyim dağılımı 

 Frekans Yüzde Geçerli 
Yüzde 

Kümülatif 
Yüzde 

Grup 1–5 Yıl 4 3,6 3,6 3,6 
6–10Yıl 51 45,9 45,9 49,5 
11–15 Yıl 28 25,2 25,2 74,8 
16-20Yıl 16 14,4 14,4 89,2 
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21 Yıl 
Üzeri 

12 10,8 10,8 100,0 

Total 111 100,0 100,0  
 

Araştırmaya katılan kişilerin 1-5 yıl arası % 3,6sı,6-10 yıl arası %45,9’ u, 11-15 yıl arası 

%25,2’si, 16-20 yıl arası %14,4’ ü, 21 yıl ve üzeri %10,8’si  idarecilik deneyime sahiptir. 

Tablo 3. Katılımcılara ait medeni durum dağılımı 

 Frekan
s 

Yüzde Geçerli 
Yüzde 

Kümülatif 
Yüzde 

Grup Ayrı 
(Boşanma/Ölü
m) 

7 6,3 6,3 6,3 

Bekar 9 8,1 8,1 14,4 
Evli 95 85,6 85,6 100,0 
Total 111 100,0 100,0  

 

Araştırmaya katılan kişilerin %6,3’ ü Ayrı (Boşanma/Ölüm), %8,1’i  bekar , %85,6’ sı 

evlidir. 

Tablo 4 Katılımcılara ait gelir dağılımı 

 Frekans Yüzde Gecerli 
Yüzde 

Kümülatif 
Yüzde 

Grup 0-5000 90 81,1 81,1 81,1 
10000 ve üzer 3 2,7 2,7 83,8 
5001-10000 18 16,2 16,2 100,0 
Total 111 100,0 100,0  

 

Araştırmaya katılanların %81,1’ i 0-5000 TL, %16,2’ si 5001-10000 TL arası, %2,7’ si 

10000 TL ve üzeri gelire sahiptir. 

Tablo 5. Katılımcılara ait kişisel gelişim dağılımı 

 Frekans Yüzde Geçerli 
Yüzde 

Kümülatif 
Yüzde 

Grup 0-15 91 82,0 82,0 82,0 
16-29 14 12,6 12,6 94,6 
30 ve 
üzeri 

6 5,4 5,4 100,0 

Total 111 100,0 100,0  
 

Araştırmaya katılanların %82’ si 0-15, %12,6’ sı 16-29, %5,4’ ü 30 ve zeri Kişisel Gelişim 

kursuna katılmıştır. 



42 

 

E-ISSN: 3023-8374 © 2024 Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi  

Mulcar                                             Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi 

Verilerin toplanması 

Araştırma Denizli ili Pamukkale ilçesinde görev yapan müdür yardımcılarına 

uygulanmıştır. Veriler araştırmacı tarafından literatür doğrultusunda geliştirilen personeli 

tanıtıcı bilgi formu, empatik eğilim ölçeği kullanılarak toplanmıştır. 

Ölçek formu 10 kişilik bir gruba ön uygulama yapılarak test edilmiş, anlaşılmayan ya da 

eksik olan sorular belirlenip düzeltilmiş; pilot çalışma sonrasında taslağa son şekli verilerek 

araştırma grubuna uygulanmıştır. Veriler anket yöntemiyle araştırmacı tarafından 

toplanmıştır. 

Araştırmaya katılan müdür yardımcıları çalışma hakkında bilgilendirilmiş, onayları 

alındıktan sonra tanıtıcı bilgi formu ve ölçekler anket yöntemiyle toplanmıştır. Müdür 

yardımcıları araştırmaya katılıp katılmama konusundaki kararın tamamen kendilerine ait 

olduğu, anket formuna isimlerinin yazılmayacağı ve bu çalışma ile toplanacak verilerin 

sadece araştırma kapsamında kullanılacağı belirtilmiştir. 

Veri toplama araçları 

Kişisel bilgi formu 

Araştırmacı tarafından literatür doğrultusunda hazırlanan kişisel bilgi formu, 

katılımcıların sosyodemografik bilgilerini içeren 6 soru (Gelir, cinsiyet, eğitim düzeyi, medeni 

durum, kişisel gelişim, Mesleki Deneyim), sorudan oluşmaktadır. 

Empatik eğilim ölçeği (EEÖ) 

Dökmen tarafından geliştirilen “empatik eğilim ölçeği” nin amacı, bireyin günlük 

hayatındaki empati kurma potansiyellerini ölçmektir. Dökmen empatik eğilim ölçeğini, 

kendisinin aşamalı empati sıralaması modeli‟ nin teorik temelini dikkate alarak geliştirmiştir. 

Empatik eğilim ölçeğinin likert tipi bir ölçek olup, 20 maddeden oluşmaktadır. 

Empatik eğilim ölçeğinin puanlaması; ölçek likert türü ölçek şeklinde hazırlanmıştır. 

Kişiler her bir maddenin yanındaki 1‟den 5‟e kadar olan sayılardan birisini işaretlemeleri 

istenmektedir. Bu sayılar 1 (tamamen aykırı), 2 (oldukça aykırı), 3 (kararsızım), 4 (oldukça 

uygun), 5 (tamamen uygun) şeklindeki ifadelere karşılık gelmektedir. 

Doğru anlatımlardan oluşan maddelerin puanlanması; 

• Tamamen aykırı 1 puan 

• Oldukça aykırı 2 puan 
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• Kararsızım 3 puan 

• Oldukça uygun 4 puan 

• Tamamen uygun 5 puan olarak belirtilmiştir. 

Ölçekte 3, 6, 7, 8, 11, 12, 13. ve 15. Sorular negatif yazılmış olup, bunların puanlanması 

ise tersine çevrilerek yapılmaktadır. Her soruya 1‟den 5‟e kadar puan verilmektedir. Bu 

maddelere ilişkin puanlama; 

• Tamamen aykırı 5puan 

• Oldukça aykırı 4 puan 

• Kararsızım 3 puan 

• Oldukça uygun 2 puan 

• Tamamen uygun 1 puan olarak belirlenmiştir. 

Alınabilecek en yüksek toplam puan 100, en düşük puan 20‟dir.toplam puan bireylerin 

empatik eğilim puanlarını ifade etmektedir. Empatik eğilim ölçeği‟ nden alınan puan arttıkça 

bireyin empatik eğilim düzeyi yükselmekte, empatik eğilim ölçeği‟ nden alınan puan 

azaldıkça bireyin empatik eğilim düzeyi düşmektedir. 

Empatik eğilim ölçeğinin güvenilirliği; 70 üniversite öğrencisinden oluşan gruba üç hafta 

arayla iki kez empatik eğilim ölçeğinin uygulamıştır. Elde edilen veriler ile puanlar arasındaki 

korelasyon alınarak, cronbach alfa güvenirlik katsayısı 0,82 olarak belirlenmiştir. Ölçeğin tek 

ve çift maddelerinden alınan puanlar arasındaki korelasyon 0,68 olarak saptanmıştır 

(Dökmen, 1988). Bu çalışmada ise empatik eğilim ölçeği‟ nin ncronbach alfa güvenirlik 

katsayısı 0,64 olarak belirlenmiştir. 

Empatik eğilim ölçeğinin geçerliliği; 24 kişilik bir gruba empatik eğilim ölçeği ve edwards 

kişisel tercih envanterinin “duyguları anlama alt ölçeği” uygulanarak ölçek puanları 

arasındaki korelasyonu 0,68 olarak belirlemiştir. (Dökmen, 1988) 

 Verilerin analizi 

Araştırma kapsamına alınan müdür yardımcılarına ilişkin verilerin istatiksel analizi, 

bilgisayar ortamında spss24.0 paket programı kullanılarak yapılmıştır. Verilerin analizinde 

ortalama, yüzde, tek yönlü varyans analizi, frekans analizi, korelasyon analizi ve ANOVA testi 

kullanılmıştır. 
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Bulgular 

Okul müdür yardımcılarının empatik eğilim puan ortalamaları ve standart sapmaları 

Tablo 7’de verilmiştir. 

Tablo 6. Test Puan Ortalamaları Standart Sapmaları 

 Ortala
ma 

Std. Sapma 

s1 3,2973 1,19540 
s2 3,6486 1,15718 
s3 3,6126 1,00155 
s4 3,8649 ,84731 
s5 3,6847 ,92424 
s6 3,5225 1,00767 
s7 3,9369 ,83426 
s8 2,9910 1,02243 
s9 3,6577 ,70705 
s10 3,8739 ,86463 
s11 3,4414 1,02412 
s12 2,6486 1,03264 
s13 3,1622 1,14050 
s14 2,5586 ,94084 
s15 2,6216 1,01850 
s16 3,7838 ,87807 
s17 3,7477 ,90923 
s18 4,0180 ,75054 
s19 3,7928 ,75217 
s20 3,7928 ,79906 
Toplam 3.48  

 
Tablo 7’ye bakıldığında okul yöneticilerinin empatik eğilime ilişkin ifadelerinden aldıkları 

puan ortalamalarının 2.55 ile 4.01 arasında değiştiği görülmüştür. En yüksek puan alınan 

ifadeler “Genellikle hayatımdan memnunum.” (2.00 ± 5.00), “İnsanların film seyrederken 

ağlamaları çok tuhafıma gider.” (1.00 ± 5.00) olarak bulunmuştur. Okul yöneticileri bu 

ifadelere “Tamamen Katılmıyorum” ile “Tamamen Katılıyorum” arasında cevap vermişlerdir. 

Bu sonuçlara göre okul yöneticilerinin empatik eğilimlerinin toplam oranın 3.48 olduğunu bize 

göstermektedir. 

Empatik eğilim testi puanlamasında en yüksek puanlama 100 olarak gösterilmiştir. Test 
yapılan grubun empatik eğitim düzeyi: 69,65 olarak gözlemlenmiştir. 
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Müdür yardımcılarının empatik eğilimlerinin cinsiyete bağlı olarak değişimi Tablo 8’de 

verilmiştir. 

Tablo 7 Empatik Eğilimler ile Cinsiyet Değişkeni Arasındaki İlişki 

 Çizelge de görüldüğü gibi, örneklemi oluşturan katılımcıların Empatik Eğilimleri ile 

cinsiyet değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğini belirlemek amacıyla 

gerçekleştirilen Tek Yönlü Varyans Analizi (t Testi) testi sonucunda, grupların aritmetik 

ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamlı değildir (F=0,55; p>.05). 

Müdür yardımcılarının empatik eğilimler ile mezuniyet değişkeni arasındaki ilişki 

Tablo 8. Eğilimler ile Mezuniyet Değişkeni Arasındaki İlişki 

ANOVA 

BetweenGroups ,114 3 ,038 ,352 ,787 

WithinGroups 11,489 107 ,107   

Total 11,602 110    
 

 N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 
Error 

Eğitim Fakültesi 86 3,4860 ,33691 ,03633 

Fen Edebiyat 
Fak. 

6 3,4333 ,20897 ,08531 

Eğitim Enstitüsü 3 3,6500 ,48218 ,27839 

Lisansüstü ve 
üzeri 

16 3,4531 ,27777 ,06944 

Toplam 111 3,4829 ,32477 ,03083 
 

 Çizelge de görüldüğü gibi, örneklemi oluşturan katılımcıların Empatik Eğilimleri ile 

mezuniyet değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğini belirlemek amacıyla 

gerçekleştirilen Tek Yönlü Varyans Analizi (ANOVA) testi sonucunda, grupların aritmetik 

ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamsız bulunmuştur (Sig=,787; p>.05). 
 
 

  t-test forEquality of Means 
F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Sonuç  ,055 ,814 -1,234 109 ,220 
   -1,287 50,2

05 
,204 
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Müdür yardımcılarının Empatik Eğilimler ile Mesleki Deneyim Değişkeni Arasındaki İlişki 

Tablo 9 Empatik Eğilimler ile Mesleki Deneyim Değişkeni Arasındaki İlişki 

ANOVA 
 

 
Sum of 

Squares df MeanSquare F Sig. 

BetweenGroups ,373 4 ,093 ,881 ,478 

WithinGroups 11,229 106 ,106   

Total 11,602 110    
 
 

Descriptives 

 N Mean 
Std. 

Deviation Std. Error 

1-5 Yıl 4 3,6875 ,44041 ,22020 

6-10 Yıl 12 3,4208 ,29268 ,08449 

11-15 Yıl 51 3,4843 ,32148 ,04502 

16-20 Yıl 28 3,5250 ,25909 ,04896 

21 ve üzeri 16 3,4000 ,42622 ,10656 

Toplam 111 3,4829 ,32477 ,03083 
 

 Çizelge de görüldüğü gibi, örneklemi oluşturan katılımcıların Empatik Eğilimleri ile 

Mesleki Deneyim değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğini belirlemek 

amacıyla gerçekleştirilen Tek Yönlü Varyans Analizi (ANOVA) testi sonucunda, grupların 

aritmetik ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamsız bulunmuştur (Sig=,478; 

p>.05) 

Müdür yardımcılarının empatik eğilimler ile medeni hal değişkeni arasındaki ilişki 

Tablo 10 Empatik Eğilimler ile Medeni Hal Değişkeni Arasındaki İlişki 

ANOVA 

 
Sum of 

Squares df MeanSquare F Sig. 

BetweenGroups ,294 2 ,147 1,405 ,250 

WithinGroups 11,308 108 ,105   

Total 11,602 110    
 

Descriptive 

 N Mean Std.  Std. Error 

1 9 3,3111 ,40603 ,13534 
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2 95 3,5000 ,32032 ,03286 

3 7 3,4714 ,23954 ,09054 

Total 111 3,4829 ,32477 ,03083 
 

 Çizelge de görüldüğü gibi, örneklemi oluşturan katılımcıların Empatik Eğilimleri ile 

Medeni Hal değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğini belirlemek amacıyla 

gerçekleştirilen Tek Yönlü Varyans Analizi (ANOVA) testi sonucunda, grupların aritmetik 

ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamsız bulunmuştur (Sig=,250; p>.05). 
 

Müdür yardımcılarının Empatik Eğilimler ile Mesleki Gelişim Değişkeni Arasındaki İlişki 

Tablo 11 Empatik Eğilimler ile Mesleki Gelişim Değişkeni Arasındaki İlişki 

ANOVA 

 
Sum of 

Squares df MeanSquare F Sig. 

BetweenGroups ,027 2 ,014 ,126 ,881 

WithinGroups 11,575 108 ,107   

Total 11,602 110    
 
 
 

 N Mean 

Std. 
Deviatio

n Std. Error 

0-15 Kurs 91 3,4758 ,31914 ,03346 

16-29 Kurs 14 3,5214 ,39842 ,10648 

30 ve Üzeri Kurs 6 3,5000 ,26268 ,10724 

Toplam 111 3,4829 ,32477 ,03083 

 Çizelge de görüldüğü gibi, örneklemi oluşturan katılımcıların Empatik Eğilimleri ile 

Mesleki Gelişim değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğini belirlemek 

amacıyla gerçekleştirilen Tek Yönlü Varyans Analizi (ANOVA) testi sonucunda, grupların 

aritmetik ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamsız bulunmuştur (Sig=,881; 

p>.05).  

Tartışma 

Araştırmanın bulgularına göre yöneticilerin Empatik Beceri düzeylerinin mesleki kıdem 
değişkenine göre değişiklik gösterip göstermediği ile ilgili sonuçlar incelendiğinde, empatik 
beceri ölçeği puanlarının mesleki kıdem değişkenine göre gruplar arasında anlamlı bir 
farklılaşmadığı görülmektedir. 

Literatürü incelediğimizde meslekte çalışma süresi ile empatik beceri ilişkisini inceleyen 
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araştırmalara ve bu araştırmalarda birbiriyle örtüşmeyen sonuçlara rastlamaktayız. 

Barut (2004) araştırmasında öğretmenlerin Empatik Eğilim düzeylerinin hizmet yıllarına 
göre bir değişme göstermediği dolayısıyla öğretmenlerin hizmet yıllarına göre Empatik Eğilim 
Düzeyleri arasında anlamlı bir fark olmadığını bulmuştur (Barut,2004, s.10). 

Kılıç (2005) araştırmasında okul öncesi öğretmenlerinin empatik beceri puanlarının 
mesleki kıdem değişkenine göre anlamlı bir farklılık göstermediğini bulmuştur (Kılıç,2005, 
s.58). 

Alper (2007, s.142) araştırmasında, psikolojik danışmanların ve sınıf öğretmenlerinin 
empati becerileri puanlarının mesleki kıdemlerine göre bir farklılık gösterip göstermediği ve 
bu farkın anlamlı olup olmadığını incelemiş ve psikolojik danışmanların ve sınıf 
öğretmenlerinin empati becerileri puanlarının mesleki kıdemlerine göre anlamlı bir farklılık 
göstermediği belirlenmiştir. 

Alçay (2009) araştırmasında farklı okul türlerinde görev yapan yönetici ve öğretmenlerin 
Empatik Beceri düzeylerinin mesleki kıdem değişkenine göre değişiklik gösterip 
göstermediğini incelemiş ve empatik beceri ölçeği puanlarının mesleki kıdem değişkenine 
göre mesleki kıdemi 1-5 yıl arasında olanlarla mesleki kıdemi 11-15 yıl ve 16-20 yıl arasında, 
mesleki kıdemi 1-5 yıl olanların lehine farklılaştığı görülmektedir. Alçay’a göre kıdem arttıkça 
empatik beceri düzeyi azalmıştır (Alçay, 2009, s.170). 

Araştırmanın bulgularına göre Yöneticilerin Empatik Beceri düzeylerinin yönetim alanında 
lisan üstü eğitim alıp-almama değişkenine göre değişiklik gösterip göstermediği ile ilgili 
sonuçlar incelendiğinde, grupların sıralamalar ortalamaları arasındaki fark istatistiksel 
olarak anlamlı bulunmamıştır (p>.05). 

Araştırmanın bulgularına göre Yöneticilerin Empatik Beceri ölçeğinden almış oldukları 
puanların, cinsiyet değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğini belirlemek 
amacıyla gerçekleştirilen bağımsız grup t testi sonucunda, grupların aritmetik ortalamaları 
arasındaki fark istatistiksel olarak anlamlı bulunmamıştır (p>.05).  

Literatürde cinsiyet değişkeni ile empatik beceri ilişkisini inceleyen araştırmalarda 
araştırmamız bulgularıyla çelişen ve örtüşen farklı sonuçlar olduğu göze çarpmaktadır. 

Yıldırım (1993) araştırmasında kadınların empatik beceri düzeylerinin erkeklere oranla 
daha fazla olduğunu bulmuştur (Yıldırım,1993, s.54-63). 

Aydın (1996) tarafından yapılan araştırmanın sonuçlarına göre, cinsiyete bağlı olarak 
empati düzeyinde anlamlı farklılaşma olduğu bulunmuştur (Akt. Alçay, 2009, s.174). 

Duru (2002) araştırmasında kız öğretmen adaylarının empati düzeyinin erkek öğretmen 
adaylarından yüksek olduğu görülmüştür (Duru,2002, s.29). 

Filiz (2009) araştırmasında lise öğrencilerinin empatik eğilim ve saldırganlık düzeylerinin 
cinsiyet değişkenine göre farklılaşmakta olduğunu bulmuştur. Bu farklılık kız öğrenciler 
lehinedir (Filiz,2009, s.93). 

Köseoğlu (1994) araştırmasında cinsiyet değişkeninin empatik beceriyi etkilemediği 
sonucuna ulaşmıştır (Köseoğlu,1994,s.60). 

Kadınların empatik becerilerinin erkeklerin empatik becerilerinden daha yüksek olması, 
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“Kadın duyarlılığı” kavramıyla açıklanabilir. Bazı canlı gruplarında statüsü düşük olanlar 
saldırganlığa uğramamak için yüksek statülülerin örneğin liderin davranışlarını sürekli 
gözlerler. Benzer şekilde önceki dönemlerde insanlarda, toplumlarda aile ortamlarında 
erkeğin statüsü kadınlarınkinden üstün olmuştur. Kadın, erkeğin gözüne bakmak, onun sinirli 
olup olmadığını anlayıp kendini ona göre ayarlamak zorundadır. Aksi halde, sözlü yada fiziki 
saldırıya uğrayabilir. Erkeğin şu anda ki davranışlarına bakıp az sonraki davranışlarını tahmin 
etmek zorunda kalan kadın, giderek onun yüz ifadelerine, vücut diline daha duyarlı olmuştur. 
Bu durum da kadının empatik becerisinin gelişmesine yol açmıştır (Yiğiter,2008, s.35). 

Araştırmanın bulgularına göre Yöneticilerin Empatik Beceri düzeylerinin mezuniyet 
durumu değişkenine göre değişiklik gösterip göstermediği ile ilgili sonuçlar incelendiğinde, 
grupların sıralamalar ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamlı bulunmamıştır 
(p>.05). 

Araştırmanın bulgularına göre Yöneticilerin Empatik Beceri düzeylerinin okulda çalışma 
yılı değişkenine göre değişiklik gösterip göstermediği ile ilgili sonuçlar incelendiğinde, 
grupların sıralamalar ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamlı bulunmamıştır 
(p>.05). 

Araştırmanın bulgularına göre Yöneticilerin Empatik Beceri düzeylerinin medeni durum 
değişkenine göre değişiklik gösterip göstermediği ile ilgili sonuçlar incelendiğinde, grupların 
sıralamalar ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamlı bulunmamıştır (p>0.05). 

Araştırma bulgularına göre, yöneticilerin Empatik Beceri Ölçeği puanlarının kişisel gelişim 
eğitimi alıp almama durumu değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğini 
belirlemek amacıyla gerçekleştirilen bağımsız grup t testi sonucunda grupların aritmetik 
ortalamaları arasındaki fark istatistiksel olarak anlamlı bulunamamıştır.  

Sonuç  

Bu araştırma, eğitim kurumu yöneticilerinin empatik beceri düzeylerini incelenmesi, 
yöneticilere ait; cinsiyet, medeni hal, öğrenim düzeyi, mezun olunun bölüm, toplam hizmet 
süresi ve kurum içi mesleki gelişim değişkenlerinin eğitim kurumu yöneticilerinin empatik 
beceri düzeylerinde fark yaratıp yaratmadığının belirlemesi, eğitim istatistiksel olarak anlamlı 
bir farklılık gösterip göstermediğinin saptanması amacıyla planlanmıştır. 

Araştırma sonucunda; cinsiyet ve medeni hal değişkeninin yöneticilerin empatik becerileri 
üzerinde herhangi bir farklılığa neden olmadığı saptanmıştır. Öğrenim düzeyi ve gelir düzeyi 
değişkenlerinin ise benzer bir şekilde yöneticilerin empatik becerileri üzerinde anlamlı bir 
farklılığa neden olmadığı bulunmuştur. Ayrıca yöneticilerin toplam hizmet süreleri ve kurum 
içi mesleki gelişimlerinin empatik becerileri üzerinde istatistiksel anlamda bir farklılığa yol 
açmadığı saptanmıştır (p>.05) 

Bu araştırmada elde edilen bulgular doğrultusunda bazı önerilerde bulunulabilir; 

Eğitim kurumlarında çalışan personel içinde yöneticiye düşen sorumluluklar, yöneticinin 
ayrı bir önem taşımasına neden olmaktadır. Yönetici pozisyonunda bulunan bireylerin bu 
mesleği isteyerek yapması, yeniliklere ve yenilenmeye açık, araştırmacı olması, gerekli bilgi 
ve beceriye sahip, kişilik özellikleri bakımından bu pozisyona uygun, grubun yapısına yön 
verebilecek bireyler olması gerekmektedir. Başarılı bir kurum yöneticisinin özellikleri 
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içerisinde yer alanempati kurma becerisine sahip olması kurumun ve mesleğinin başarısına 
büyük yarar sağlayacaktır. Bu nedenle, kurum sahiplerinin yönetici seçimlerinde belirtilen 
kriterleri göz önüne almaları önemlidir. Ayrıca sürecini etkileyen kurumsal iş ortamı, işin 
doğası ve dış çevre etmenlerine uyum sağlayabilecek bireyler olmasına özen göstermelidir. 

Empati kurma becerilerinin eğitimle geliştirilebilir özelliğe sahip olması nedeniyle, 
yöneticiler için eğitim seminerleri düzenlenmeli, takip ve katılım için desteklenmeli, 
danışmanlık hizmeti alabilecekleri küçük kuruluşlar ya da dernekler oluşturulmalıdır. Ayrıca 
var olan sivil toplum örgütleri tarafından yöneticilerin bu özelliklerini geliştirebileceği, 
yönetim, yöneticilik, empati, iletişim ve kişisel gelişim konularında yeterlilik kazanabileceği 
eğitim yöneticisi yetiştiren programlar düzenlenmelidir. 

Eğitim Fakültesi öğrencilerinin kurum yöneticiliği yapmasa dahi öğretmen oldukları 
takdirde çocuklarına liderlik yapacağı, gerekli durumlarda ise çocuklarının ailelerini de 
bilgilendirmek ve yönlendirmek adına liderlik yapmasını gerektirecek durumlar ile 
karşılaşacağı bir gerçektir. Bu nedenle, bölüm öğrencilerine empatik becerilerini 
geliştirmelerine yönelik çeşitli kurum ve kuruluşların desteğiyle hizmet öncesi ve hizmet içi 
eğitim olanakları sağlanmalı, lisans dersleri içerisine yönetimsel empatiyi konu alan dersler 
yerleştirilmeli, bu dersler sorun çözmeye ve uygulamaya yönelik programlarla 
zenginleştirilmelidir. 

Bundan sonra yapılacak araştırmalar için bazı önerilerde bulunulabilir: 

Yapılan bu araştırmada özel okul öncesi eğitim kurumlarında görev yapan yöneticiler ile 
çalışılmıştır. Resmî kurumlarda çalışan yöneticilerle benzer bir çalışma planlanabileceği gibi 
özel ve resmi kurumlarda çalışan yöneticiler ile ilgili karşılaştırılmalı bir çalışma da 
yürütülebilir. 

Yöneticilerin ve öğretmenlerin empatik algılarındaki farklılıkları belirlemek amacıyla 
yöneticilerin ve öğretmenlerin empati algılarını karşılaştıracak bir araştırma planlanabilir. 

Okul öncesi, ilkokul, ortaokul ve lise eğitim kurumu yöneticileri ile öğretmenlerin liderlik 
özelliklerini ve empatik beceri düzeylerini karşılaştırmaya yönelik bir araştırma yapılabilir. 

Yöneticilerinin empatik özellikleri ile stres, kaygı ve iş doyum düzeyleri gibi farklı 
özelliklerin ilişkisini araştıran çalışmalar yürütülebilir.  

Kurum yöneticilerine empatik beceriyi geliştirmek amacıyla deneysel araştırmalar 
planlanabilir. 
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Özet  

Ailelerin çocukları ile ilgili sorumluluğu bir hayli uzun solukludur. Hayatı boyunca kendisi bu 

sorumluluğu başka kişi ve kurumlarla da paylaşırlar. Okul ve öğretmenler de bu kurum ve kişilere 

örnek verilebilmeliktedir. Özellikle okul öncesi öğretmenleri ve okul öncesi kurumların en önemli 

basamağı oluşturmaktadır. Okul öncesi döneminde çocuklar ilkokula hazırlanırken toplumsal 

davranışlarını, sosyalleşmeyi ve birlikte çalışmayı öğrenirler. Uygun fiziksel ve sosyal çevre ile 

sağlıklı bir şekilde yetişen çocuklar başarılı bir gelişim gösterebilirler. Çocukları sağlıklı ve 

istenilen davranışlara sahip olarak yetiştirmek istediğimiz bu çağda, onların gelişim özelliklerinin 

ve bu özellikler ışığında ihtiyaçlarının neler olduğunun bilinmelidir. Çocukların ilkokula 

başlamasına kadar geçirdikleri birçok dönemiİçinde barındıran  okul öncesi eğitim, bu nedenle 

daha da fazla önem arz edebilir. Çocuklarda öğrenmeye ilgi duymalarını sağlamak ve çocuğun 

var olan yeteneklerini ortaya çıkarmak okul öncesi eğitimin amaçları arasındadır. Okul öncesi 

dönemde, çocukların öğrenme potansiyelinin yüksek olduğu dönem olarak görülür. Bu dönemin 

önemine bakıldığında çocuğun sağlıklı ilişkiler kurması, kültürel değerlerini öğrenmesi ve 

sosyalleşmesi için gerekli olduğu görülmektedir. Bu nedenle  okul eğitiminin yanında  aile 

katılımına da  büyük önem verilmektedir.Aile katılımının  etkin bir şekilde başarıya ulaşması 

içinde  okul öncesi kurumlarına çocukları devam eden anne ve babaların beklentilerinin  

bilinmesi ve etkin katılımın sağlanması gerekebilmektedir. 
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Expectatıons Of The Famılıes Of Chıldren Who Attend 

Preschool Educatıon Instıtutıons Towards The 

Instıtutıons 

Abstract 

Families have a long-term responsibility for their children. They share this responsibility with 

other people and institutions throughout their lives. Schools and teachers can also be given as 

examples of these institutions and people. Especially preschool teachers and pre-school 

institutions constitute the most important step. During the preschool period, children learn 

social behavior, socializing and working together as they prepare for primary school. Children 

who grow up in a healthy way with an appropriate physical and social environment can develop 

successfully. In this age where we want to raise children with healthy and desired behaviors, it is 

necessary to know their developmental characteristics and their needs in the light of these 

characteristics. Preschool education, which includes many periods that children go through 

until they start primary school, may therefore be even more important. Increasing children's 

interest in learning and revealing the child's existing abilities are among the aims of pre-school 

education. The preschool period is seen as the period when children's learning potential is high. 

Considering the importance of this period, it is seen that it is necessary for the child to establish 

healthy relationships, learn cultural values and socialize. For this reason, great importance is 

given to family participation in addition to school education. In order for family participation to 

be effectively successful, it is important to know the expectations of mothers and fathers whose 

children attend pre-school institutions. and active participation may be required. 
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Giriş 

Çocuk dünyaya geldiği anda onun bakımından ve eğitiminden sorumlu ilk kurum ailesidir. 

Anne ve babasından aldığı kalıtsal özelliklerle dünyaya gelen çocuğun kişilik özellikleri, aile 

yaşantısının etkisiyle etkileşmekte ve ilerideki yaşantısı üzerinde önemli rol oynamaktadır. 

Anne, baba, kardeşler ve ev içinde yaşayan diğer aile üyelerinin, çocuğa gösterdiği olumlu ve 

olumsuz tepkiler çocuğun kişiliğini etkilemektedir.  

Anne ve babalar evde çocuklarının gelişimi için gerekli eğitsel ortam ve materyali 

sağlasalar bile; onların toplumsallaşması ve akranlarıyla sosyal ilişkiler yoluyla birtakım 

kazançlar elde edebilmesi için bilinçli ve sistemli olarak düzenlenmiş ortamların gereğini 

hissetmektedirler. 

Okul öncesi eğitim; doğumdan ilkokul başlangıcına kadar olan çocukluk yıllarını içine 

almaktadır. Ülkemizde yıllarca okul öncesi eğitim kurumları çalışan anne ve babaların 

çocuklarını bırakabileceği bir yer olarak algılanmıştır. Ancak hızla değişen dünyada yaşamın 

ilk yıllarının daha sonraki yılları üzerindeki etkisinin anlaşılması ve çocuk eğitimi ve gelişimi 

ile ilgili araştırmaların artmasıyla birlikte okul öncesi eğitim kurumları çocukların bırakılıp 

oyalanabileceği bir yer olarak algılanmaktan çıkmış ve okul öncesi eğitim önem kazanmaya 

başlamıştır. 

Okul öncesi eğitiminin temel amacı; çocuğunun ilköğretime başlamadan önce, bedensel, 

zihinsel, duygusal ve sosyal bir bütün olarak gelişmesi için uygun bir ortamda uygun bir 

eğitimin verilmesi olmaktadır. Aile, sosyal ve kültürel durumu yeterli olsa bile, yalnız başına, 

çocuğun okul öncesi eğitimi gereksinimlerini karşılamada yetersiz kalabilir. Anne babanın 

çocuklarına gösterdiği ilgi, çocuğun temel gereksinimlerini tümüyle karşılayamayabilir. 

Gelişmenin çok hızlı olduğu dönemde, okul öncesi kurumlar, yaşlarına ve düzeylerine uygun 

bazı yaşantılar, deneyimler kazandırmak yoluyla çocukların gelişmesine yardımcı 

olabilmektedir. Öyleyse okul öncesi eğitim kurumları, ana babanın çocuğa verdiklerini 

geliştirebileceği gibi, onların yetersizliklerini ve hatalı davranışlarının etkilerini de ortadan 

kaldırabilir, hiç değilse, azaltabilir (Başal 2005). 

Çocukların gelişim özellikleri, bireysel farklılıkları ve yeteneklerini göz önüne alan, sağlıklı 

bir biçimde fiziksel, duygusal, dil, sosyal ve zihinsel yönden gelişimlerini sağlayan, olumlu 

kişilik temellerinin atıldığı, yaratıcı yönlerinin ortaya çıkarıldığı, çocukların kendilerine güven 

duymalarının sağlandığı, anne-baba ve eğitimcilerin etkin olduğu kaliteli bir okul öncesi 

eğitim sürecinden geçen çocukların diğer çocuklara kıyasla gelecekte okul başarıları daha 

yüksek, sosyal ve duygusal, zihinsel, fiziksel ve dil gelişimi açısından daha üst düzeyde 

oldukları yapılan araştırmalarla ortaya çıkmıştır.( Dinç ,2002) 
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Bu araştırmanın amacı, anne ve babaların okul öncesi eğitime yönelik beklenti düzeylerini 

ve bu beklentilerin annenin çalışma durumu değişkenine göre farklılık gösterip 

göstermediğini belirlemek ve elde edilen sonuçlar ışığında öneriler geliştirmektir. 

Okul öncesi eğitim kurumlarına devam eden çocukların anne ve babaların okul öncesi 

eğitimden çocuklarının; Sosyal-Duygusal gelişimine yönelik, Dil gelişimine yönelik, Öz bakım 

gelişimine yönelik, Bilişsel gelişimine yönelik, Psiko-motor gelişimine yönelik ve Kurumsal 

beklentileri nedir?  

Okul öncesi eğitim kurumlarına devam eden çocukların anne ve babaların okul öncesi 

eğitimden beklentileri; cinsiyet, yaş, eğitim durumu, çocuk sayısı, çalışma durumu, çocuğun 

cinsiyetine göre farklılık göstermekte midir? 

Yöntem 

Araştırmanın yöntemi araştırma modeli, evren ve örneklem, veri toplama aracı ve 

uygulanması ve verilerin analizi başlıklar altında incelenmiştir. 

Araştırmanın Modeli 

Bu araştırmanın yürütülmesinde, genel tarama modeli kullanılmıştır. Tarama modeli, 

geçmişte ya da halen var olan bir durumu var olduğu şekliyle betimlemeyi amaçlayan 

araştırma yaklaşımıdır. Genel tarama modelinde, çok sayıda elemandan oluşan bir evrende, 

evren hakkında genel bir yargıya varmak için, evrenin tümü ya da ondan alınacak bir grup, 

örnek ya da örneklem üzerinde tarama yapılmaktadır (Karasar,2005,77–79). Bu araştırma 

“Okul öncesi eğitim kurumlarına devam eden çocukların anne ve babaların okul öncesi 

eğitimden beklentileri” ni ortaya koymaya yönelik “betimsel” bir çalışmadır.   

Araştırmanın Evreni ve Örneklemi 

Bu araştırmanın örneklemini Denizli ili Çivril ilçesindeki M.E.B'na bağlı ilköğretim 

okullarındaki anasınıflarına ve bağımsız anaokullarına çocukları devam eden 158 anne ve 105 

babadan oluşmaktadır. 

Tablo 1. Örneklemdekilerin Özelliklerine Göre Dağılımı.    

 
Ebeveyn 

 f % 
Anne 158 60,1 
Baba 105 39,9 

Yaş  18-24 20 7,6 
25-30 62 31,2 
31-35 86 32,7 
36-40 81 30,8 
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41-üstü 14 5,3 
Öğrenim durumu  İlk Okul  9 3,4 

Orta okul 35 16,7 
Lise 36 13,7 
Ön Lisans 48 18,3 
Lisans 122 46,4 
Yüksek Lisans-
Doktora 
 

13 4,9 

Çalışma durumu  
 
 

Çalışıyor 207 78,7 
Çalışmıyor 56 21,3 

Çocuk sayısı  Bir 101 38,4 
İki  121 46 
Üç ve Üzeri 
 

41 15,6 

Okul Öncesi Eğitim 
Kurumlarına Devam Eden 
Çocuklarının Cinsiyeti 
 

Kız 141 53,6 
Erkek 122 46,4 

Anne-Babaların Hizmet 
Verdikleri Kurumlar 

Devlet Memuru 120 45,6 
Özel Sektör 72 27,4 
Çifti 16 6,1 
Ev Hanımı 53 20,2 
Serbest Meslek 2 0,8 

Okulöncesi dönemde genellikle öğrencilerle anneler ilgilendiğinde anneler veri 

grubunda büyük bir bölüm oluşturmaktadır. 

Veri Toplama Aracı ve Uygulanması 

Bu araştırmada Özen-Altınkaynak ve Yanıklar (2014) tarafından oluşturulan anket 

kullanılmıştır. Çalışmada kullanılan bu ölçek anne ve babaların okul öncesi eğitimden 

beklenti düzeylerini belirlemek amacıyla hazırlanmış 40 maddeden oluşmaktadır. Bu 

maddeler "Kesinlikle Katılıyorum", "Katılıyorum", "Kararsızım", "Katılmıyorum", "Kesinlikle 

Katılmıyorum" olmak üzere beş kategoride ölçeklenmiştir. Uygulanan ölçek anne ve 

babaların demografik nitelikleri ile beklenti düzeylerini belirleyecek 2 bölümden 

oluşmaktadır. Birinci bölümde; anne ve babaların yaşları, eğitim durumları, okul öncesi 

eğitim kurumuna devam eden çocuklarının cinsiyetleri ve sahip oldukları çocuk sayısı ile ilgili 

bilgileri edinmeye yönelik sorulara yer verilmiştir. İkinci bölümde; anne ve babaların okul 

öncesi eğitimden kurumsal beklentileri ile çocukların sosyal, duygusal, dil, bilişsel, psiko-

motor ve öz bakım becerilerinin gelişimine yönelik ile kurumsal beklenti düzeylerini 

belirleyecek sorulara yer verilmiştir. 

Anket içeriği literatür çalışması, anne-babalar ve okul öncesi kurumlarda çalışan 

öğretmenler ile yapılan görüşmeler doğrultusunda oluşturulmuştur. Anket oluşturulurken 
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çocukların bütün gelişim alanlarına yönelik beklentilere yer verilmeye çalışılmıştır. Öğretim 

elemanlarına incelettirilerek gerekli düzeltmelerden sonra bir pilot uygulama yapılmıştır. Bu 

uygulama sonucu elde edilen veriler güvenirlik çalışması yapılmak üzere SPSS programına 

aktarılmıştır. Bu uygulamanın sonucunda ölçeğin Alpha iç tutarlılık katsayısı % 0.820 olarak 

hesaplanmıştır. 

Verilerin Analizi 

Ölçeğin uygulanması sonucu elde edilen çözümlenerek betimsel istatistik teknikleri 

(frekans, yüzde, aritmetik ortalama) ve verilerin dağılımı normal göstermediği “nonparametrik 

istatistik teknikleri (Kruskal-Wallis, Mann-Whitney U) kullanılmıştır. Bağımlı değişken normal 

dağılım gösterip göstermediğini tespit etmek için tek örneklem Kolmogrov Simirnov testi 

yapılmıştır. Bu nedenle non-parametrik testlerden “Mann-Whitney U”, “Kruskal-Wallis” 

testleri kullanılmıştır. 

Süreksiz olan anketteki cevap seçenekleri, istatiksel işlemlerle elde edilen sonuçların 

yorumlanabilmesi için geliştirilen bir anketle “sürekli” hale getirilmiştir. Sorunla karşılaşma 

derecesi bölümündeki4 aralık 5 seçeneğe bölünmüştür (4:5=0,80); bulunan sayı seçenekleri 

temsil eden en alt sayıdan itibaren ilave edilerek;1.00-1.80 Kesinlikle katılmıyorum, 1.81-2.60 

katılmıyorum, 2.61-3.40 kararsızım, 3.41-4.20 katılıyorum, 4.21-5.00 kesinlikle katılıyorum 

şeklinde yorumlanmıştır. 

Bulgular 

Araştırmanın “Okul öncesi eğitim kurumlarına devam eden çocukların anne ve babaların 

okul öncesi eğitimden çocuklarının (a) Sosyal-Duygusal gelişimine yönelik (b) Dil gelişimine 

yönelik (c) Öz bakım gelişimine yönelik (d) Bilişsel gelişimine yönelik (e) Psiko-motor 

gelişimine yönelik ve (f) Kurumsal beklentileri nedir?”  

Tablo 2 Anne ve Babaların Çocuklarının Sosyal-Duygusal Gelişimine Yönelik Beklenti 

Düzeyleri Dağılımı 

Soru 
No 

Soru Maddesi N ẋ S.d Anlamı 

S6 Atatürk, vatan,  millet,   bayrak gibi   
milli  değerlere   bağlılıklarını 
arttırmalı, ailesine ve çevresine saygılı  
olma duyarlılığını geliştirmeli 

263 4,71 ,454 Kesinlikle 
Katılıyorum  
 

S4 Sorumluluk alma ve aldığı 
sorumluluğu yerine getirme 
alışkanlığını kazandırmalı 

263 4,66 ,482 
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S7 Toplum içinde  kendisinden beklenen 
uygun davranışları göstermesine 
katkıda bulunmalı 

263 4,66 ,475 

S5 İşbirliği, paylaşma   ve   yardımlaşma   
duygularını   geliştirmeli   ve kendisini  
başkalarının   yerine   koyarak   
duyguların   açıklama   becerisi 
kazandırmalı 

263 4,64 ,481 

S1 Okul kurallarına alışması için, grupla 
birlikte hareket etme ve gruba uyma 
alışkanlığı kazandırarak, 
sosyalleşmesini sağlamalı 

263 4,61 ,547 

S2 Kendi hakkını korumanın yanında, 
başkasının hakkına saygı gösterme 
becerisi kazandırmalı 

263 4,61 ,488 

S3 Rahatsız edici duygularını (kıskançlık,   
öfke   gibi)   uygun   şekilde ortaya 
koymasına katkıda bulunmalı 

263 4,58 ,517 

S8 Yaşıtlarıyla geçinme  becerisi   
kazandırarak,   aile    denetiminin 
olmadığı durumlarda da gerektiği gibi 
davranmayı öğretmeli 

263 4,57  ,495 

 

Anne ve babaların çocuklarının sosyal-duygusal gelişimine yönelik beklentilerinin 

dağılımına ilişkin görüşleri anket maddelerine göre; tüm maddeler bazında “Kesinlikle 

katılıyorum” yönünde görüş bildirmişlerdir. Anne ve babaların çocuklarının Sosyal-Duygusal 

Gelişimine Yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin anket maddelerine göre en yüksek katılım 

puanı “Atatürk,  vatan,   millet,   bayrak gibi milli değerlere   bağlılıklarını arttırmalı, ailesine ve 

çevresine saygılı  olma duyarlılığını geliştirmeli.”(x’=4,71)maddesine vermiş  ve kesinlikle 

katılıyorum demiştir. 

Tablo 3 Anne ve Babaların Çocuklarının Dil Gelişimine Yönelik Beklenti Düzeyleri Dağılımı 

Soru 
No 

Soru Maddesi N ẋ S.d Anlamı 

S9 Türkçeyi doğru ve güzel  
konuşmasına katkıda bulunmalı 

263 4,69 ,464 Kesinlikle 
Katılıyorum 
 S12 Düşündüklerini ifade edebilme 

becerisi kazandırmalı ve 
konuşurken kendine güven 
duymasına katkıda bulunmalı 

263 4,65 ,478 

S11 Başkalarını  anlayabilmenin dışında,  
kendi   istekleri  doğrultusunda  
dinleme  becerisini geliştirilmeli 

263 4,63 ,483 

S14 Başkalarını  anlayabilmenin dışında,  
kendi  istekleri doğrultusunda 
dinleme  becerisini geliştirmeli 

263 4,61 ,488 
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S10 Kelime hazinesini geliştirmesi 
yönünde gerekli etkinlikleri 
uygulamalı 

263 4,60 ,498 

S13 Konuşurken sesinin tonunu ve hızını 
kendisini heyecanlandırıcı bir 
şekilde oluşturmasına katkıda 
bulunmalı 

263 4,40  ,685 

 

Anne ve babaların çocuklarının Dil gelişimine yönelik beklentilerinin dağılımına ilişkin 

görüşleri anket maddelerine göre; tüm maddeler bazında “Kesinlikle katılıyorum” yönünde 

görüş bildirmişlerdir. Anne ve babaların çocuklarının Dil Gelişimine Yönelik beklentilerine 

ilişkin görüşlerin anket maddelerine göre en düşük katılım puanı “Konuşurken sesinin tonunu 

ve hızını kendisini heyecanlandırıcı bir şekilde oluşturmasına katkıda 

bulunmalı.”(x’=4,40)maddesine vermiş  ve kesinlikle katılıyorum demiştir. Anne ve babaların 

çocuklarının Dil Gelişimine Yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin anket maddelerine göre 

en yüksek katılım puanı “Türkçeyi doğru ve güzel konuşmasına katkıda bulunmalı.”( 

X=4,69)maddesine vermiş ve kesinlikle katılıyorum demiştir. 

Tablo 4 Anne ve Babaların Çocuklarının Öz Bakım Becerilerine Yönelik Beklenti Düzeyleri 

Dağılımı 

Soru 
No 

Soru Maddesi N ẋ S.d Anlamı 

S20 Kendi ihtiyaçlarını bağımsız olarak 
giderebilme alışkanlığı kazandırmalı 

263 4,67 ,473 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S15 Kendini kazalardan ve tehlikelerden 
koruyabilmeyi öğretmeli 

263 4,64 ,480 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S16 Sağlıklı yaşamak için gerekli temizlik 
kurallarıyla ilgili pratik bilgiler 
kazandırmalı 

263 4,59 ,509 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S18 Sağlıklı yaşamak için dinlenmenin 
gerekliliğini öğretmeli 

263 4,49 ,598 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S17 Sosyal yaşamda var olabilmek için 
beslenme alışkanlığının toplumun 
isteği şekilde oluşmasını sağlamalı 

263 3,29 1,133 Karasızım 

S19 Hastalıklardan korunmak için 
uyulması gerekli kuralların öğretimi 
1.sınıftan başlamalı öğrenmesine 

263 2,01  ,791 Katılmıyorum 

Anne ve babaların çocuklarının Öz bakım Becerilerine yönelik beklentilerinin dağılımına 

ilişkin görüşleri anket maddelerine göre;  maddeler bazında farklı görüş bildirmişlerdir. Anne 

ve babaların çocuklarının Öz Bakım Becerilerine Yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin anket 

maddelerine göre en yüksek katılım puanı “Kendi ihtiyaçlarını bağımsız olarak giderebilme 

alışkanlığı kazandırmalı”(x’=4,67)maddesine vermiş ve Kesinlikle Katılmıyorum demiştir. 

Anne ve babaların çocuklarının Öz bakım becerilerine Yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin 
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anket maddelerine göre en düşük katılım puanı “Hastalıklardan korunmak için uyulması 

gerekli kuralların öğretimi 1.sınıftan başlamalı öğrenmesine.”( X=2,01)maddesine vermiş ve 

kesinlikle katılıyorum demiştir. Öz bakım becerileri için katılımcılar çocuklarının okul öncesi 

eğitimden itibaren kendi ihtiyaçlarını bağımsız olarak karşılayabilen bağımsız bireyler olarak 

ilkokula geçmelerini yönünde beklentileri ortaya çıkmıştır. 

Tablo 5 Anne Ve Babaların Çocuklarının Bilişsel Gelişime Yönelik Beklenti Düzeyleri Dağılımı 

Soru 
No 

Soru Maddesi N ẋ S.d Anlamı 

S26 Az-çok, büyük-küçük, doğru-yanlış 
gibi temel kavramları geliştirmesine 
katkıda bulunmalı 
 

263 4,61 ,488 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S27 Varlıkları çeşitli özelliklerine göre 
eşleştirmeyi öğretmeli 

263 4,60 ,491 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S25 Kendi kendine karar verme becerisi ile 
yaratıcı düşünme becerisi 
kazandırmalı 

263 4,57 ,594 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S23 Gözlem yapma ve soru sorma becerisi 
ile olaylar arasında neden- sonuç 
ilişkisi kurabilme becerisi 
kazandırmalı 

263 4,29 ,800 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S22 Sayıları tanıtımı, nesnelerle basit 
toplama ve çıkarma işlemlerini 
yapabilme becerilerin 
kazandırılmasına yönelik aktiviteler 
çok fazla yapılmalı 

263 3,94 ,897 Katılıyorum 

S24 Günlük yaşamda karşılaştığı 
problemleri çözme becerilerinin 
geliştirilmesi büyük ölçüde ailelere 
bırakılmalı 

263 2,20 ,977 Kararsızım 

Anne ve babaların çocuklarının Bilişsel  gelişimine yönelik beklentilerinin dağılımına ilişkin 

görüşleri anket maddelerine göre; maddeler bazında farklı görüş bildirmişlerdir. Anne ve 

babaların çocuklarının Bilişsel Gelişimine Yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin anket 

maddelerine  göre en yüksek katılım puanı “Az-çok, büyük-küçük, doğru-yanlış gibi temel 

kavramları geliştirmesine katkıda bulunmalı.”(x’=4,61)maddesine vermiş  ve kesinlikle 

katılıyorum demiştir. Anne ve babaların çocuklarının Dil Gelişimine Yönelik beklentilerine 

ilişkin görüşlerin anket maddelerine  göre en düşük katılım puanı “Günlük yaşamda 

karşılaştığı problemleri çözme becerilerinin geliştirilmesi büyük ölçüde ailelere bırakılmalı.”( 

X=2,20)maddesine vermiş ve kararsızım demiştir. Katılımcı anne ve babalar bilişsel gelişme 

yönelik beklentilerin okul öncesi eğitimin kavram düzeyinde olması gerektiği günlük 

yaşamda karşılaşılan problemlerde ailelerin çocukların yaşamında büyük rol üstlenmesi 

gerektiğini konusunda karasız kaldıklarını, bu durumun bireylerin kendi problemlerini kendisi 
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çözmesi yönünde olumlu bir davranış olarak görülmektedir. 

Tablo 6 Anne ve Babaların Çocuklarının Psiko-motor gelişime Yönelik Beklenti Düzeyleri 

Dağılımı 

Soru 
No 

Soru Maddesi N ẋ S.d Anlamı 

S31 Engellerle karşılaştığında seri ve 
çabuk hareket etme becerisini 
geliştirmeli 

263 4,52 ,623 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S28 El becerilerini geliştirmesine katkıda 
bulunmalı 

263 4,51 ,501 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S29 Dayanıklılık, esneklik ve çeviklik gibi 
temel becerilerini geliştirmeli 

263 4,40 ,582 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S32 Arkadaşları ile bedenselliğe dayalı 
oyun oynama becerisi geliştirebilmeli 

263 4,32 ,714 Kesinlikle 
Katılıyorum 

S30 Denge gerektiren hareketleri(farklı 
zeminlerde yürümek, tek ayak 
üzerinde durmak gibi) fazla yapması 
sakıncalı olabileceğinden çok fazla 
düzeyde yaptırılmamalı 

263 2,93 1,289 Kararsızım 

 

Anne ve babaların çocuklarının psiko-motor  gelişimine yönelik beklentilerinin dağılımına 

ilişkin görüşleri anket maddelerine göre;  maddeler bazında çeşitli görüş bildirmişlerdir. Anne 

ve babaların çocuklarının psiko-motor Gelişimine Yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin 

anket maddelerine  göre en düşük katılım puanı “Denge  gerektiren hareketleri(farklı 

zeminlerde yürümek, tek ayak üzerinde  durmak   gibi)   fazla  yapması   sakıncalı   

olabileceğinden  çok fazla düzeyde yaptırılmamalı.”(x’=2,93)maddesine vermiş  ve kararsızım  

demiştir. Anne ve babaların çocuklarının psiko-motor Gelişimine Yönelik beklentilerine ilişkin 

görüşlerin anket maddelerine göre en yüksek katılım puanı “Engellerle  karşılaştığında  

seri  ve  çabuk   hareket  etme  becerisini geliştirmeli.”( X=4,52)maddesine vermiş 

ve kesinlikle katılıyorum demiştir. Anne  ve babaların “Engellerle karşılaştığında seri ve çabuk 

hareket etme becerisini geliştirmeli. Sorusuna kesinlikle katılarak korumacı aile 

yaklaşımından bir nebze olsun uzaklaştıklarını göstermektedir. 

Tablo 7 Anne Ve Babaların Kuruma Yönelik Beklenti Düzeyleri Dağılımı 

Soru 
No 

Soru Maddesi N ẋ S.d Anlamı 

S33 Veli ile öğretmen arasındaki 
görüşmeler sık olmalı 

263 4,51 ,501 Kesinlik 
Katılıyorum 

S38 Okul öncesi eğitimde aranılması 
gereken en önemli beklenti, okul 
öncesi eğitim kurumunun ekonomik 
açıdan uygun olması 

263 3,25 1,394 Karasızım 
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S30 Denge gerektiren hareketleri(farklı 
zeminlerde yürümek, tek ayak 
üzerinde durmak gibi) fazla yapması 
sakıncalı olabileceğinden çok fazla 
düzeyde yaptırılmamalı 

263 3,13 1,238 Kararsızım 

S40 Okullarda sosyal etkinliklerden çok 
Matematik ve Türkçe ders 
etkinliklerinin daha fazla olması 

263 2,85 1,348 Kararsızım 

S21 Yeni ve alışılmamış durumlara uyum 
sağlayabilme becerisinde model 
olan öğretmenlerin seçiminde lise ve 
üniversite mezunları arasındaki farka 
çok fazla dikkat edilmemeli 

263 2,58 1,272 Katılmıyorum 

S39 Etkinlikler düzenlenirken bireysel 
farklılıklardan ziyada bireysel 
benzerliklerin göz önünde 
bulundurulması 

263 2,44 1,312 Katılmıyorum 

S37 Okul öncesi kurumunda olması 
gereken en önemli özellik 
deneyimden daha önce genç 
öğretmenlerin olması 

263 2,05 ,981 Katılmıyorum 

S34 Öğretmenler ile veli arasındaki 
görüşmeler sadece okuldaki 
başarılar ile sınırlı kalmalı 

263 1,68 ,738 Kesinlikle 
Katılmıyorum 

S35 Okul öncesi eğitim süreci 
öğrencilerin sadece oyalandıkları bir 
yer olarak algılanmalı 

263 1,53 ,698 Kesinlikle 
Katılmıyorum 

 Anne ve babaların Okul Öncesi kurumlarına yönelik beklentilerinin dağılımına ilişkin 

görüşleri anket maddelerine göre; maddeler bazında farklı görüş bildirmişlerdir. Anne ve 

babaların okul öncesi kurumlarına yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin anket maddelerine 

göre en yüksek katılım puanı “Veli ile öğretmen arasındaki görüşmeler sık 

olmalı.”(x’=4,51)maddesine vermiş  ve kesinlikle katılıyorum demiştir. Anne ve babaların 

çocuklarının Okul öncesi kurumlarına Yönelik beklentilerine ilişkin görüşlerin anket 

maddelerine  göre en düşük katılım puanı “Okul öncesi eğitim süreci öğrencilerin sadece 

oyalandıkları bir yer olarak algılanmalı”  ( X=1,53)maddesine vermiş ve kesinlikle katılıyorum 

demiştir. Katılımcı anne ve babalar Okul öncesi kurumlarına yönelik beklentileri ile okul 

öncesi eğitimin hedeflerinin örtüştüğü bu anket sonuçlarında gözükmektedir. Aileler okul 

öncesi kurumlarının toplumda bilinen çocukların oyalanacağı bir yer olarak görmenin aksine 

bir eğitim yuvası olarak görmektedir. Ayrıca çağdaş bir eğitimin en önemli hedeflerinden olan 

veli okul ve öğrenci iş birliğinin veli tarafından desteklendiği görülmektedir. 

Araştırmanın “Okul öncesi eğitim kurumlarına devam eden çocukların anne ve babaların okul 

öncesi eğitimden beklentileri (a) cinsiyet, (b) yaş (c) eğitim durumu (d) çocuk sayısı (e) 

çalışma durumu (f) çocuğun cinsiyetine göre farklılık göstermekte midir?” şeklindedir. 
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Tablo .8 Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Cinsiyet Değişkenine Göre Farklılıkları 

Tercih Faktörü Cinsiyet N Sıra 
Ortalaması 

Sıra 
Toplamı 

U P 

Sosyal- 
Duyuşsal 
Gelişim 

Kız 105 125,10 13136,00  
 
7571,00 

 
 
0,225 Erkek 158 136,58 21580,00 

Dil Gelişimin Kız 105 125,46 13173,50  
7608,500 

 
0,246 

Erkek 158 136,32 21542,50 

Öz bakım 
Becerilerine 

Kız  105 124,59 13081,50  
7516,500 

 
0,132 

Erkek 158 136,93 21634,50 

Bilişsel 
Gelişime 

Kız 105 138,73 14567,00  
7588,000 

 
0,234 

Erkek 158 127,53 20149,00 

Psiko-motor 
Gelişim 

Kız 105 138,21 14512,00 7663,00 0,276 
Erkek 158 127,87 20204,00 

Kurumsal 
Beklentilere 
Yönelik 

kız 105 144,28 15143,00 7006,00 0,032 

Tablo da görüldüğü gibi; Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Cinsiyet Değişkenine 

göre değerlendirildiğinde bireylerin görüşleri arasında(p<0,05) manidarlık düzeyinde anlamlı 

bir farklılık gözükmektedir. Bu beklenti ailelerin cinsiyetlere göre kurumsal beklentilerinin 

farklı olduğu ve bu farklılıkların okul öncesi kurumlara cinsiyet bazında farklı 

değerlendirdikleri söylenebilir. Tüm grupların görüşlerinin “Yaş” değişkenine göre değişiklik 

gösterip göstermediğini bulmak için Kruskal Wallis analizi yapılmıştır. 

Tablo 9 Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Yaş Değişkenine Göre Farklılıkları 

Tercih 
Faktörleri 

Cinsiyet N Sıra 
Toplamı 

chiquare P 

Sosyal -
Duyuşsal 
Gelişimin 
 

18-24 20 150,48  
7571,00 

 
0,225 

25-30 62 147,48 

31-35 86 128,12 

36-40 81 123,48 
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41-Üstü 14 110,18 

Dil Gelişimin 18-24 20 146,95  
2,083 

 
0,720 

25-30 62 138,12 

31-35 86 128,53 

36-40 81 125,94 

41- 14 139,57 

 
Öz bakım 
Becerilerin 

18-24 20 150,03  
4,163 

 
0,384 

25-30 62 136,53 

31-35 86 119,38 

36-40 81 138,80 

41- 14 135,93 

Psiko-motor 
Gelişimime 

18-24 20 151,30  
5,626 

 
0,229 

25-30 62 138,02 

31-35 86 135,38 

36-40 81 125,06 

41- 14 97,21 

 
Bilişsel 
Gelişimine 

18-24 20 135,83 0,376 0,984 

25-30 62 135,77 

31-35 86 131,48 

36-40 81 128,60 

41- 14 132,71 

Kurumsal 
Beklentilere 
Yönelik 

18-24 20 121,28 9,080 0,053 

25-30 62 115,27 
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31-35 86 128,26 

36-40 81 145,45 
41- 14 166,54 

Tabloda Görüldüğü gibi Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Yaş Değişkeni ile ilgili 

görüşleri p değeri 0,05 ten  büyük olduğu  için anlamlı bir farklılık  gözükmemektedir (Chi-

Square=9,080,p=0,053). 

Tablo 10 Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Eğitim Değişkenine Göre Farklılıkları 

Tercih 
Faktörleri 

Cinsiyet N Sıra 
Toplamı 

chiquare P 

Sosyal 
Duyuşsal 
Gelişimi 
 

ilkokul 9 139.11  
9,866 

 
0,079 

Ortaokul 35 124,73 
Ön lisans 48 153,25 
lisans 122 121,44 

Yüksek lisans-
doktora 

13 113,58 

Lise 36 151,47 

Dil Gelişimi 
 

İlkokul 9 146,22  
4,351 

 
0,500 

Ortaokul 35 118,46 

Ön lisans 48 147,05 
Lisans 122 130,29 
Yüksek lisans-
doktora 

13 113,31 

Lise 36 194,10 
 
Öz bakım 
Becerileri 

İlkokul 9 118,44  
0,833 

 
0,078 Ortaokul 35 117,79 

Ön lisans 48 149,43 

Lisans 122 138,34 

Yüksek lisans-
doktora 

13 90,88 

Lise 36 119,32 

 
Bilişsel Gelişim 
 

İlkokul 9 117,28  
28,589 

 
0,000 

Ortaokul 35 99,80 

Ön lisans 48 160,35 

Lisans 122 143,43 

Yüksek lisans-
doktora 

13 168,69 

Lise 36 112,51 
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Psiko-motor 
Gelişim 

İlkokul 9 140,06 19,465 0,002 
Ortaokul 35 95,87 

Ön lisans 48 158,32 

Lisans 122 140,14 

Yüksek lisans-
doktora 

13 111,96 

Lise 36 109,68   
Kurumsal 
Beklentilere 
Yönelik 

İlkokul 9 56,61 27,875 0,000 

Ortaokul 35 121,93 

Ön lisans 48 123,71 

Lisans 122 146,89 
Yüksek lisans-
doktora 

13 187,44 

Lise 36 100,99 

Tabloda Görüldüğü gibi Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde eğitim Değişkeni ile 

ilgili görüşleri p değeri 0,05 ten  küçük olduğu  için anlamlı bir farklılık  gözükmektedir  (chi-

Square=27,875,p=0,000; chi-Square=19,465,p=0,002; chi-Square=28,589,p=0,000).Bu 

farklılığın psiko-motor,bilişsel gelişim ve kurumsal beklentiler düzeyinde olduğu, bu durumun 

velilerin eğitim düzeyi ile doğru oranda farklılık gösterdiği söylenebilir. 

Tablo 11 Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Çocuk Sayısı Değişkenine Göre Farklılıkları 

Tercih Faktörleri Çocuk 
sayısı 

N Sıra Toplam chiquare P 

Sosyal Duyuşsal 
Gelişimine 
 

Bir 101 131,81 ,543 0,762 

İki 121 129,59 
Üç ve Üzeri 41 139,59 

Dil Gelişimine Bir 101 136,44 2,448 0,294 
İki 121 124,57 

Üç ve Üzeri 41 142,98 
Öz bakım gelişimine  
 

Bir 101 124,95 2,967 0,227 
İki 121 132,15 
Üç ve Üzeri 41 148,93 

Psiko-motor gelişim 
 

Bir 101 144,41  
4,886 

 
0,087 İki 121 121,95 

Üç ve Üzeri 41 131,07 
Kurumsal 
Beklentilere 

Bir 101 133,20 1,588 0,452 

İki 121 126,94 
Üç ve Üzeri 41 143,38 
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Bilişsel gelişime Bir 101 148,10 9,799 0,007 

İki 121 116,87 
Üç ve Üzeri 41 136,98 

Tabloda Görüldüğü gibi Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Çocuk sayısı 

Değişkeni ile ilgili görüşleri p değeri 0,05 ten  küçük olduğu  için anlamlı bir farklılık  

gözükmektedir  (chi-Square=9,799,p=0,007).Bu farklılığın, tek çocuklu  ailelerin bireylerden 

beklentilerinin yüksek olduğu, diğer alanlarda isse anlamlı bir farklılık gözükmediği 

söylenebilir. 

Tablo 11 Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Ailelerin Çalışma ve Çalışmama 

Değişkenine  Göre Farklılıkları 

Tercih 
Faktörleri 

Ailelerin 
Çalışma 
Durumu 

N Sıra 
Ortalama 

Sıra 
Toplamı 

P U 

Sosyal 
Duyuşsal 
Gelişimine 
 

Çalışıyorum 207 125,07 25888,57 0,004 4360,500 

Çalışmıyorum 56 157,63 8827,50 

Dil 
Gelişimine 
 

Çalışıyorum 207 127,05 26,2990 0,038 4771,000 

Çalışmıyorum 56 150,30 150,30 

Öz bakım 
Becerilerine 

Çalışıyorum 207 130,18 26947,00 0,450 5419,000 
Çalışmıyorum 56 138,73 7769,00 

Bilişsel 
Gelişime 
 

Çalışıyorum 207 137,65 28493,00 0,019 4626,500 
Çalışmıyorum 56 111,12 6222,50 

Psiko-
motor 
Gelişimime 

Çalışıyorum 207 140,38 29058,00 0,001 4062,000 
Çalışmıyorum 56 101,04 5658,00 

Kurumsal 
Beklentilere 
Yönelik 

Çalışıyorum 207 140,19 29018,50 0,001 4101,500 

Çalışmıyorum 56 101,74 5697,50 

Tabloda Görüldüğü gibi Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde ailelerin çalışma ve 

çalışmama Değişkeni ile ilgili görüşleri p değeri 0,05 ten küçük olduğu için anlamlı bir farklılık 

gözükmektedir. Bu farklılık ile çalışan ve çalışmayan aile fertlerinin çocuklarının daha iyi 

eğitim alması için kurumlardan beklentilerinin yoğunlaştığı söylenebilir. 

Tablo 12 Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde çocukların Cinsiyetleri Değişkenine Göre 

Farklılıkları 
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Tercih Faktörü Cinsiyet N Sıra 
Ortalaması 

Sıra 
Toplamı 

U P 

Sosyal 
Duyuşsal 
Gelişim 

Kız 141 132,16 18635,00  
 
8578,000 

 
 
0,970 Erkek 122 131,81 16081,00 

Dil Gelişim Kız 141 133,00 18752,50  
8460,500 

 
0,816 

Erkek 122 130,85 15963,50 

Öz bakım 
Becerileri 

Kız  141 133,76 18859,50  
8353,500 

 
0,684 

Erkek 122 129,97 15856,50 

Bilişsel 
Gelişim 

Kız 141 127,12 17924,50  
7913,500 

 
0,256 

Erkek 122 137,64 16791,50 

Psiko-motor 
Gelişim 

Kız 141 128,96 18183,00 8172,000 0,482 
Erkek 122 135,52 16533,00 

Kurumsal 
Beklentilere 
Yönelik 

kız 141 138,73 19561,50 7651,500 0,122 

Erkek 122 124,22 15154,50 

Tabloda Görüldüğü gibi Ailelerin Gelişime Yönelik Beklentilerde Çocuk sayısı Değişkeni ile 

ilgili görüşleri p değeri 0,05 ten Büyük olduğu için anlamlı bir farklılık gözükmemektedir.   

Tartışma ve Sonuç 

Bu araştırmada anne ve babaların okul öncesi eğitimden beklentileri üzerinde durulmuş, 
anne ve babaların okul öncesi eğitimden çocuklarının sosyalleşmesine katkıda bulunma, 
onlarda işbirliği, paylaşma, yardımlaşma, sorumluluk alma ve aldığı sorumluluğu yerine 
getirme gibi alışkanlıklar geliştirme, milli ve ulusal değerlere bağlılıklarını arttırma şeklindeki 
beklentileri olduğu görülmektedir.  

 Yaşıtlarıyla geçinme becerisi kazandırarak,   aile denetiminin olmadığı durumlarda da 
gerektiği gibi davranmayı öğretmeli şeklindeki anket maddesine katılımın yüksek olması ve bu 
sebeple bireylerin aileden bağımsız bir fert olarak ailelerin görmek istedikleri yönündeki 
beklentilerinin olduğu görülmetedir. 

 Anne ve babaların okul öncesi eğitimden beklenti düzeylerinin benzer ve yüksek 
olduğu bir diğer konu, çocuklarının dil gelişimine yönelik beklentileridir. Beklentileri Türkçeyi 
doğru ve güzel konuşan bireyler olması yönündedir. 

 Okul öncesi eğitimin amaçlarından biri de çocuklarda öz bakım becerilerinin 
gelişimini sağlamaktır. Araştırma kapsamında anne ve babalara yöneltilen çocuklarının öz 
bakım becerilerinin gelişimine yönelik beklentilerinin yüksek olduğu çocuklarının bağımsız bir 
birey olarak görmelerini istediklerini görmekteyiz. Ayrıca öz bakım becerilerine yönelik 
davranışların okul öncesinden itibaren kazandırılarak ileri eğitim yıllarına bir hazırlık olmasını 
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beklemektedir. 

 Anne ve babaların okul öncesi eğitimden beklentilerinden bir diğeri çocuklarının 
bilişsel gelişimi ile ilgilidir. Anne ve babalar okul öncesi eğitim kurumlarından çocuklarının 
bilişsel gelişimine yönelik diğer beklentilerinde olumlu yönde hem fikirlerdir. Fakat bu 
yöndeki beklentiler bireylerin eğitim durumlarına göre farklılık göstermektedir. 

 Anne ve babaların okul öncesi eğitimden çocuklarının psiko-motor gelişimlerine 
yönelik beklentileri incelendiğinde, bu gelişimin desteklenmesi konusunda da anne ve 
babaların aynı olumlu görüşte birleştikleri, fakat bazı psiko-motor davranışlarının fazlalığı 
konusunda kararsız kaldıkları belirtilmiştir. 

 Araştırma kapsamında son olarak anne ve babaların okul öncesi eğitim kurumlarına, 
kurumdaki etkinliklerin planlanmasına ve görev yapan öğretmenlere, yönelik beklentileri 
incelenmiştir. Bu kategoride beklentilerin annenin çalışma durumu değişkenine göre 
farklılıklar gösterdiği dikkat çekmektedir. 

 Çalışan anne ve babaların birçok alanda çalışmayan annelere göre daha yüksek 
beklenti içinde olmalarına rağmen bu beklentiye paralel olarak veli-öğretmen görüşmelerinin 
sık olması konusuna görüş belirtilmiştir. 

 Okul öncesi eğitim kurumlarında okuma-yazma öğretiminin gerçekleştirilmesi 
gerektiği konusunda da annelerin farklı fikirde olduğu tespit edilmiştir. Çalışmayan anneler 
okul öncesi eğitim kurumlarında okuma yazma öğretilmesi gerektiğini düşünürken çalışan 
anneler bu görüşe katılmamışlardır. 

 Anne ve babaların büyük bölümü okul öncesi eğitim kurumlarını sadece çocuklarının 
oyalandığı bir yer olarak algılamadıklarını belirtmişlerdir.  

Öneriler 

1. Toplumun beklentileri ve sağlıklı beslenme ile ilgili bilinene veya bilinmeyen 

yanlışlıklar üzerinde durulmalı ve bu konuda veliler okul eğitimleri ile 

bilinçlendirilmelidir. 

2. Okul öncesi eğitime aktif katılım yüzdesi artırılmalıdır. 

3. Okul öncesi dönemin çocuğun ileriki yaşamında, sosyal-duygusal, dil, bilişsel 

ve psiko-motor gelişimindeki etkileri konusunda anne ve babalar aile katılım 

etkinlikleri aracılığı ile bilgilendirilmelidir. 

4. Anne ve babalara erken yaşta okul öncesi eğitimin amaçlarını, önemini ve 

programını tanıtıcı toplantılar düzenlenmelidir. 

5. Okul öncesi eğitime yönelik beklentiler, konusunda öğretmen okul idarecisi 

ve veli görüşleri araştırılabilir. 

6. Aile katılım etkinliklerinin içeriği incelenebilir. 

7. Anne ve babalar okul öncesi eğitim kurumlarından çocuklarının bilişsel 

gelişimi yönündeki beklentiler bireylerin eğitim durumlarına göre farklılık 
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göstermektedir.Velilerin eğitim durumlarına göre  beklentileri ayrıntılı 

incelebilir 

8. Anne ve babalar okul öncesi eğitim kurumlarından çocuklarının psiko motor   

gelişimin desteklenmesi konusunda da anne ve babaların aynı olumlu görüşte 

birleştikleri, fakat bazı psiko-motor davranışlarının fazlalığı konusunda 

kararsız kaldıkları belirtilmiştir. Bu konuda derinlemesine bir inceleme 

yapılabilir. 

9. Okul öncesi eğitim kurumlarında okuma-yazma öğretiminin 

gerçekleştirilmesi gerektiği konusunda da annelerin farklı fikirde olduğu tespit 

edilmiştir. Okul öncesi programın velilere anlatılması konusunda etkilikler 

artırılabilir. 
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Özet  

Bu araştırmanın amacı, beş-altı yaş okul öncesi eğitimi alan çocukların sosyal duygusal uyumu, 

anne babaların evlilik doyumu ve ego durumları arasındaki ilişkileri incelemektir. Araştırmanın 

evreni 2015-2016 eğitim-öğretim yılında Denizli il merkezinde ilkokula bağlı anasınıflarına ve 

bağımsız anaokullarına devam eden beş-altı yaş çocuklarından ve onların ebeveynlerinden 

oluşmaktadır. Örneklem ise 208 çocuk ve ebeveynlerinden (208 anne, 208 baba) oluşmuştur. 

Yapılan korelasyon analizleri sonucunda okul öncesi eğitim alan çocuklarında sosyal duygusal 

uyumun sosyal yetkinlik boyutunun; evlilik doyumu, ego durumlarının koruyucu ebeveyn, 

yetişkin ve altın çocuk boyutları ile pozitif, asi çocuk boyutu ile negatif, kızgınlık-saldırganlık 

boyutunun; evlilik doyumu, ego durumlarının koruyucu ebeveyn ile negatif, eleştirel ebeveyn, 

doğal çocuk ve asi çocuk boyutları ile pozitif, anksiyete-içedönüklük boyutunun; evlilik doyumu, 

ego durumlarının koruyucu ebeveyn ve yetişkin boyutları ile negatif, doğal çocuk ve asi çocuk 

boyutları ile pozitif yönde anlamlı düzeyde ilişkili olduğu görülmüştür. Ayrıca, evlilik doyumunun; 

ego durumlarının koruyucu ebeveyn boyutu ile pozitif, doğal çocuk ve asi çocuk boyutları ile 

negatif yönde anlamlı düzeyde ilişkili olduğu bulunmuştur. Yapılan regresyon analizleri 

sonucunda, anne evlilik doyumunun ve ego durumlarının, çocukların sosyal yetkinlik 

değişkenliğini yaklaşık %5; kızgınlık-saldırganlık değişkenliğini %6 ve anksiyete-içe dönüklük 

değişkenliğini %8 oranında; baba evlilik doyumunun ve ego durumlarının, çocukların sosyal 

yetkinlik değişkenliğini %3; kızgınlık-saldırganlık değişkenliğini %11 ve anksiyete-içe dönüklük 

değişkenliğini %10 oranında yordadığı bulgulanmıştır. 

 

 

 



                                                                                                                         Araştırma Makalesi/ Research Article 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Uluslararası 

Öğrenen Toplum 
Dergisi 

International Society That Learn Journal 
 

Çetin, N., & Çetin, K. A. (2024). Okulöncesi Çocukların Sosyal-Duygusal Uyumu, Anne Babaların Evlilik 

Doyumu ve Ego Durum İlişkileri. Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi, 1(1), 71-105.  

 

Keywords:  

social emotional adaptation,  

mariage  satisfaction, 

ego states 

 

 

 

 

 

 

 

a MoNE, 

Denizli, Türkiye 

Orcid: 0009-0006-0323-6563 

naciyecetin89@gmail.com 

 

 

b MoNE, 

Denizli, Türkiye 

Orcid: 0000-0003-4067-7211 

kadiralpercetin045@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Socıal-Emotıonal Adjustment Of Preschool Chıldren, 

Marrıage Satısfactıon And Ego State Relatıonshıps 

Abstract 

The purpose of this research is to examine the relationships between the social emotional 

adjustment of five-six-year-old children receiving pre-school education, their parents' marital 

satisfaction, and their ego states. The population of the research consists of five-six-year-old 

children and their parents who attend primary school kindergartens and independent 

kindergartens in the city center of Denizli in the 2015-2016 academic year. The sample consisted 

of 208 children and their parents (208 mothers, 208 fathers). As a result of the correlation 

analyses, the social competence dimension of social emotional adaptation in children receiving 

pre-school education; marital satisfaction, positive with the protective parent, adult and golden 

child dimensions of ego states, negative with the rebellious child dimension, anger-aggression 

dimension; marital satisfaction, negative ego states with the protective parent, positive with the 

critical parent, natural child and rebellious child dimensions, and positive with the anxiety-

introversion dimension; It was observed that marital satisfaction and ego states were 

significantly negatively related to the protective parent and adult dimensions, and positively to 

the natural child and rebellious child dimensions. Additionally, marital satisfaction; It was found 

that ego states were significantly positively related to the protective parent dimension and 

negatively related to the natural child and rebellious child dimensions. As a result of the 

regression analyses, maternal marital satisfaction and ego states increased the variability of 

children's social competence by approximately 5%; anger-aggression variability by 6% and 

anxiety-introversion variability by 8%; father's marital satisfaction and ego states increased the 

variability of children's social competence by 3%; It was found to predict anger-aggression 

variability by 11% and anxiety-introversion variability by 10%.
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Giriş 

İnsanlar doğumlarından ölümlerine kadar tercih hakları olmadan bir toplum içerisinde, 

sosyal bir hayatın içinde yer alırlar. İçinde bulundukları toplumsal şartlarda gelişimleri başlar, 

bu sosyal hayat içerinde kişisel gelişimlerini devam ettirir ve ölene kadar bu sosyal ortamın 

bir parçası olarak yaşarlar. Doğumundan itibaren bakıma ihtiyaç duyan insanın ilk sosyal 

ortamı ailesi olmaktadır. Yaşamının ilk yıllarında çocuğu sosyal hayata hazırlayan ilk temel 

yapı olan ailenin tutumları, ilişkileri ve yetenekleri çocuğun sosyal uyumunda büyük rol 

üstlenmektedir. Uyum; kişinin öznel değerleri ile içerisinde yaşadığı sosyal ortam arasında 

denge sağlayabilmesi ve bu dengeyi sürdürebilmesi olarak değerlendirilebilir. 

Çocukların içinde yaşadığı toplumla iletişim kurabilmesi, sosyal bağ oluşturabilmesi 

sosyal duygusal uyumunun en önemli göstergesidir. Çocuğun bu olumlu ilişkileri gelecek 

yaşantısındaki sosyal yetkinliğine katkı sağlamaktadır. Ailenin çocukluk dönemlerindeki 

destekleyici tutumları bu gelişimde önemli rol oynamaktadır. Sosyal yetkinliğin gelişimi 

ailenin olumlu ve destekleyici tutumları ile kuvvetlenmektedir (Çorapçı, Aksan, Yalçın ve 

Yağmurlu, 2010). 

Çocuğun her alanda olan gelişimi birbiri ile ilişki içerisindedir. Gelişim, zihinsel, bedensel, 

dilsel ve sosyal-duygusal açıdan sürekli ilerleme gösteren bir bütündür. Okul öncesi 

dönemde ise, gelişim birçok etkenden etkilenmektedir. Bu etkenler genel olarak çocuğun 

doğuştan getirmiş olduğu özellikler ile çevresel faktörlerdir. Çevresel faktörlerin ilk 

basamağını aile oluşturmaktadır. Kişinin, toplum ile olan uyumunu sağlayan ilk sosyal çevre 

aile olduğu için aile, toplumların temelini oluşturan en önemli kurumdur. 

Evlilik hayatında, eş ve çocuklarla kurulan ilişkide bireyler, ego durumlarını, kişilik yapısını 

temsil eden tutarlı davranış kalıpları olarak gösterir (Whittlesey, 1967). Eşler arasındaki ilişki 

ve davranışlar, çocuklarına karşı tutumları ile yakından ilişkilidir, Sağlıklı bir ilişki ve tutarlı 

davranışlar, çocukları ile aralarındaki ilişkinin de sağlıklı olmasını sağlar (Yavuzer, 2005). 

Eşlerin evlilikten beklentilerinin farkında olması ve bu beklentileri karşılayabilmesi veya 

karşılayabilmek için azami çaba göstermesi, ilişkinin dinamizmini olumlu etkilemekte, evlilik 

doyum düzeyini yükseltmektedir. Beklentilerin farkında olunmaması veya beklentilerin 

karşılanması için herhangi bir çaba sarf edilmemesi evlilik doyum düzeyini düşürmekte, eşler 

arasında sorun yaşanmasına ve çocukların sosyal- duygusal gelişimini olumsuz 

etkilemektedir (Humphreys, 2003). Çocuğun dünyaya geldiğinde ve ilk etkileşimde 

bulunduğu kişilerin ana ve babası olduğu düşünülürse, bu etkileşimin çocuğun tüm yaşamı 

boyunca devam ettiğini ve okul hayatını da etkilediğini düşünmek gerekir. Bu çalışmada 

yukarıda sayılan nedenlerden dolayı okulöncesi çocukların sosyal-duygusal uyumu, anne 
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babaların evlilik doyumu ve ego durum ilişkileri araştırılmıştır.  

Okul Öncesi Dönem Çocuğun Sosyal ve Duygusal Gelişimi 

Okul öncesi dönem bireysel gelişiminin çevresel etkilere en duyarlı, hızlı ve nitelikli olduğu 

bir dönemdir. Okul öncesi dönemde çocuğa yapılan yatırımlar ileriki yıllarda oldukça önemli 

bir yere sahip olacaktır. Çocuğun bütünsel gelişimi göz önünde bulundurulduğunda; fiziksel, 

zihinsel, dil, öz bakım, sosyal ve duygusal gelişimleri bütünsel gelişimi oluşturmaktadır. Aile 

içerisinde başlayan bütünsel gelişim üzerinde ebeveyn tutumları, kararları, uygulamaları 

kadar çocuk için hazırlanan ortam da oldukça etkin rol oynamaktadır. Sosyal yönden 

etkileşim ortamının hazırlanmaması, çocuğun kendini ifade etme becerisinin, toplumsal 

aidiyet duygusunun, iletişim kurabilme gibi yeteneklerinin sönük kalmasına yol açacaktır. 

Sosyal gelişim; bireyin sosyal uyaranlara, toplumsal yaşantıya, kültürel yapıya ve kurallara 

karşı duyarlı olabilmesi, ait olduğu grupla veya yaşadığı kültürdeki diğer kişilerle uyum içinde 

olabilmesi ve grup üyeleri ile ortak hareket edebilmesidir. Yavuzer (2005) de sosyalleşmeyi 

kişinin içinde yaşadığı toplumsal kurallara, kültürel yapıya uygun davranmayı, toplumsal 

değerler çerçevesinde uyum içinde davranmayı kabul etmesi olarak tanımlamaktadır. Önder 

(2005) ise, kişinin içinde yaşadığı topluma ait olma becerilerini kazanabilme süreci olarak 

tanımlamaktadır. Gelişimsel değişmeleri kapsayan bu süreç, toplumun diğer üyeleri ile 

etkileşimin bir sonucudur. Başal (2004) ise sosyalleşmeyi, bireyin kişiliğinin ait olduğu 

toplumun kurallarına ve normlarına uygun bir hale gelerek toplum içerisinde rol üstlenebilme 

ve kabul edilme durumu olarak tanımlamaktadır. Başka bir görüş ise; sosyal gelişmeyi, 

toplumsal değerlerin kalıplaşması değil, toplum üyelerinin toplumsal değerlere uygun 

hareket etmeyi öğrenmesi olarak tanımlamaktadır (Yavuzer, 2005). 

Sosyal gelişimi incelerken karşılaşılan başka bir kavram ise sosyal yeterliktir. Sosyal 

yeterlilik; kişinin sosyal yaşamda üstlendiği role uygunluğunun, kişisel performansının uygun 

olup olmadığının bir takım toplumsal ölçeklerle gruba aidiyetinin değerlendirilmesinin 

sonucudur (Bacanlı, 1999). Sosyal yeterliliğin düzeyi çocuğun sosyal becerilerinin gelişimi ile 

paraleldir. Sosyal becerileri yüksek olan çocuk akranları içerisinde kabul edilen, rol üstlenen 

veya rol verilen, aidiyeti kabul edilen çocuk olarak göze çarpmaktadır. Dolayısıyla sosyal 

becerilerin gelişimi grup içinde belirlenen statüyü ve rolü etkilemektedir. 

 Eğitim anne karnında başlar. Çocuğun ailesiyle birlikte geçirdiği deneyimlerin ardından 

çocuk okul öncesi eğitim kurumlarıyla tanışır. Okul öncesi dönemdeki çocuk, ailesinden 

başka bir toplumla ilk kez karşılaşır. Sosyal becerilerin ön plana çıktığı bu karşılaşma, sonraki 

yaşamda bir gruba ait olma, rol üstlenme, statü belirleme konularında önem taşır. Çocuk yeni 

katıldığı bu çevrede, daha önce aile içinde gerek duymadığı ancak akranlarıyla ve 
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öğretmenleriyle ilişki kurabilmek, gruba uyum sağlayabilmek için ihtiyaç duyacağı bazı yeni 

sosyal becerilere gereksinim duymaktadır. Sosyal beceriler, çocuğun sosyal yeterliği ile 

ilişkilendirilerek değerlendirilen bir konudur (Önder, 2005). 

Çocuk, yaşamın gerekliliğinden dolayı doğduğu andan itibaren, bir gruba üye olarak 

yaşamını devam ettirmektedir. Bu nedenle çocuğun gelişiminde en önemli etkenlerden 

birisinin de toplumsallaşma olduğu düşünülmektedir. Toplumsallaşma, çocukların grup 

içerisinde rol üstlendikleri, karar verdikleri ve uyguladıkları, diğer grup üyelerinin değerler ve 

davranışlarını kazandıkları süreç olarak tanımlanırken, sosyal gelişim; çocukların aile ve aile 

dışındaki toplumsal çevresi ile iletişim kurabilme, rol üstlenme, kabul edilme gibi becerilerini 

kapsayan bir süreç olarak değerlendirilmektedir (Ömeroğlu ve Ulutaş, 2007; Zembat ve 

Unutkan, 2001). 

Akranlarıyla ilişki kurma isteği, beş yaş çocuğu için sosyalleşmenin en önemli belirtisi 

olarak gözlenmektedir. Akranlarla birliktelik de bu dönem için en önemli özelliklerden biridir. 

Bu dönemde grup oyunları daha çok ön plana çıkmaktadır. Çocuklar tarafından hem 

cinsleriyle olmak daha çok tercih edilmektedir. Çocuk, toplumun isteklerine uygun 

davranmaya ve izin istemeye başlamaktadır (Ryder ve Decker, 2013). 

Duygular, bir kısmı genetik kodlarla gelen, bir kısmı da gelişimsel süreçte edinilen 

duyumlardır. Çocuklar gelişimsel süreçlerinde pek çok duygu edinir ve öğrenirler.  

Gelişim süreci içinde duygusal gelişimi etkileyen birçok boyut vardır. Bunların en önemlisi 

zihinsel gelişimdir. Çocuğun hayal kurma yeteneği, farkındalık düzeyi, çözüm üretme becerisi 

gibi zihinsel işlevlerin gelişimi duygusal tepkiler üzerinde belirleyicidir. Öğrenme, duygusal 

gelişimi büyük oranda etkileyerek olgunlaşma üzerinde belirleyici olmaktadır. Toplumsal 

yaşantı içerisindeki deneyimler, rol model alma, öznelleşme, güdülenme gibi öğrenme 

şekilleri duygusal gelişim üzerinde oldukça etkin bir rol üstlenir (Yavuzer, Demir ve Koç, 2006). 

Olgunlaşma, zihinsel gelişimin tamamlanma süreci iken öğrenme bazı teknikler ile 

gerçekleşen ve tamamlanan bir süreçtir. Duygusal gelişim ise, öğrenme ve olgunlaşma 

süreçlerinin tamamlanması ile nihayet bulur.  

Sıfır-altı yaş çocuklar, sürekli çevresine duyarlı, ilişkili, ilgilidir. Bu dönemde keşfetme, yeni 

çevrelere açık, bağımlı yaşamdan uzaklaşmaya başladığı, öz yeterliliğini arttırdığı, 

sorumluluklar almaya meraklı olduğu bir dönemdir (Oktay, 2000). Beş yaşındaki çocuk, 

yeteneklerini keşfetmeye ve bu becerilerini kullanmaya oldukça isteklidir. Sıfır-altı yaşındaki 

çocuklar akranlarıyla veya yetişkinlerle sözel iletişimi kolaylıkla kurar. Bu yaş grubu çocuk, 

toplumsal çevresine uyum gösterir ve kültürel değerlerin farkında olur. Dolayısıyla Sıfır-altı 

yaş çocuk büyük bir oranda toplumsal uyumu sağlamıştır (Yavuzer, 1993). Sıfır-altı yaş 

çocuklar duygusal açıdan dengeli görünseler de bazen korkular yaşayabilir ve bu korkularını 
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ifade etmekte zorlanabilirler (Oktay, 1999). Bu yaş grubu çocuklarda, dönemin sonlarına 

doğru zihinsel gelişimin eseri olarak düşünerek hareket etme davranışları görülür. Çocuk 

toplumsal yaşantısında duruma göre farkındalık göstererek ciddi davranışlar gösterebilir 

(Can Yaşar, 2011). 

Bireyin doğumu ile başlayıp okul öncesi dönemin sonuna kadar süren zaman dilimi 

çocuğun okul dönemine ve sonraki yaşantısına hazırlandığı en önemli dönemdir. Okul öncesi 

dönemdeki gelişmelere ek olarak okul dönemindeki sosyal çevrenin de etkisiyle gelişen birey 

topluma ait olma yolunda hızla ilerlemektedir. Çocuğun zihinsel, fizyolojik, ruhsal ve 

duygusal olarak gelişiminin en kritik dönemlerinden biridir. Sonraki hayata hazırlanma süreci 

olmasından dolayı okul öncesi ve okul dönemi oldukça önemlidir. Okul öncesi dönemin son 

yılına kadar rahat, uyumlu ve sakin olan çocuk, son yılında farklılaşmaya, uyum sorunu 

yaşayan çocuk olmaya başlar (Oktay, 1999). Bencil ve kavgacı olabilse de cinsiyetler arası 

farklılıklar da gözlemlenmektedir. Cinsiyetlerdeki farklılıkların ortak olduğu yanı ise tutumlar, 

davranışlar ve kararlardır. Kızlar da erkeler de keşfe, yeniliklere ve hayallere yönelmekte 

olsalar da ilgi alanları farklıdır (Navaro, 1990). Sosyal çevresini sürekli genişleten ancak aile 

ilişkilerini zayıflatan çocuk, bireysel oyunlardan grup oyunlarına yönelmektedir (Yavuzer, 

1993). Oyunlar çocuğa toplumsallaşma, kişisel hak ve özgürlüklere saygı duyma, koruma, 

yardımlaşma, paylaşma, rol üstlenme, galibiyet ve mağlubiyet duygularını öğretir. 

Duygu, bireyin tüm etkenlerin kendisinde oluşturduğu duyumlar olarak tanımlanabilir. 

Duygular davranışı etkileyen duyumlar olarak kabul edilmektedir. Çocuk, yaşamı boyunca 

birçok duygu edinip öğrenmekte ve yaptıklarını duyguları sayesinde gerçekleştirmektedir. 

İçsel veya dışsal etkilere karşılık birçok duygu oluşumu gerçekleşir. Bu etkiler kişide üzüntü, 

sevinç, şaşkınlık, kızgınlık gibi duygu sonuçlarına neden olur. Etkilerin çeşitliliği ve kişideki 

yansımaları farklı duygulara neden olur. Farklı duygular kişilerin davranışlarını etkiler. 

Duygular, olumlu (hoşa giden) ve olumsuz (rahatsız edici) duygular olmak üzere ikiye 

ayrılmaktadır. Olumlu duygular, sevgi ve şefkat; olumsuz duygular, korku ve kaygı, kıskançlık, 

öfke olarak sıralanabilmektedir. Duygular insanlar tarafından çeşitli tepkiler ile (gülme ve 

gülümseme, ağlama, bağırma vb) ifade edilmektedir. Çocukların tepkileri ne olursa olsun, 

çocuğun çevresindeki insanlar çocuğun duygusal gelişimlerini desteklemektedir (Başal, 

2004; Kandır, 2004; Yalçın, 2010). 

Beş yaş çocuğu akranlarıyla ve/veya yetişkinlerle anlaşırken, bazen saldırganlık eğilimine 

de girebilmektedir. Bu nedenle bazen olumsuz davranışlar sergileyebilmektedir. Bu dönem 

çocuğu, kendisine hayali arkadaş yaratabilmekte ve onunla konuşabilmektedir. Yine bu 

dönemde “-mış gibi” davranışlar ön plana çıkabilmektedir. Korku bu dönemde de devam 

etmektedir. Çabuk karar verebilme yetileri gelişmiştir. Güven duygusu ve soğukkanlılık bu yaş 
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dönemi çocuğunda ön plandadır ve duygularını rahatlıkla kontrol edebilmektedir. Empati bu 

dönemde daha da ön plana çıkmaktadır (Navaro, 1990; Oktay, 2000; San Bayhan ve Artan, 

2009; Yavuzer, 2005). 

Evlilik Doyumu 

Evlilik doyumu kavramı, tanımsal olarak farklı yaklaşımlarla değerlendirilmiş, ölçülmüş, 

farklı sonuçlar elde edilmiş ve bu farklılıklar nedeniyle de birçok araştırmacı tarafından 

eleştirilmiştir (Sabatelli, 1984). Spanier ve Cole (1976) yaptıkları çalışmalarında evlilik 

doyumu kavramına ait 12 farklı tanım tespit etmişlerdir (Sabatelli, 1984). Aynı anlamda 

kullanılmamalarına rağmen, evlilik istikrarı, evlilik uyumu, evlilik doyumu ve evlilik kalitesi 

kavramları eş anlamlı olarak kullanılmaktadır. Araştırmacıların eleştirdiği bir konu da budur. 

Evlilik doyumunun ölçülmesinde en yaygı olarak kullanılan ölçme araçları; Locke-Wallace 

(1959) Kısa Evlilik Ölçeği ve Spanier (1976) İkili Uyum Ölçeğidir. Bu ölçeklerin kuramsal 

temelinin ve istatistiksel yeterliliğinin olmadığı gerekçesi ile eleştirenlerin sayısı da oldukça 

fazladır (Sabatelli, 1984). 

 Evlilik doyumu ile evlilik uyumu kavramları genellikle birbirlerinin yerine kullanılır. Evlilik 

uyumu, etkileşim içindeki kişilerin, evlilikle ve aileyle ilgili konularda ortak düşünme yetisine 

sahip olan ve ortak sorun çözme becerileri gelişmiş çiftlerin evliliklerindeki ahenk, buna bağlı 

oluşan evliliklerinden duydukları mutluluk ve memnuniyet olarak tanımlanır. Evlilik doyumu 

ise kişinin ilişkisine ait öznel değerlendirmesi olarak tanımlanır. Tezer’e (1986) göre evlilik 

doyumu; kişinin gereksinimlerini evliliklerinde karşılama derecesine ait algısıdır. Evlilikteki 

memnuniyet ve mutluluk noktasında evlilik doyumu ile karıştırılır. Evlilik uyumu ile evlilik 

doyumu arasındaki yüksek korelâsyon birbirlerinin yerine kullanılmalarına neden olmaktadır. 

Doyumlu çiftlerin aynı zamanda uyumlu oldukları gerekçesiyle bu kavramların farklı 

olmadıkları kabul edilmektedir (Yılmaz, 2001). 

 

Ego Durumları  

Ego durumları kavramı alanyazında Berne (1964) tarafından TA Kuramı çerçevesinde ele 

alınmıştır. Berne (1964) in bireylerde sözcük, jest ve ses gibi uyarıcılarla davranış 

değişikliklerinin ortaya çıkması durumunu görmesi ve gözlemlemesi bu kavramı 

geliştirmesini sağlamıştır. Bu değişiklikler kişilerin yüz ifadelerini, kelime kullanımlarını, 

cümle yapılarını, fiziki hareketlerini, ifade ediş biçimlerini, duruşlarını ve görünümlerini 

kapsamaktadır. TA Kuramında kişinin içinde birden fazla kişi varmış gibi olduğu, farklı 

durumlarda, duruma en uygun olan kişinin etkisi altına girdiği, bu kişinin bireyin kişiliğinin 
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tamamını kontrolü altına aldığı düşüncesi savunulmaktadır. Ayrıca, bireylerin içindeki bu 

değişik kişilerin öteki kişilerle farklı iletişim kurduğunu ve bu iletişimlerin çözümlenebileceği 

görüşü hâkimdir (James ve Jongeward, 1993). TA kuramının ilgilendiği temel alan, kişiliğin alt 

yapısını oluşturduğu düşünülen ego durumlarının incelenmesidir. Ego durumları TA'yı diğer 

kuramlardan farklılaştıran bir kavramdır. Benzer kavramları başka kuramlarında 

kullanmasına rağmen insan davranışlarının ego durumlarıyla açıklanmasını ilk kez TA ileri 

sürmüştür (Corey, 2011).  

Ego durumları kişinin önceden yaşadığı olayların, deneyimlerinin ve kazanımlarının 

eseridir. Ego durumlarındaki kişiler, yer, zaman, kararlar, duygular ve davranışlar gerçektir 

(Harris, 2004). Ego durumları bir nesneye değil, bir yaşantıya verilen ismi ifade etmektedir. 

Bunlar kişiliğin dışında ayrı bir yerde bulunmadıkları gibi; id, ego ve süperego kavramları ile de 

eşanlamlı değildir. Psikanalizdeki id, ego ve süperego kavramları hipotetik yapılar olup somut 

olarak gözlemlenememektedir. Ancak ego durumları, gözlenebilir davranışları gösteren 

fenomenolojik gerçeklerdir. Ego durumları ve bu kavramlar arasındaki diğer bir farklılık da; 

psikanalizdeki yapısal öğeler birer genellemeden ibarettir. Oysa ego durumları gerçek bir 

kişideki bireysel kimlikleri ifade etmektedir (Stewart ve Joines, 1987). Berne (2001) Ego 

durumlarını, fenomonolojik olarak, uyumlu duygular sistemi ve uyumlu bir dizi davranış 

biçimleri şeklinde tanımlamaktadır. Yani daha açık biçimiyle ilgili davranış biçimleriyle 

eşlenmiş duygular sistemi şeklinde tanımlanabilir.  

Ego durumları ile ilgili tanımlardan birisi de; “Tutarlı bir davranış örüntüsü ile ilişkili olarak 

doğrudan tutarlı duygu, düşünce ve yaşantılar örüntüsü” olduğu şeklindedir. Ego durumları 

TA kuramının kişilik kuramı kısmını teşkil etmektedir. TA insan davranışları ego durumları 

bakımından açıklanmaktadır. İnsanlar ego durumlarına uygun biçimde hissedebilir, 

dokunabilir, konuşabilir, dinleyebilir, bakabilir ve davranabilir. Her ego durumunun kendine 

özgü bir çalışma düzeni vardır. Ego durumları davranış, düşünce ve duygularla ilgilidirler. Bu 

belli bir zamanda kişiliği göstermenin de bir yoludur (Stewart ve Joines, 1987).  

Ego durumları insanın kişiliğinde ebeveyn, yetişkin ve çocuk olmak üzere üç farklı biçimde 

yer almaktadır. Her insan bu üç çeşit ego durumunu da yaşamında sergilemektedir. Ancak bu 

üç ego durumunu aynı anda kullanmaz. İçinde bulunduğu duruma göre içlerinden birisi 

baskın duruma geçmektedir (Dökmen, 2017). 

Okulöncesi çocukların sosyal-duygusal uyumu, anne babaların evlilik doyumu ve ego 

durum ilişkilerinin ele alınması hem okulöncesi çocuklarının gelişimlerinin ortaya çıkarılması 

hem ailelerin evlilik doyumları ve ege durumlarının bilinmesi açısından önem arz etmektedir. 

Bu nedenle bu çalışmada araştırmanın problem cümlesi; “okul öncesi eğitimi alan çocukların 

sosyal-duygusal uyumu, anne babalarının evlilik doyumu ve ego durumları arasındaki ilişki ne 
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düzeydedir?” şeklinde belirlenmiştir. 

Araştırmanın alt problemleri şöyle oluşturulmuştur; 

1. Okul öncesi eğitim alan çocukların sosyal-duygusal uyum düzeyi nasıldır?  

2. Okul öncesi eğitim alan çocukların anne-babalarının evlilik doyum düzeyi nasıldır?  

3. Okul öncesi eğitim alan çocukların anne-babalarının ego durumlarını kullanma düzeyi 

nasıldır? 

4. Çocukların sosyal-duygusal uyum düzeyi ile anne-babalarının evlilik doyum düzeyleri 

arasında ilişki var mıdır? 

5. Çocukların sosyal-duygusal uyum düzeyi ile anne-babalarının ego durumlarını kullanma 

düzeyleri arasında ilişki var mıdır? 

6. Anne-babaların evlilik doyum düzeyleri ile ego durumlarını kullanma düzeyleri arasında 

ilişki var mıdır? 

7. Çocukların sosyal-duygusal uyum düzeyinde anne-babaların evlilik doyum düzeyi rol 

oynamakta mıdır? 

8. Çocukların sosyal-duygusal uyum düzeyinde anne-babaların ego durumlarını kullanma 

düzeyi rol oynamakta mıdır? 

9. Çocukların sosyal-duygusal uyum düzeyinde anne-babaların evlilik doyum düzeyi ve 

ego durumlarını kullanma düzeyi birlikte rol oynamakta mıdır? 

10. Anne-babaların evlilik doyum düzeyinde ego durumlarını kullanma düzeyi rol 

oynamakta mıdır? 

Yöntem 

Bu araştırma tarama modelinde betimsel bir çalışmadır. İlişkilerin inceleneceği bu 

çalışmada genel tarama modellerinden ilişkisel tarama modeli kullanılmıştır. 

Örneklem/Çalışma Grubu 

Araştırmanın evrenini, 2015-2016 eğitim öğretim yılında Denizli il merkezinde ilkokula bağlı 

anasınıflarına ve bağımsız anaokullarına devam eden, farklı sosyo-ekonomik koşullara ve 

demografik özelliklere sahip beş-altı yaş çocukları ve onların ebeveynleri (anne ve babaları) 

oluşturmaktadır. Araştırmanın örneklemini, evreni temsil edecek, basit rastlantısal yolla 

seçilmiş 208 çocuk ve ebeveynleri (208 anne ve 208 baba) oluşturmaktadır. 

Veri Toplama Araçları 

Araştırma verileri Kişisel Bilgi Formu, Sosyal Yetkinlik Davranış Değerlendirme Ölçeği, Evlilik 

Yaşamı Ölçeği, Ego Durumları Ölçeği ile toplanmıştır. Kişisel Bilgi Formu, çocuk ve ailesi ile 
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ilgili demografik bilgiler almaya yönelik olarak sunulmaktadır. 

Sosyal Yetkinlik Davranış Değerlendirme Ölçeği  

LaFreniere ve Dumas (1996) ‘ın geliştirdiği ölçek Çorapçı vd. (2010) tarafından Türkçeye 

çevrilmiş ve Türkiye örneklemi üzerindeki geçerlik-güvenirlik çalışmaları yapılmıştır. Bu alt 

ölçekler sosyal yetkinlik alt ölçeği, kızgınlık-saldırganlık alt ölçeği, anksiyete- içe dönüklük alt 

ölçeğidir. Bu ölçeklerin her biri 10 sorudan oluşmaktadır. Sosyal yetkinlik alt ölçeği, çocuğun 

sorun çözebilme becerisini ve akranları ile olan zamanlarda grup içi işbirliği yapabilme 

özelliklerini ölçer. Kızgınlık ve saldırganlık alt ölçeği, kendisinden büyüklere karşı gelmek, 

akranlarıyla uyumsuz ilişki kurma, saldırganlık gibi dışa dönük olumsuz davranışları 

belirlemeye yarar. Anksiyete-içe dönüklük alt ölçeği, çocuğun üzgün, çökkün duygularını ve 

gruba dâhil olamama, grup içinde çekingen davranma gibi içsel davranışları belirler. 

Çocukların duygusal ve davranış sorun belirtileri ile sosyal becerileri altı basamaklı likert 

ölçeği ile (1= hiçbir zaman, 2 veya 3= bazen, 4 ve ya 5= sık sık, 6= her zaman) değerlendirilir.  

Evlilik Yaşamı Ölçeği 

Tezer (1996) tarafından eşlerin evlilik ilişkisinden sağladıkları genel doyum düzeyini 

ölçmek amacıyla geliştirilmiştir. Ölçek toplamda 10 sorudan oluşur, beşli dereceleme 

türündedir. Maddeler 1 (Kesinlikle katılmıyorum ile 5 (Kesinlikle Katılıyorum) arasında 

puanlanır. Madde 2, 4 ve 5 ters yönde puanlanır. Bu ölçekten alınabilecek en yüksek puan 50, 

en düşük puan ise 10’dur. 

Ego Durumları Ölçeği 

Ego durumları ölçeğini Varan (2007) tarafından 120 soru olarak oluşturulmuş, Şengül 

(2008) tarafından 30 soru ile kısaltılmıştır. Ego durumlarını ölçmek için kısaltılan ölçeğin 

güvenirlik ve geçerlilik çalışması ile Buluş (2016) tarafından yenilenen form kullanılmıştır. 

Ölçekte yer alan sorular beşli likert yöntemi ile hazırlanmış seçeneklerle cevap verilmiştir. 

Her bir cevap için hiç doğru değil (0), çoğunlukla doğru değil (1), kısmen doğru değil (2), biraz 

doğru değil (3) ve tamamen doğru (4) şeklinde değerlendirilmiştir.  

Verilerin Analizi 

Verilerin analizinde, nicel verilerin çözümlenmesinde kullanılan SPSS Paket Programı 

kullanılmıştır. Verilerin analizinde betimleyici analizlere ek olarak korelasyon ve regresyon 

tekniklerinden yararlanılmış ve anlamlılık düzeyi. 0,5 olarak kabul edilmiştir. 

Bulgular 
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Betimleyici Analizler 

Çocukların sosyal duygusal uyumu, ebeveynlerin evlilik doyumu ve ego durumları 

kullanma düzeyini belirlemek amacıyla temel betimleyici analizler yapılmış ve aşağıda 

açıklanmıştır. 

Sosyal Duygusal Uyum, Ebeveynlerin Evlilik Doyumu ve Ego Durumlarını Kullanma 

Düzeyi 

Tablo 1. Sosyal Duygusal Uyum, Anne Evlilik Doyumu ve Annelerin Ego Durumlarını 

Kullanma Düzeyine İlişkin Betimleyici Değerler (n=208) 

  

 Boyutlar Ortalama SD 
En Düşük 

Puan 
En Yüksek 

Puan 
Sosyal 

Duygusal 
Uyum 

 

  

 

Sosyal Yetkinlik 42.3173 8.83970 20.00 60.00 
Kızgınlık-Saldırganlık 23.7933 7.80007 10.00 56.00 
Anksiyete-İçe Dönüklük 23.7692 7.66160 10.00 59.00 

 
 

Evlilik Doyumu 40.1154 6.48641 20.00 50.00 

Ego 
Durumları 

 
Eleştirel Ebeveyn 13.4279 3.96416 3.00 20.00 
Koruyucu Ebeveyn 17.2308 2.97406 5.00 20.00 
Yetişkin 17.2644 2.81512 4.00 25.00 
Doğal Çocuk 9.8269 5.16761 .00 20.00 
Altın Çocuk 13.0000 4.83745 2.00 20.00 
Asi Çocuk 8.0865 4.46697 .00 20.00 

Tablo 1’de sosyal duygusal uyum, anne evlilik doyumu ve annelerin ego durumlarını 

kullanma düzeyine ilişkin betimleyici değerlerin sonucunda, çocukların sosyal duygusal 

uyum; sosyal yetkinlik ortalama puanı (X=42.3173), kızgınlık-saldırganlık ortalama puanı 

(X=23.7933), anksiyete-içe dönüklük ortalama puanı (X=23.7692), anne evlilik doyumu 

ortalama puanı (X=40.1154), ego durumları; eleştirel ebeveyn ego durumu ortalama puanı 

(X=13.4279), koruyucu ebeveyn ego durumu ortalama puanı (X=17.2308), yetişkin ego 

durumu ortalama puanı (X=17.2644), doğal çocuk ego durumu ortalama puanı (X=9.8269), 

altın çocuk ego durumu ortalama puanı (X=13.0000), asi çocuk ego durumu ortalama puanı 

(X=8.0865) bulunmuştur. Buna göre annelerin; en yüksek sosyal duygusal uyum algısı sosyal 

yetkinlik boyutunda iken (X=42.3173), en düşük sosyal duygusal uyum düzeyi algısı kızgınlık 

saldırganlık alt boyutunda (X=23.7933), en yüksek ego durumlarını kullanma düzeyi yetişkin 

ego durumu alt boyutunda iken (X=17.2644), en düşük ego durumlarını kullanma düzeyi asi 

çocuk ego durumu alt boyutundadır (X=8.0865). 

Tablo 2. Sosyal Duygusal Uyum, Baba Evlilik Doyumu ve Babaların Ego Durumlarını 
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Kullanma Düzeyine İlişkin Betimleyici Değerler (n=208) 

  Boyutlar Ortalama SD En Düşük 
Puan 

En Yüksek 
Puan 

Sosyal 
Duygusal 

Uyum 

 

  

 

Sosyal Yetkinlik 42.4904 878.954 19.00 60.00 
Kızgınlık-Saldırganlık 23.7452 76.8319 10.00 60.00 
Anksiyete-İçe Dönüklük 23.9471 74.5175 10.00 57.00 

Ego 
Durumları 

 Evlilik Doyumu 41.8317 63.9864 18.00 50.00 
 

Eleştirel Ebeveyn 13.2837 43.3292 1.00 20.00 
Koruyucu Ebeveyn 17.2067 35.0163 5.00 42.00 
Yetişkin 17.6250 41.1240 7.00 60.00 
Doğal Çocuk 10.0144 51.3064 .00 20.00 
Altın Çocuk 13.4519. 48.0414 3.00 20.00 
Asi Çocuk 7.6442 48.9290 .00 20.00 

Tablo 2’de Sosyal duygusal uyum, baba evlilik doyumu ve babaların ego durumlarını 

kullanma düzeyine ilişkin betimleyici değerlerin sonucunda, çocukların sosyal duygusal 

uyum; sosyal yetkinlik ortalama puanı (X=42.4904), kızgınlık-saldırganlık ortalama puanı 

(X=23.7452), anksiyete-içe dönüklük ortalama puanı (X=23.9471), baba evlilik doyumu 

ortalama puanı (X=41.8317), ego durumları; eleştirel ebeveyn ego durumu ortalama puanı 

(X=13.2837), koruyucu ebeveyn ego durumu ortalama puanı (X=17.2067), yetişkin ego 

durumu ortalama puanı (X=17.6250), doğal çocuk ego durumu ortalama puanı (X=10.0144), 

altın çocuk ego durumu ortalama puanı (X=13.4519), asi çocuk ego durumu ortalama puanı 

(X=7.6442) bulunmuştur. Buna göre babaların; en yüksek sosyal duygusal uyum algısı sosyal 

yetkinlik boyutunda iken (X=42.4904), en düşük sosyal duygusal uyum düzeyi algısı kızgınlık 

saldırganlık alt boyutunda (X=23.7452), en yüksek ego durumlarını kullanma düzeyi yetişkin 

ego durumu alt boyutunda iken (X=17.6250), en düşük ego durumlarını kullanma düzeyi asi 

çocuk ego durumu alt boyutundadır (X=7.6442). 

Korelasyon Analizleri 

Çocukların sosyal duygusal uyumu, ebeveynlerin evlilik doyumu ve ego durumlarını 

kullanım düzeyi arasındaki ilişkileri test etmek amacıyla Pearson Korelasyon katsayısı (r) 

analizi yapılmıştır. Elde edilen bulgular aşağıda tabloda verilmiştir. 

Tablo 3. Sosyal Duygusal Uyum, Anne Evlilik Doyumu ve Annelerin Ego Durumlarını 

Kullanma Düzeyine İlişkin Korelasyon Katsayıları (n=208) 

Değişkenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.Sosyal yetkinlik 1 -.211** -.335** .218** .107 .368** .272** -.005 .132 -.101 
2.Kızgınlık-
saldırganlık  1 .636** -.240** .218** -.035 -.135 .215** .051 .259** 
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3.Anksiyete-içe 
dönüklük 

  1 -.283** .076 -.216** -.223** .181** -.046 .293** 

4.Evlilik doyumu    1 -.108 .143* .295** .100 -.062 -.017 

5.Eleştirel ebeveyn     1 .194** .152* .017 .360** .189** 

6.Koruyucu ebeveyn      1 .538** .067 .252** -.085 

7.Yetişkin       1 .123 .143* .016 

8.Doğal çocuk        1 -.022 .321** 

9.Altın çocuk         1 .104 

10.Asi çocuk          1 

*p< .05, **p< .01,***p< .001 

Tablo 3 incelendiğinde, sosyal duygusal uyumun sosyal yetkinlik boyutunun; evlilik 

doyumu (r= .218; p< .01), koruyucu ebeveyn (r= .368; p< .01) ve yetişkin (r= .272; p< .01) ego 

durumu boyutları ile pozitif, kızgınlık-saldırganlık boyutunun; evlilik doyumu (r= -.240; p< .01) 

ile negatif, eleştirel ebeveyn (r= .218; p< .01), doğal çocuk (r= .215; p< .01) ve asi çocuk (r= 

.259; p< .01) ego durumu boyutları ile pozitif, anksiyete-içe dönüklük boyutunun; evlilik 

doyumu (r= -.283, p< .01), koruyucu ebeveyn (r= -.216; p< .01) ve yetişkin (r= -.223; p< .01) ego 

durumu boyutları ile negatif, doğal çocuk (r= .181; p< .01) ve asi çocuk (r= .293; p< .01) ego 

durumu boyutları ile pozitif yönde anlamlı düzeyde ilişkili olduğu görülmektedir. Ayrıca, evlilik 

doyumunun; koruyucu ebeveyn (r= .143; p< .05) ve yetişkin (r= .295; p< .01) ego durumu 

boyutları ile pozitif yönde anlamlı düzeyde ilişkili bulunmuştur. 

Bu bulgulara göre, annenin evlilik doyum düzeyi yükseldikçe, çocuğun sosyal yetkinliği 

yükselmekte, kızgınlık ve saldırganlığı, anksiyete ve içe dönüklüğü azalmaktadır. Yine annenin 

evlilik doyum düzeyi yükseldikçe, koruyucu ebeveyn ve yetişkin ego durumu kullanımı 

yükselmektedir. Ayrıca annelerin koruyucu ebeveyn ve yetişkin ego durumlarını kullanma 

düzeyi yükseldikçe çocuğun sosyal yetkinlik düzeyinin yükseldiği, anksiyete ve içe dönüklük 

düzeyinin ise düştüğü; eleştirel ebeveyn, doğal çocuk ve asi çocuk ego durumlarını kullanma 

düzeyi yükseldikçe çocuğun kızgınlık ve saldırganlık düzeyinin yükseldiği; yine doğal çocuk ve 

asi çocuk ego durumlarını kullanma düzeyi yükseldikçe çocukların anksiyete ve içe dönüklük 

düzeyinin yükseldiği görülmüştür. 

Tablo 4. Sosyal Duygusal Uyum, Baba Evlilik Doyumu ve Babaların Ego Durumlarını 

Kullanma Düzeyine İlişkin Korelasyon Katsayıları (n=208) 

Değişkenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.Sosyal yetkinlik 1 -.167* -.200** .176* .032 .198** .140* -.094 .189** -.216** 
2.Kızgınlık-
saldırganlık 

 1 .639** -.330** .154* -.141* -.128 .252** .013 .448** 
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3.Anksiyete-içe 
dönüklük 

  1 -.319** -.066 -.154* -.151* .232** -.056 .355** 

4.Evlilik doyumu    1 -.073 .173* .134 -.173* .031 -.177* 

5.Eleştirel ebeveyn     1 .098 .145* .123 .258** .298** 

6.Koruyucu ebeveyn      1 .260** .082 .340** -.091 

7.Yetişkin       1 .066 .146* .006 

8.Doğal çocuk        1 .020 .367** 

9.Altın çocuk         1 .257** 

10.Asi çocuk          1 

*p< .05, **p< .01,***p< .001 

Tablo 4 incelendiğinde, sosyal duygusal uyumun sosyal yetkinlik boyutunun; evlilik 

doyumu (r= .176; p< .05), koruyucu ebeveyn (r= .198; p< .01), yetişkin (r= .140; p< .05) ve altın 

çocuk (r= .189; p< .01) ego durumu boyutları ile pozitif, asi çocuk (r= -.216; p< .01) ego durumu 

boyutu ile negatif, kızgınlık-saldırganlık boyutunun; evlilik doyumu (r= -.330; p< .01), koruyucu 

ebeveyn (r= -.141; p< .05) ego durumu ile negatif, eleştirel ebeveyn (r= .154; p< .05), doğal 

çocuk (r= .252; p< .01) ve asi çocuk (r= .448; p< .01) ego durumları boyutları ile pozitif, 

anksiyete-içe dönüklük boyutunun; evlilik doyumu (r= -.319, p< .01), koruyucu ebeveyn (r= -

.154; p< .05) ve yetişkin (r= -.151; p< .05) ego durumları boyutları ile negatif, doğal çocuk (r= 

.232; p< .01) ve asi çocuk (r= .355; p< .01) ego durumları boyutları ile pozitif yönde anlamlı 

düzeyde ilişkili olduğu görülmektedir. Ayrıca, evlilik doyumunun; koruyucu ebeveyn (r= .173; 

p< .05) ego durumu boyutu ile pozitif, doğal çocuk (r= -.173; p< .05) ve asi çocuk (r= -.177; p< 

.05) ego durumları boyutları ile negatif yönde anlamlı düzeyde ilişkili bulunmuştur. 

Bu bulgulara göre, babanın evlilik doyum düzeyi yükseldikçe, çocuğun sosyal yetkinliği 

yükselmekte, kızgınlık ve saldırganlığı, anksiyete ve içe dönüklüğü azalmaktadır. Yine babanın 

evlilik doyum düzeyi yükseldikçe, doğal çocuk ve asi çocuk ego durumu azalmakta, koruyucu 

ebeveyn ego durumu yükselmektedir. Ayrıca babaların eleştirel ebeveyn ego durumunu 

kullanma düzeyi yükseldikçe çocuğun kızgınlık-saldırganlık düzeyini kullanma boyutunun 

yükseldiği, koruyucu ebeveyn ego durumunu kullanma düzeyi yükseldikçe çocuğun sosyal 

yetkinlik düzeyini kullanma boyutunun yükseldiği; kızgınlık-saldırganlık ile anksiyete-içe 

dönüklük düzeyini kullanma boyutunun düştüğü, yetişkin ego durumunu kullanma düzeyi 

yükseldikçe çocuğun sosyal yetkinlik düzeyini kullanma boyutunun yükseldiği; anksiyete-içe 

dönüklük düzeyini kullanma boyutunun düştüğü, doğal çocuk ego durumunu kullanma 

düzeyi yükseldikçe çocukların kızgınlık-saldırganlık ile anksiyete-içe dönüklük düzeyini 

kullanma boyutunun yükseldiği, altın çocuk ego durumunu kullanma düzeyi yükseldikçe 

çocukların sosyal yetkinlik düzeyini kullanma boyutunun yükseldiği, asi çocuk ego durumunu 

kullanma düzeyi yükseldikçe çocukların sosyal yetkinlik düzeyini kullanma boyutunun 
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düştüğü; kızgınlık-saldırganlık ile anksiyete-içe dönüklük düzeyini kullanma boyutunun 

yükseldiği görülmüştür. 

Regresyon Analizleri 

Değişkenlerin birbirleri ile ilişkilerine yönelik tanımlayıcı ve çıkarımsal bulgulara ulaşmak 

için basit ve hiyerarşik regresyon (stepwise) analizleri yapılmıştır. Birden fazla istatistiksel 

analiz yönteminin kullanılması bazı temel varsayımların karşılanabilmesi sayesinde 

olmuştur. Literatürde resgresyon analizinin normallik, doğrusallık, güvenirlik ve sabit 

varyanslılık şeklinde dört temel varsayımının olduğundan bahsedilmiştir (Osborne ve Waters, 

2002).  

Tablo 5. Okulöncesi Çocuklarının Sosyal Yetkinlik Düzeyini Yordamada Anne Evlilik 

Doyum Düzeyinin Rolü (n=208) 

 R R² S. Beta Değeri t F P 

Yordayıcı Değişken .218 .048   10.278 .000*** 

Evlilik Doyumu   .218 3.206  .002** 

**p< .01, ***p< .001 

Tablo 4.5’deki bulgulara göre evlilik doyum düzeyinin sosyal yetkinlik düzeyinin 

değişkenliğindeki rolü anlamlıdır (R² .5, F= 10.278, p< .001). Diğer bir ifadeyle anne evlilik 

doyumu çocukların sosyal yetkinlik toplam varyansının yaklaşık %5’ini açıklamaktadır. Bu 

bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri (t= 3.206; p< .01) ile birlikte 

yorumlandığında, evlilik doyumu yükseldikçe sosyal yetkinlik düzeyi yükselmiştir. 

Tablo 6. Okulöncesi Çocukların Kızgınlık-Saldırganlık Düzeyini Yordamada Anne Evlilik 

Doyum Düzeyinin Rolü (n=208) 

 R R² S. Beta Değeri t F P 
Yordayıcı 
Değişkenler 

.240 .058   12.596 .000*** 

Evlilik Doyumu   -.240 -3.549  .000*** 

***p< .001 

Tablo 6’daki bulgulara göre, evlilik doyum düzeyinin kızgınlık-saldırganlık düzeyinin 

değişkenliğindeki rolü anlamlıdır (R² .6, F= 12.596, p< .001). Diğer bir ifadeyle anne evlilik 

doyumu çocukların kızgınlık-saldırganlık toplam varyansının yaklaşık %6 ‘sını açıklamaktadır. 

Bu bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri (t= -3.549; p< .001) ile birlikte 

yorumlandığında, evlilik doyumu yükseldikçe kızgınlık-saldırganlık düzeyi düşmüştür. 

Tablo 7. Okulöncesi Çocuklarının Anksiyete-İçe Dönüklük Düzeyini Yordamada Anne 
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Evlilik Doyum Düzeyinin Rolü (n=208) 

 R R² S. Beta Değeri t F P 
Yordayıcı Değişkenler .283 .080   17.897 .000*** 
Evlilik Doyumu   -.283 -4.231  .000*** 

***p< .001 

Tablo 7’deki bulgulara göre evlilik doyum düzeyinin anksiyete-içe dönüklük düzeyinin 

değişkenliğindeki rolü anlamlıdır (R² .8, F= 17.897, p< .001). Diğer bir ifadeyle anne evlilik 

doyumu çocukların anksiyete-içe dönüklük toplam varyansının %8‘ini açıklamaktadır. Bu 

bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri (t= -4.231; p< .001) ile birlikte 

yorumlandığında, evlilik doyumu yükseldikçe anksiyete-içe dönüklük düzeyi düşmüştür. 

Okulöncesi Çocuklarının Sosyal Duygusal Uyum Düzeyini Yordamada Baba 

Evlilik Doyum Düzeyinin Rolü 

 Beş-altı yaş çocuklarının sosyal duygusal uyum düzeylerini yordamada baba evlilik 

doyum düzeyinin rolünü belirlemek için bağımlı değişken olarak sosyal yetkinlik, kızgınlık 

saldırganlık, anksiyete içe dönüklük düzeyleri, bağımsız değişken olarak evlilik doyum düzeyi 

analize alınmış ve sonuçları aşağıda değerlendirilmiştir. 

Tablo 8. Okulöncesi Çocuklarının Sosyal Yetkinlik Düzeyini Yordamada Baba Evlilik 

Doyum Düzeyinin Rolü (n=208) 

 R R² S. Beta Değeri t F P 
Yordayıcı Değişkenler .176 .031   6.613 .000*** 

Evlilik Doyumu   .176 2.572  .011* 

* p< .05 ,***p< .001 

Tablo 8’deki bulgulara göre baba evlilik doyum düzeyinin, sosyal yetkinlik düzeyinin 

değişkenliğindeki rolü anlamlıdır (R² .3, F= 6.613, p< .001). Dolayısıyla baba evlilik doyumu 

çocukların sosyal yetkinlik toplam varyansının %3’ünü açıklamaktadır. Bu bulgu regresyon 

katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri (t= 2.572; p< .05) ile birlikte yorumlandığında, evlilik 

doyumu yükseldikçe sosyal yetkinlik düzeyi yükselmiştir. 

Tablo 9. Beş-Altı Yaş Çocuklarının Kızgınlık-Saldırganlık Düzeyini Yordamada Baba Evlilik 

Doyum Düzeyinin Rolü (n=208) 

 R R² S. Beta Değeri t F P 
Yordayıcı Değişkenler .330 .109   25.186 .000*** 
Evlilik Doyumu   -.330 -5.019  .000*** 

***p< .001 
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Tablo 9 ’daki bulgulara göre baba evlilik doyum düzeyinin kızgınlık-saldırganlık düzeyinin 

değişkenliğindeki rolü anlamlıdır (R² .11, F= 25.186, p< .001). Diğer bir ifadeyle baba evlilik 

doyumu, çocukların kızgınlık- saldırganlık toplam varyansının yaklaşık %11’ini 

açıklamaktadır. Bu bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t. değeri (t= -5.019; p< 

.001) ile birlikte yorumlandığında, evlilik doyumu yükseldikçe kızgınlık-saldırganlık düzeyi 

düşmüştür. 

Tablo 10. Beş-Altı Yaş Çocuklarının Anksiyete-İçe Dönüklük Düzeyini Yordamada Baba 

Evlilik Doyum Düzeyinin Rolü (n=208) 

 R R² S. Beta Değeri t F P 
Yordayıcı Değişkenler .319 .102   23.327 .000*** 
Evlilik Doyumu   -.319 -4.830  .000*** 

***p< .001 

Tablo 10‘daki bulgulara göre baba evlilik doyum düzeyinin anksiyete-içe dönüklük 

düzeyinin değişkenliğindeki rolü anlamlıdır (R² .10, F= 23.327, p< .001) Diğer bir ifadeyle baba 

evlilik doyumu çocukların anksiyete-içe dönüklük toplam varyansın % 10’unu 

açıklamaktadır. Bu bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri (t= -4.830; p< 

.001) ile birlikte yorumlandığında, evlilik doyumu yükseldikçe anksiyete-içe dönüklük düzeyi 

düşmüştür. 

Okulöncesi Çocukların Sosyal Duygusal Uyum Düzeylerini Yordamada Anne Ego 

Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü 

Beş-altı yaş çocuklarının sosyal duygusal uyum düzeylerini yordamada anne ego 

durumlarını kullanma düzeyinin rolünü belirlemek için bağımlı değişken olarak sosyal 

yetkinlik, kızgınlık saldırganlık, anksiyete içe dönüklük düzeyleri, bağımsız değişken olarak 

anne ego durumlarını kullanma düzeyi analize alınmış ve sonuçları aşağıda 

değerlendirilmiştir. 

Tablo 11. Okulöncsi Çocuklarının Sosyal Yetkinlik Düzeyini Yordamada Anne Ego 

Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

    
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .391 .153     6.035 .000*** 

Eleştirel Ebeveyn   .038 .528  .598 
Koruyucu Ebeveyn   .284 3.553  .000*** 
Yetişkin   .11 1.417  .158 
Doğal Çocuk   -.009 -.129  .897 
Altın Çocuk   .04 567  .571 
Asi Çocuk     -.087 -1.226   .222 
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*p< .05 **p< .01, ***p< .001 

Tablo 11’deki bulgulara göre anne ego durumlarını kullanma düzeyinin, çocukların sosyal 

yetkinlik düzeyi varyansına katkısı anlamlıdır (R² .15, F= 6.035; p< .001). Diğer bir ifade ile anne 

ego durumlarını kullanma düzeyi, çocukların sosyal yetkinlik düzeyi toplam varyansını %15 

oranında açıklamaktadır. Buna göre sosyal yetkinliğin anlamlı yordayıcısı koruyucu ebeveyn 

ego durumudur (β= .284; p< .001). Bu bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t 

değeri ile birlikte yorumlandığında, koruyucu ebeveyn ego durumu (t= 3.553; p< .001) düzeyi 

yükseldikçe sosyal yetkinlik düzeyi yükselmiştir. 

Tablo 12. Okulöncesi Çocuklarının Kızgınlık-Saldırganlık Düzeyini Yordamada Anne Ego 

Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

  
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .394 .155   6.165 .000*** 

Eleştirel Ebeveyn   .213 2.997  .003** 
Koruyucu Ebeveyn   .046 .58  .562 
Yetişkin   -.214 -2.764  .006** 
Doğal Çocuk   .179 2.585  .010* 
Altın Çocuk   -.021 -.295  .769 
Asi Çocuk     .171 2.405   .017* 

* p< .05, ** p< .01 ,***p< .001 

Tablo 12’deki bulgulara göre anne ego durumlarını kullanma düzeyinin, çocukların 

kızgınlık-saldırganlık düzeyi varyansına katkısı anlamlıdır (R² .16, F= 6.165; p< .001). Diğer bir 

ifade ile anne ego durumlarını kullanma düzeyi, çocukların kızgınlık-saldırganlık düzeyi 

toplam varyansını %16 oranında açıklamaktadır. Buna göre kızgınlık-saldırganlığın anlamlı 

yordayıcısı eleştirel ebeveyn (β= .213; p< .01), yetişkin (β= -.214; p< .01), doğal çocuk (β= .179; 

p< .05) ve asi çocuk (β= .171; p< .05) ego durumlarıdır. Buna göre, regresyon katsayılarının 

anlamlılığına ilişkin t değeri ile birlikte yorumlandığında, eleştirel ebeveyn (t= 2.997; p< .01), 

doğal çocuk (t= 2.585; p< .05) ve asi çocuk (t= 2.405; p< .05) ego durumu düzeyi yükseldikçe 

kızgınlık-saldırganlık düzeyinin de yükseldiği, yetişkin (t= -2.764; p< .05) ego durumu düzeyi 

yükseldikçe kızgınlık-saldırganlık düzeyi düşmüştür. 

Tablo 13. Okulöncesi Çocuklarının Anksiyete-İçe Dönüklük Düzeylerini Yordamada Anne 

Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

  
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .410 .168   6.77 .000 *** 
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Eleştirel Ebeveyn   .098 1.38  .169 
Koruyucu Ebeveyn   -.109 -1.378  .170 
Yetişkin   -.193 -2.51  .013* 
Doğal Çocuk   .135 1.967  .051 
Altın Çocuk   -.047 -.668  .505 
Asi Çocuk   .23 3.264  .001*** 

* p< .05, ** p< .01 ,***p< .001 

Tablo 13’deki bulgulara göre anne ego durumlarını kullanma düzeyinin, çocukların 

anksiyete-içe dönüklük düzeyi varyansına katkısı anlamlıdır (R² .17, F= 6.77; p< .001). Diğer 

bir ifade ile anne ego durumlarını kullanma düzeyi çocukların anksiyete-içe dönüklük düzeyi 

toplam varyansını yaklaşık %17 oranında açıklamaktadır. Buna göre anksiyete-içe 

dönüklüğün anlamlı yordayıcısı yetişkin (β= -.193; p< .05) ve asi çocuk (β= .23; p< .001) ego 

durumlarıdır. Bu bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri birlikte 

yorumlandığında, yetişkin (t=-2.51; p< .05) ego durumu düzeyi yükseldikçe anksiyete ve içe 

dönüklük düzeyinin düştüğü, asi çocuk (t=3.264; p< .001) ego durumu düzeyi yükseldikçe 

anksiyete ve içe dönüklük düzeyi yükselmiştir. 

Okulöncesi Çocukların Sosyal Duygusal Uyum Düzeylerini Yordamada Baba Ego 

Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü 

Okul öncesi çocuklarının sosyal duygusal uyum düzeylerini yordamada baba ego 

durumlarını kullanma düzeyinin rolünü belirlemek için bağımlı değişken olarak sosyal 

yetkinlik, kızgınlık saldırganlık, anksiyete içe dönüklük düzeyleri, bağımsız değişken olarak 

baba ego durumlarını kullanma düzeyi analize alınmış ve sonuçları aşağıda 

değerlendirilmiştir. 

Tablo 14. Okulöncesi Çocuklarının Sosyal Yetkinlik Düzeylerini Yordamada Baba Ego 

Durumlarını Kullanma Düzeyi Rolü (n=208) 

  
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .358 .128   4.932 .000*** 
Eleştirel Ebeveyn   .041 .572  0,568 
Koruyucu Ebeveyn   .076 1.028  0,305 
Yetişkin   .087 1.26  0,209 
Doğal Çocuk   -.016 -.226  0,821 
Altın Çocuk   .21 2.784  0,006** 
Asi Çocuk   -.27 -3.468  0,001*** 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

Tablo 14’deki bulgulara göre baba ego durumlarını kullanma düzeyinin, çocukların sosyal 

yetkinlik varyansına katkısı anlamlıdır R² .13, F= 4.932; p< .001). Diğer bir ifade ile baba ego 

durumlarını kullanma düzeyi çocukların sosyal yetkinlik düzeyi toplam varyansını yaklaşık 
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%13 oranında açıklamaktadır. Buna göre sosyal yetkinliğin anlamlı yordayıcısı altın çocuk (β= 

.21; p< .01) ve asi çocuk (β= -.27; p< .001) ego durumlarıdır. Bu bulgular regresyon 

katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri ile birlikte yorumlandığında, altın çocuk (t= 2.784; 

p< .01) ego durumu düzeyi yükseldikçe sosyal yetkinlik düzeyinin de yükseldiği, asi çocuk (t= 

3.468; p< .001) ego durumu düzeyi yükseldikçe sosyal yetkinlik düzeyi düşmüştür. 

Tablo 15. Okulöncesi Çocuklarının Kızgınlık-Saldırganlık Düzeyini Yordamada Baba Ego 

Durumlarını Kullanma Düzeyi Rolü (n=208) 

   
R R² S.Beta 

Değeri 
t F P 

Yordayıcı Değişkenler .491 .241   10.623 .000*** 

Eleştirel Ebeveyn   .062 .936  .350 
Koruyucu Ebeveyn   -.066 -.946  .345 
Yetişkin   -.119 -1.857  .065 
Doğal Çocuk   .112 1.658  .099 
Altın Çocuk   -.069 -.975  .331 
Asi Çocuk   .401 5.514  .000*** 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

Tablo 15’teki bulgulara göre baba ego durumlarını kullanma düzeyinin, çocukların 

kızgınlık-saldırganlık düzeyi varyansına katkısı anlamlıdır (R² .24, F= 10.623; p< .001). Diğer bir 

ifade ile baba ego durumlarını kullanma düzeyi, çocukların kızgınlık-saldırganlık düzeyi 

toplam varyansını yaklaşık %24 oranında açıklamaktadır. Buna göre kızgınlık-saldırganlığın 

anlamlı yordayıcısı asi çocuk (β= .401; p< .001) ego durumudur. Bu bulgu regresyon 

katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri ile birlikte yorumlandığında, asi çocuk (t= 5.514; p< 

.001) ego durumu düzeyi yükseldikçe kızgınlık-saldırganlık düzeyi yükselmiştir. 

Tablo 16. Okulöncesi Çocuklarının Anksiyete-İçe Dönüklük Düzeyini Yordamada Baba 

Ego Durumlarını Kullanma Düzeyi Rolü (n=208) 

   
R R² S.Beta 

Değeri 
t F P 

Yordayıcı Değişkenler .449 .201   8.436 .000*** 

Eleştirel Ebeveyn   -.149 -2.200  .029* 
Koruyucu Ebeveyn   -.061 -.863  .389 
Yetişkin   -.113 -1.712  .088 
Doğal Çocuk   .130 1.884  .061 
Altın Çocuk   -.077 -1.064  .289 
Asi Çocuk     .367 4.918   .000*** 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

 Tablo 16’daki bulgulara göre baba ego durumlarını kullanma düzeyinin, çocukların 

anksiyete-içe dönüklük düzeyi varyansına katkısı anlamlıdır (R² .20, F= 8.436; p< .001). Diğer 
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bir ifade ile baba ego durumunu kullanma düzeyi çocukların anksiyete-içe dönüklük düzeyi 

toplam varyansını yaklaşık %20 oranında açıklamaktadır. Buna göre anksiyete-içe 

dönüklüğün anlamlı yordayıcısı eleştirel ebeveyn (β= -.149; p< .05) ile asi çocuk (β= .367; p< 

.001) ego durumudur. Bu bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değerleri ile 

birlikte yorumlandığında, eleştirel ebeveyn (t= -2.200; p< .05) ego durumu düzeyi yükseldikçe 

anksiyete-içe dönüklük düzeyinin düştüğü, asi çocuk (t= 4.918; p< .001) ego durumu düzeyi 

yükseldikçe anksiyete-içe dönüklük düzeyi yükselmiştir. 

Okulöncesi Çocukların Sosyal Duygusal Uyum Düzeyini Yordamada Annelerin 

Evlilik Doyum Düzeyi İle Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü 

Annelerin evlilik doyumu ve ego durumlarını kullanma düzeyinin birlikte çocukların sosyal 

duygusal uyum düzeyini yordayıp yordamadığını test etmek için çoklu regresyon analizi 

yapılmış ve bu amaçla evlilik doyumu ve ego durumlarını ayrı birer set olarak analize 

sokulmuştur. 

Tablo 17. Okulöncesi Çocuklarının Sosyal Yetkinlik Düzeyini Yordamada Anne Evlilik 

Doyumu ile Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

   
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .218 .048   10.278 .002** 

Evlilik Doyumu   .218 3.206  .002** 

Yordayıcı Değişkenler .422 .178   5,314 .000*** 

Evlilik Doyumu   .171 2.508  .013* 
Eleştirel Ebeveyn   .061 .859  .391 
Koruyucu Ebeveyn   .282 3.574  .000*** 
Yetişkin   .057 .717  .474 
Doğal Çocuk   -.020 -.293  .770 
Altın Çocuk   .050 .713  .477 
Asi Çocuk   -.085 -1.218  .225 

*p< .05 **p< .01, ***p< .001 

Tablo 17’deki bulgulara göre anne evlilik doyumu ve ego durumlarının birlikte sosyal 

yetkinlik düzeyi varyansına katkıları anlamlıdır (R² .18, F= 5.314; p< .001). Evlilik doyumu 

sosyal yetkinlik varyansının yaklaşık %5’ini açıklarken (R² .05, F= 10.278; p< .01), her iki 

değişken seti birlikte söz konusu varyansın yaklaşık %18’ini açıklamaktadır. Buna göre, 

sosyal yetkinliğin en anlamlı yordayıcıları evlilik doyumu (β= .171; p< .05) ile koruyucu 

ebeveyn ego durumu (β= .282; p< .001) olmuştur. Bu bulgular regresyon katsayılarının 

anlamlılığına ilişkin t değeri ile birlikte yorumlandığında, evlilik doyumu (t= 2.508; p< .05) ve 

koruyucu ebeveyn (t= 3.574; p< .001) ego durumu düzeyi yükseldikçe sosyal yetkinlik düzeyi 
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yükselmiştir. 

Tablo 18. Okulöncesi Çocuklarının Kızgınlık-Saldırganlık Düzeyini Yordamada Anne Evlilik 

Doyumu ile Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

  
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .240 .058   12.596 .000*** 

Evlilik Doyumu   -.240 -3.549  .000*** 

Yordayıcı Değişkenler .437 .191   5,487 .000*** 

Evlilik Doyumu   -.200 -2.958  .003** 
Eleştirel Ebeveyn   .186 2.640  .009** 
Koruyucu Ebeveyn   .049 .622  .535 
Yetişkin   -.152 -1.928  .055 
Doğal Çocuk   .192 2.820  .005** 
Altın Çocuk   -.032 -.464  .643 
Asi Çocuk   .169 2.423  .016* 

*p< .05 **p< .01, ***p< .001 

Tablo 18’deki bulgulara göre anne evlilik doyumu ve ego durumlarının birlikte kızgınlık-

saldırganlık düzeyi varyansına katkıları anlamlıdır (R² .19, F= 5.487; p< .001). Evlilik doyumu 

kızgınlık-saldırganlık varyansının yaklaşık %6’sını açıklarken (R² .058, F= 12.596; p< .001), her 

iki değişken seti birlikte söz konusu varyansın yaklaşık %19’unu açıklamaktadır. Buna göre, 

kızgınlık-saldırganlığın en anlamlı yordayıcıları evlilik doyumu (β= -.200; p< .01), eleştirel 

ebeveyn (β= .186; p< .01), doğal çocuk (β= .192; p< .01) ve asi çocuk (β= .169; p< .05) ego 

durumları olmuştur. Bu bulgular regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri ile 

birlikte yorumlandığında, evlilik doyumu (t= -2.958; p< .01) yükseldikçe kızgınlık-saldırganlık 

düzeyinin düştüğü, eleştirel ebeveyn (t= 2.640; p< .01), doğal çocuk (t= 2.820; p< .01) ve asi 

çocuk (t= 2.423; p< .05) ego durumları düzeyi yükseldikçe kızgınlık-saldırganlık düzeyi 

yükselmiştir. Ego durumlarının kullanımı, evlilik doyumunun kızgınlık-saldırganlık düzeyine 

etkisini baskıladığı görülmüştür. 

Tablo 19. Okulöncesi Çocuklarının Anksiyete-İçe Dönüklük Düzeyini Yordamada Anne 

Evlilik Doyumu ile Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin rolü (n=208) 

  
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .283 .080   17.897 .000*** 

Evlilik Doyumu   -.283 -4.231  .000*** 

Yordayıcı Değişkenler .468 .219   5.944 .000*** 

Evlilik Doyumu   -.241 -3.616  .000*** 
Eleştirel Ebeveyn   .065 .935  .351 
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Koruyucu Ebeveyn   -.106 -1.382  .169 
Yetişkin   -.118 -1.529  .128 
Doğal Çocuk   .151 2.255  .025* 
Altın Çocuk   -.061 -.888  .376 
Asi Çocuk     .227 3.325   .001** 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

Tablo 19’daki bulgulara göre anne evlilik doyumu ve ego durumlarının birlikte anksiyete-

içe dönüklük düzeyi varyansına katkıları anlamlıdır (R² .219; F= 5.944; p< .001). Evlilik doyumu 

anksiyete-içe dönüklük varyansının yaklaşık %8’ini açıklarken (R² .08, F= 17.897, p< .001), her 

iki değişken seti birlikte söz konusu varyansın yaklaşık %22’sini açıklamaktadır. Buna göre, 

anksiyete-içe dönüklüğün en anlamlı yordayıcıları evlilik doyumu (β= -.241; p< .001), doğal 

çocuk (β= .151; p< .05) ve asi çocuk (β= .227; p< .01) ego durumları düzeyi olmuştur. Bu 

bulgular regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri ile birlikte yorumlandığında, 

evlilik doyumu düzeyi (t= -3.616; p< .001) yükseldikçe anksiyete-içe dönüklük düzeyinin 

düştüğü, doğal çocuk (t= 2.255; p< .05) ve asi çocuk (t= 3.325; p< .01) ego durumu düzeyi 

yükseldikçe anksiyete-içe dönüklük düzeyi yükselmiştir. Ego durumlarının kullanımı, evlilik 

doyumunun anksiyete-içe dönüklük düzeyine etkisini baskıladığı görülmüştür. 

Okulöncesi Çocukların Sosyal-Duygusal Uyum Düzeyini Yordamada Babaların 

Evlilik Doyum Düzeyi ile Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü 

Babaların evlilik doyumu ve ego durumlarını kullanma düzeyinin birlikte çocukların sosyal 

duygusal uyum düzeyini yordayıp yordamadığını test etmek için çoklu regresyon analizi 

yapılmış ve bu amaçla evlilik doyumu ve ego durumları ayrı birer set olarak analiz edilmiştir. 

Tablo 20. Okulöncesi Çocuklarının Sosyal Yetkinlik Düzeyini Yordamada Baba Evlilik 

Doyumu ile Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

   
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .176 .031   6.613 .011* 

Evlilik Doyumu   .176 2.572  .011* 

Yordayıcı Değişkenler .372 .139   4.165 .001 ** 

Evlilik Doyumu   .107 1.553  .122 
Eleştirel Ebeveyn   .047 .663  .508 
Koruyucu Ebeveyn   .060 .804  .422 
Yetişkin   .075 .1.081  .281 
Doğal Çocuk   .000 -.001  .999 
Altın Çocuk   .209 2.787  .006** 
Asi Çocuk     -.260 -3.343   .001** 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 
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Tablo 20’deki bulgulara göre baba evlilik doyumu ve ego durumlarını kullanma düzeyinin 

birlikte sosyal yetkinlik düzeyi varyansına katkıları anlamlıdır (R² .139, F = 4.165, p<.01). Evlilik 

doyumu sosyal yetkinlik varyansının yaklaşık % 3’ünü açıklarken (R² .031, F =6.613, p<.05), 

her iki değişken seti birlikte söz konusu varyansın % 14’ünü açıklamaktadır. Buna göre, sosyal 

yetkinliğin en anlamlı yordayıcıları altın çocuk (β = .209; p<.01) ve asi çocuk (β =-.260; p<.01) 

ego durumları olmuştur. Bu bulgular regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri ile 

birlikte yorumlandığında, altın çocuk (t= 2.787; p <.01) ego durumu düzeyi yükseldikçe sosyal 

yetkinlik düzeyinin de yükseldiği, asi çocuk (t= -3.343; p <.01) ego durumu düzeyi yükseldikçe 

sosyal yetkinlik düzeyi düşmüştür. Ego durumlarının kullanımı, evlilik doyumunun sosyal 

yetkinlik düzeyine etkisini baskıladığı görülmüştür. 

Tablo 21. Okulöncesi Çocuklarının Kızgınlık-Saldırganlık Düzeyini Yordamada Baba Evlilik 

Doyumu ile Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

   
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .330 .109   25.186 .000*** 

Evlilik Doyumu   -.330 -5.019  .000*** 

Yordayıcı Değişkenler .536 .287   8.334 .000*** 

Evlilik Doyumu   -.226 -3.609  .000*** 
Eleştirel Ebeveyn   .048 .752  .453 
Koruyucu Ebeveyn   -.031 -.459  .646 
Yetişkin   -.094 -1.493  .137 
Doğal Çocuk   .077 1.171  .243 
Altın Çocuk   -.068 -.988  .325 
Asi Çocuk     .380 5.366   .000*** 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

Tablo 21’deki bulgulara göre baba evlilik doyumu ve ego durumlarının birlikte kızgınlık-

saldırganlık düzeyi varyansına katkıları anlamlıdır (R² .287, F= 8.334, p< .001). Evlilik doyumu 

kızgınlık-saldırganlık varyansının yaklaşık %11’ini açıklarken (R² .109, F= 25.186, p< .001), her 

iki değişken seti söz konusu varyansın yaklaşık %29’unu açıklamaktadır. Buna göre, kızgınlık-

saldırganlığın en anlamlı yordayıcıları evlilik doyumu (β= -.226; p< .001) ile asi çocuk (β= .380; 

p< .001) ego durumu olmuştur. Bu bulgular regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t 

değeri ile birlikte yorumlandığında, evlilik doyumu düzeyi (t= -3.609; p< .001) yükseldikçe 

kızgınlık-saldırganlık düzeyinin düştüğü ve asi çocuk (t= 5.366; p< .001) ego durumu düzeyi 

yükseldikçe kızgınlık- saldırganlık düzeyi yükselmiştir. Ego durumlarının kullanımı, evlilik 

doyumunun kızgınlık- saldırganlık düzeyine etkisini baskıladığı görülmüştür.  

Tablo 22. Okulöncesi Çocuklarının Anksiyete-İçe Dönüklük Düzeyini Yordamada Baba 
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Evlilik Doyumu ile Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin Rolü (n=208) 

  
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .319 .102   23.327 .000*** 
Evlilik Doyumu   -.319 -4,830  .000*** 
Yordayıcı Değişkenler .502 .252   6.672 .000 *** 
Evlilik Doyumu   -.235 -3.669  .000*** 
Eleştirel Ebeveyn   -.164 -2.476  .014* 
Koruyucu Ebeveyn   -.026 -.367  .714 
Yetişkin   -.086 -1.340  .182 
Doğal Çocuk   .094 1.394  .165 
Altın Çocuk     -.076 -1.080   .281 
Asi Çocuk   .345 4.755  .000*** 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

Tablo 22’deki bulgulara göre baba evlilik doyumu ve ego durumlarının birlikte anksiyete-

içe dönüklük düzeyi varyansına katkıları anlamlıdır (R² .252, F= 6.672, p< .001). Evlilik doyumu 

anksiyete içe dönüklük varyansının yaklaşık %10’unu açıklarken (R² .102, F= 23.327, p< .001), 

her iki değişken seti birlikte söz konusu varyansın yaklaşık %25’ini açıklamaktadır. Buna göre, 

anksiyete-içe dönüklüğün en anlamlı yordayıcıları evlilik doyumu (β= -.235; p< .001) ile 

eleştirel ebeveyn (β= -.164; p< .05) ve asi çocuk (β= .345; p< .001) ego durumlarıdır. Bu 

bulgular regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri ile birlikte yorumlandığında 

evlilik doyumu (t= -3.669; p< .001) ile eleştirel ebeveyn (t= -2.476; p< .05) ego durumu düzeyi 

yükseldikçe anksiyete-içe dönüklüğün düştüğü; asi çocuk (t= 4.755; p< .001) ego durumu 

düzeyi yükseldikçe anksiyete-içe dönüklük düzeyi yükselmiştir. Ego durumlarının kullanımı, 

evlilik doyumunun anksiyete-içe dönüklük düzeyine etkisini baskıladığı görülmüştür. 

Anne Babaların Evlilik Doyum Düzeyini Yordamada Ego Durumlarını Kullanma 

Düzeyinin Rolü 

Anne babaların evlilik doyum düzeyini yordamada ego durumlarını kullanma düzeyinin 

rolünü belirlemek için evlilik doyum düzeyi bağımlı, ego durumlarını kullanma düzeyi ise 

bağımsız değişken olarak ele alınmış ve bulgular aşağıda açıklanmıştır. 

Tablo 23. Anne Evlilik Doyum Düzeyini Yordamada Ego Durumlarını Kullanma Düzeyinin 

Rolü (n=208) 

    
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .344 .118   4.487 .000*** 

Eleştirel Ebeveyn   -.136 -1.874  .062 
Koruyucu Ebeveyn   .012 .145  .885 
Yetişkin   .310 3.913  .000*** 
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Doğal Çocuk   .065 .918  .360 
Altın Çocuk   -.057 -.789  .431 
Asi Çocuk     -.010 -.135   .892 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

Tablo 23’deki bulgulara göre anne evlilik doyum düzeyi varyansına ego durumlarını 

kullanma düzeyinin katkısı anlamlıdır (R² .118, F= 4.487, p< .001). Diğer bir ifade ile anne ego 

durumlarını kullanma düzeyi söz konusu varyansın yaklaşık %12’sini açıklamaktadır. Buna 

göre evlilik doyumunun en anlamlı yordayıcısı yetişkin ego durumu (β= .310; p< .001) 

olmuştur. Bu bulgular regresyon katsayılarının anlamlılığına ilişkin t değeri ile birlikte 

yorumlandığında, yetişkin ego durumu düzeyi (t= 3.913; p< .001) yükseldikçe evlilik doyum 

düzeyi yükselmiştir. 

Tablo 24. Baba Evlilik Doyum Düzeyini Yordamada Ego Durumları Kullanma Düzeyinin 

Rolü (n=208) 

   
R R² 

S.Beta 
Değeri 

t F P 

Yordayıcı Değişkenler .298 .089   3.256 .004*** 

Eleştirel Ebeveyn   -.060 -.825  .410 
Koruyucu Ebeveyn   .152 2.004  .046* 
Yetişkin   .113 1.606  .110 
Doğal Çocuk   -.152 -2.059  .041* 
Altın Çocuk   .005 .063  .950 
Asi Çocuk     -.092 -1.151   .251 

* p< .05 ,**p< .01, ***p< .001 

Tablo 24’deki bulgulara göre baba evlilik doyumu varyansına ego durumlarını kullanma 

düzeyinin katkısı anlamlıdır (R² .089, F= 3.256, p< .01). Diğer bir ifade ile baba ego durumlarını 

kullanma düzeyi söz konusu varyansın yaklaşık %9’unu açıklamaktadır. Buna göre evlilik 

doyumunun en anlamlı yordayıcıları koruyucu ebeveyn ego durumu (β= .152, p< .05) ile doğal 

çocuk ego durumu (β= -.152, p< .05) olmuştur. Bu bulgu regresyon katsayılarının anlamlılığına 

ilişkin t değeri ile birlikte yorumlandığında, koruyucu ebeveyn ego durumu düzeyi (t= 2.004; 

p< .05) yükseldikçe evlilik doyumu da yükselmekte, doğal çocuk ego durumu düzeyi (t= -

2.059; p< .05) yükseldikçe evlilik doyumu düşmüştür.  

Tartışma ve Sonuç 

Araştırmada yapılan betimleyici analizlerin sonuçları göstermektedir ki sosyal yetkinlik 
düzeyi ortalamanın üzerinde, kızgınlık, saldırganlık düzeyi ortalama değerlere çok yakın, 
anksiyete-içe dönüklük ortalama değerlerin altındadır. Araştırmada tespit edilen standart 
değere göre okul öncesi eğitim alan beş-altı yaş çocukların akranları ile aynı ortamda işbirliği 
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yapmaları, soruna yönelik çözüm odaklı yaklaşımları (sosyal yetkinlik) oranı yüksek, 
yetişkinlere karşı gelme ve akran ilişkilerinde uyumsuzluk ve saldırgan davranış sergileme 
(kızgınlık-saldırganlık) oranı düşük, depresif ruh hali, grup içinde çekingenlik gösterme 
(anksiyete-içe dönüklük) oranı düşüktür. 

Yapılan araştırma sonuçlarına göre; annenin ve babanın evlilik doyumu yükseldikçe 
çocuğun sosyal yetkinliği artmakta, kızgınlık-saldırganlık düzeyi düşmektedir. Evlilik doyumu 
yüksek anne ve babaların yetişkin ego durumu yüksek, asi çocuk ego durumu düşüktür. 
Dolayısıyla anne ve babanın evlilik doyumu yüksek olması çocukların sosyal duygusal 
uyumunu olumlu yönde etkilemektedir. Anne ve babanın evlilik doyumu ve ego durumu 
düzeyi, okul öncesi eğitim alan beş-altı yaş çocukların sosyal duygusal uyum düzeylerinin 
anlamlı yordayıcısıdır. 

Kök, Tuğluk ve Bay (2005) ‘Okul Öncesi Eğitimin Öğrencilerin Gelişim Özellikleri Üzerindeki 
Etkisinin İncelenmesi’ isimli araştırmasında ve Atasoy ve Zoroğlu (2006) ‘Sınıf Öğretmenleri 
Okul Öncesi Eğitimi Alan ve Almayan Çocukları Bazı Beceriler Açısından Nasıl 
Değerlendiriyor?’ isimli çalışmasında okul öncesi eğitimin çocukların sosyal-duygusal uyumu 
da dâhil tüm yaşantısına olumlu yönde etki ettiğini tespit etmişlerdir. 

Korelasyon ve regresyon analizlerine göre anne evlilik doyumu arttıkça çocuğun sosyal 
duygusal uyumun sosyal yetkinlik boyutu artmakta, kızgınlık-saldırganlık ve anksiyete-içe 
dönüklük boyutları düşmektedir. Anne evlilik doyumu ile çocuğun sosyal duygusal uyumu 
arasında olumlu yönde, anlamlı bir ilişki vardır. Anne evlilik doyumu düzeyi yükseldikçe 
koruyucu ebeveyn ego durumu ve yetişkin ego durumu yükselmektedir. Bu ego durumlarının 
yükselmesi çocuğun sosyal yetkinliğini artırmakta, kızgınlık-saldırganlık ve anksiyete-içe 
dönüklük düzeylerini düşürmektedir. Anne ego durumlarından eleştirel ebeveyn, altın çocuk 
ve asi çocuk boyutları yükseldikçe çocuğun kızgınlık-saldırganlık ve anksiyete-içe dönüklük 
düzeyleri artmaktadır. Anne evlilik doyumu ile koruyucu ebeveyn, yetişkin ve doğal çocuk 
arasında pozitif yönde anlamlı bir ilişkisi vardır. Anne evlilik doyumu tek başına sosyal 
yetkinliği olumlu, kızgınlık ve saldırganlığı, anksiyete ve içe dönüklüğü olumsuz yönde 
yordasa da, ego durumu değişkenleri ile birlikte analiz edildiğinde, anne evlilik doyumunun 
yordayıcı rolü ego durumu tarafından baskılanmaktadır. 

Gülay ve Önder (2011) ‘Annelerin Tutumlarına Göre Beş-Altı Yaş Çocuklarının Sosyal-
Duygusal Uyum Düzeyleri’ isimli makalesinde anne tutumlarının çocukların sosyal duygusal 
uyum düzeyleri üzerinde etkili olduğunu tespit etmiştir. Annelerin tutumuna göre çocukların 
sosyal duygusal uyum düzeyleri farklılaşmaktadır. 

Çocukların sosyal yetkinlik düzeyi ile anne ego durumunun koruyucu ebeveyn ve yetişkin 
boyutları ile pozitif yönde anlamlı, eleştirel ebeveyn, altın çocuk ve asi çocuk boyutları ile 
pozitif yönde anlamsız, doğal çocuk boyutu ile negatif yönde anlamsız bir ilişki vardır. Anne 
ego durumunun koruyucu ebeveyn ve yetişkin düzeyleri yükseldikçe çocuğun sosyal yetkinliği 
yükselmektedir. 

Çocukların kızgınlık-saldırganlık düzeyi ile anne ego durumunun eleştirel ebeveyn, doğal 
çocuk ve asi çocuk boyutları ile pozitif yönde anlamlı, altın çocuk boyutu ile pozitif yönde 
anlamsız, koruyucu ebeveyn ve yetişkin boyutları ile negatif yönde anlamsız bir ilişkisi vardır. 
Anne ego durumunun koruyucu ve yetişkin düzeyi yükseldikçe çocukların kızgınlık-
saldırganlık düzeyi düşmektedir. 
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Çocukların anksiyete-içe dönüklük düzeyi ile anne ego durumunun doğal çocuk ve asi 
çocuk boyutları arasında pozitif yönde anlamlı, eleştirel ebeveyn boyutu arasında pozitif 
yönde anlamsız, koruyucu ebeveyn ve yetişkin boyutları ile negatif yönde anlamlı, altın çocuk 
boyutu ile negatif yönde anlamsız bir ilişki vardır. Anne ego durumunun koruyucu ebeveyn ve 
yetişkin boyutu yükseldikçe çocukların anksiyete-içe dönüklük düzeyi düşmektedir. 

Ünsal (2010) ‘Okul Öncesi Eğitim Kurumuna Devam Eden 60-72 Aylık Çocukların Sosyal 
Duygusal Uyumları İle Davranış Sorunları Arasındaki İlişkinin İncelenmesi’ tezinde annenin 
evlilik doyumu ve farklı değişkenlerinin çocuğun sosyal duygusal uyum düzeyinde doğrusal 
bir etkiye sahip olduğunu tespit etmiştir. Evlilik doyumu yüksek olan annelerin çocuklarında 
sosyal duygusal uyum düzeyi yüksek olarak tespit edilmiştir. Elde edilen bulgular bu çalışma 
ile paralellik göstermektedir. 

Araştırmada yapılan analizlerin sonuçları göstermektedir ki çocukların sosyal yetkinlik 
düzeyi ortalamanın üzerinde, kızgınlık-saldırganlık düzeyi ortalama değerlere yakın, 
anksiyete-içe dönüklük ortalama değerlerdedir. Betimleyici analiz sonucunda tespit edilen 
standart değere göre okul öncesi eğitim alan beş-altı yaş çocukların akranları ile aynı ortamda 
işbirliği yapmaları, soruna yönelik çözüm odaklı yaklaşımları (sosyal yetkinlik) oranı yüksek, 
yetişkinlere karşı gelme ve akran ilişkilerinde uyumsuzluk ve saldırgan davranış sergileme 
(kızgınlık-saldırganlık) oranı ve depresif ruh hali, grup içinde çekingenlik gösterme (anksiyete-
içe dönüklük) oranı orta düzeydedir. Yapılan araştırma sonuçlarına göre okul öncesi eğitim 
alan beş-altı yaş çocukların sosyal duygusal uyum düzeyleri ortalamanın üzerindedir. 

Korelasyon ve regresyon analizlerine göre baba evlilik doyumu arttıkça çocuğun sosyal 
duygusal uyumun sosyal yetkinlik boyutu artmakta, kızgınlık-saldırganlık ve anksiyete-içe 
dönüklük boyutları düşmektedir. Babanın evlilik doyumu ile çocuğun sosyal duygusal uyumu 
arasında olumlu yönde, anlamlı bir ilişki vardır. Babanın evlilik doyumunun yüksek olması 
babanın doğal çocuk, asi çocuk ego durumunu düşürmekte, koruyucu ebeveyn ego 
durumunu yükseltmektedir. Babanın eleştirel ebeveyn, doğal çocuk ve asi çocuk ego 
durumları arttıkça çocuğun kızgınlık-saldırganlık ve anksiyete-içe dönüklük düzeyleri 
artmaktadır. Yetişkin, koruyucu ebeveyn, altın çocuk ego durumlarının yüksek olması 
çocuğun sosyal yetkinliğini artırmaktadır. Babanın ego durumları ile evlilik doyumu birlikte 
yordandığında çocuğun sosyal duygusal uyumu babanın ego durumlarının etkisinde kaldığı, 
babanın evlilik doyumunun etkisi ise ego durumları tarafından baskılanmaktadır. 

Çocukların sosyal yetkinlik düzeyi ile baba ego durumunun koruyucu ebeveyn, yetişkin ve 
altın çocuk boyutları ile pozitif yönde anlamlı, eleştirel ebeveyn boyutu ile pozitif yönde 
anlamsız, asi çocuk boyutu ile negatif yönde anlamlı, doğal çocuk boyutu ile negatif yönde 
anlamsız bir ilişki vardır. Baba ego durumunun koruyucu ebeveyn, yetişkin ve altın çocuk 
yükseldikçe çocuğun sosyal yetkinliği yükselmektedir. 

Çocukların kızgınlık-saldırganlık düzeyi ile baba ego durumunun eleştirel ebeveyn, doğal 
çocuk ve asi çocuk boyutları ile pozitif yönde anlamlı, altın çocuk boyutu ile pozitif yönde 
anlamsız, koruyucu ebeveyn boyutu ile negatif yönde anlamlı, yetişkin boyutu ile negatif 
yönde anlamsız bir ilişkisi vardır. Baba ego durumunun koruyucu ebeveyn düzeyi yükseldikçe 
çocukların kızgınlık-saldırganlık düzeyi düşmektedir. 

Çocukların anksiyete-içe dönüklük düzeyi ile baba ego durumunun doğal çocuk ve asi 
çocuk boyutları arasında pozitif yönde anlamlı, eleştirel ebeveyn ve altın çocuk boyutları 
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arasında negatif yönde anlamsız, koruyucu ebeveyn ve yetişkin boyutları ile negatif yönde 
anlamlı bir ilişkisi vardır. Baba ego durumunun koruyucu ebeveyn ve yetişkin boyutu 
yükseldikçe çocukların anksiyete-içe dönüklük düzeyi düşmektedir. 

Atan (2016) ‘Aile İletişim Becerileri Psikoeğitim Programının Ebeveynlerin İletişim 
Becerilerine, Çift Uyumuna, Evlilik Doyumuna ve beş-altı Yaş Çocuklarının Sosyal Duygusal 
Uyumuna Etkisi’ isimli tezinde ebeveynlerin evlilik doyum düzeyinin çocukların sosyal 
duygusal uyum düzeyinin sosyal yetkinlik alt boyutuna pozitif yönde, aksiyete-içe dönüklük 
alt boyutuna negatif yönde etkisini tespit etmiştir. Elde edilen bulgular bu çalışma ile 
paralellik göstermektedir. Ancak Atan (2016) yapmış olduğu çalışmada kızgınlık-saldırganlık 
alt boyutunda anlamlı bir sonuç elde edememiştir. Oysa mevcut çalışmada anlamlı bir sonuç 
elde edilmiştir. 

Araştırmada yapılan betimleyici analizlerin sonuçları göstermektedir ki anne ve babaların 
evlilik doyum düzeyleri ortalamanın üzerindedir. Araştırmanın sonuçları okul öncesi eğitim 
alan beş-altı yaş çocukların ebeveynlerinin evliliklerine ve eşlerine ilişkin algılarının nispeten 
daha olumlu olduğuna işaret etmesi bakımından önemlidir. 

Regresyon analizlerinin sonuçlarına göre anne evlilik doyum düzeyi ile ego durumunun 
yetişkin boyutunun düzeyi arasında pozitif yönde anlamlı, eleştirel ebeveyn, altın çocuk ve asi 
çocuk arasında negatif yönde anlamsız bir ilişki vardır. Yetişkin boyutunun düzeyi yükseldikçe 
anne evlilik doyum düzeyi yükselmektedir. Eleştirel ebeveyn boyutunun düzeyi arttıkça anne 
evlilik doyum düzeyi düşmektedir. Altın çocuk ve asi çocuk boyutlarının düzeyi yükseldikçe 
anne evlilik doyumu düşmektedir. 

Baba evlilik doyum düzeyi ile koruyucu ebeveyn boyutu ile pozitif yönde, doğal çocuk 
boyutu ile negatif yönde anlamlı bir ilişki vardır. Koruyucu ebeveyn boyutunun ego durumu 
kullanma düzeyi yükseldikçe baba evlilik doyum düzeyi yükselmekte, doğal çocuk 
yükseldikçe ise düşmektedir. Baba evlilik doyumu ile eleştirel ebeveyn ve asi çocuk boyutları 
arasında negatif yönde anlamsız, yetişkin ve altın çocuk boyutları arasında pozitif yönde 
anlamsız bir ilişki tespit edilmiştir. 

Yılmaz (2014) ‘Evli Bireylerin Ego Durumları İle Evlilik Uyumları Ve Çocuklarının Okul 
Başarısı Arasındaki İlişkinin İncelenmesi’ isimli tezinde ebeveynlerin ego durumları kullanma 
düzeyleri ile evlilik uyum düzeyi arasında negatif yönde anlamlı bir ilişki olduğunu tespit 
etmiştir. Elde edilen bulgular bu çalışma ile paralellik göstermektedir. 

Ebeveyn ego durumlarının insanın kafasının içinde ne yapması, nasıl davranması 
gerektiğini, ne denli iyi ya da ne denli kötü ve de başkalarının ne denli iyi ya da kötü olduğunu 
söyleyen birini temsil ettiğini söylemektedir. Ebeveyn ego durumları; insanın içinden, kişinin 
yaptığı her iş hakkında, tıpkı ana-babaların yaptığı gibi düzeltme buyrukları veren bir sestir. 
Eleştirel ebeveyn, koruyucu ebeveyn ve yetişkin ego durumu boyutları ebeveyn ego 
durumlarının türleridir. 

Eleştirel ebeveyn ego durumu; inatçı, güçlü, aşırı koruyucu, ilkeli, cezalandırıcı ve görev 
yükleyici yönüyle bilinir. Eleştirel ebeveyn ego durumunu kullanan kişi toplumsal kuralları ve 
değerleri koruyan, bunlara uymayanları eleştiren ve gerektiğinde cezalandırandır. 

Koruyucu ebeveynin ilgili, bağışlayıcı, destekleyici, teşvik edici yönleri düşünüldüğünde 
olumlu bir sonuç elde edilmiştir. Koruyucu ebeveyn toplumsal değerleri temel alarak 



100 

 

E-ISSN: 3023-8374 © 2024 Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi  

Çetin, & Çetin                                           Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi 

onlardan uzaklaşmamayı, aksi takdirde zarar göreceğini düşünür. Okul öncesi eğitim alan 
beş-altı yaş çocukların aşırı koruyucu, inatçı, ilkeli ve cezalandırıcı özelliklere sahip eleştirel 
ebeveyn ego durumu kullanım oranı koruyucu ebeveyn ego durumu kullanım oranına göre 
daha düşüktür.  

Okul öncesi eğitim alan beş-altı yaş çocukların ebeveynlerinin yetişkin ego durumları oranı 
çocuk ego durumlarına göre daha yüksektir. Yetişkin ego durumları şuandaki gerçeğe uygun 
olarak karşılaşılan problemleri çözme becerilerinden elde edilen kazanımlardır. Nesnel 
verileri işlemesi ile çocuk ego durumlarından, şuana yönelik olmasıyla da ebeveyn ego 
durumlarından ayrılır. Yetişkin ego durumu kullanım oranı ortalamadan yüksektir.  

Doğal çocuk ego durumu kullanım oranı ortalamanın altındadır. Hareketli, içinden geldiği 
gibi davranan, yaratıcı ve fiziki ihtiyaçları daha çok önemseyen eğitilmemiş kişiliğin ön planda 
olduğu doğal çocuk ego durumu okul öncesi eğitim alan çocukların anne ve babaları 
tarafından kullanılan bir ego durumu değildir. 

Uygulu çocuk ego durumu kullanımı ise davranış ve tutumlara göre iki kategoride incelenir. 
Çalışkan, uslu, boyun eğen çocuk ego durum kategorisi “Altın Çocuk”, asi, ebeveyn figürünü 
referans alan, otoriteye karşı gelene ise “Asi Çocuk” denir. Araştırmada asi çocuk ego durum 
kullanma oranı altın çocuk ego durumu kullanım oranına göre daha düşüktür. Bu sonuçlar 
göstermektedir ki araştırmanın üçüncü hipotezi ispatlanamamıştır. Okul öncesi eğitim alan 
beş-altı yaş çocukların ebeveynlerinin ego durumları kullanım oranı yüksektir. 

Araştırmada yapılan korelasyon ve regresyon analiz sonuçları göstermektedir ki annelerin 
evlilik doyum oranı ne kadar yüksek ise sosyal yetkinlik oranı da o kadar yüksek, kızgınlık-
saldırganlık ve anksiyete-içe dönüklük oranı o kadar düşük olmaktadır. Evlilik doyumunun 
yüksek olması için annenin, evliliğin veya eşin olumsuz yönlerini tolere edilebilmesi 
gerekmektedir. Dolayısıyla sorunlara çözüm odaklı yaklaşım sergilenmesi sosyal yetkinliğin 
bir ürünüdür. Evliliğinde problem yaşayan annelerin sosyal yetkinlik düzeyleri yüksek 
olduğunda sorunlarını çözebilmekte, olumsuz bir durumu sorunsuzca atlatabilmektedir. 
Regresyon analizi de göstermektedir ki annelerin evlilik doyumu ile okul öncesi eğitim alan 
beş-altı yaş çocukların yordalayıcı değişkenleri arasında yüksek düzeyde anlamlı bir ilişki söz 
konusudur. 

Korelasyon analizine göre babaların evlilik doyumu ile çocukların sosyal uyum ve davranış 
düzeyleri arasında bir ilişki vardır. Evlilik doyumu olan babaların çocuklarında sosyal yetkinlik 
düzeyi yüksek, kızgınlık-saldırganlık düzeyi düşük, anksiyete-içe dönüklük düzeyi düşüktür. 

Anne ve babaların evlilik doyumunun yüksek olması, ego durumlarının koruyucu ve 

yetişkin boyutları düzeyi ile pozitif yönde, altın çocuk ve asi çocuk boyutları düzeyi ile negatif 

yönde ilişkilidir. Bu sonuçlar göstermektedir ki anne babaların evlilik doyumları ile okul öncesi 

eğitim alan beş-altı yaş çocukların sosyal duygusal uyumları arasında ilişki vardır Tartışma, 

bulguların tekrar verilme kısmı değildir. Bu bölümde araştırmanın bulgularının diğer 

araştırmalarla ve giriş bölümünde açıklamış olduğunuz ilgili literatürle karşılaştırmasını, 

benzerlik ve farklılıklar üzerinden alana katkısını incelemelisiniz. Bu benzerlik ve farklılıkları 

yine bilimsel açıdan incelemeli ve sonucun neden kaynaklandığı üzerine bir tartışma 
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oluşturmalısınız. Yaptığınız çalışmada kaynak göstererek bu çalışma ile benzerlik 

göstermektedir yazmanız bir tartışma oluşturmadığı gibi alana bir katkı da sağlamayacaktır.  

Öneriler 

Okul öncesi eğitim alan beş-altı yaş çocukların sosyal duygusal uyumları ile anne babalarının 

evlilik doyumu ve ego durumları arasındaki ilişkiyi incelemeyi amaçlayan bu araştırmada elde 

edilen sonuçlara göre anne babaların evlilik doyumu düzeyi çocukların sosyal duygusal uyum 

düzeyini yükselten önemli bir durumdur. Evlilik doyumu düzeyi ile sosyal duygusal uyum 

düzeyinin sosyal yetkinlik alt boyutu düzeyi arasında pozitif, kızgınlık-saldırganlık ve 

anksiyete-içe dönüklük alt boyutu düzeyleri arasında negatif yönde ilişki tespit edilmiştir. 

Anne babaların ego durumları kullanım düzeylerinin alt boyutlarından yetişkin ve koruyucu 

ebeveyn düzeyi ile sosyal duygusal uyum düzeyinin sosyal yetkinlik alt boyutu düzeyi arasında 

pozitif, kızgınlık-saldırganlık ve anksiyete-içe dönüklük alt boyutları düzeyi arasında negatif 

ilişki tespit edilmiştir. Elde edilen bulgular göstermektedir ki; anne babaların ego durumları 

kullanım düzeyleri çocukların sosyal duygusal uyum düzeyleri üzerinde farklı alt boyutlarda 

farklı düzeylerde etkilidir. 

Anne babaların veya anne baba adaylarının farkındalıklarını artırmaya yönelik çalışmalar için 

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı’na, eğitim kurumlarına ve eğitimcilere büyük görevler 

düşmektedir. Çiftlerin birbirlerini anlayabilmeleri, isteklerini ve beklentilerini ortaya 

koyabilmeleri için güçlü bir iletişim bağlarının olması gerekir. Bu iletişim becerilerini 

geliştirebilmek, sorunlarla baş etme yöntemlerini kazandırabilmek için Aile ve Sosyal 

Politikalar Bakanlığı’nın, Halk Eğitim Merkezleri’nin, Milli Eğitim Bakanlığı’nın ve Yüksek 

Öğrenim Kurumu’nun her eğitim seviyesinde programlar düzenlemesi, danışma büroları 

oluşturmaları gerekmektedir. MEB ve YÖK tarafından geleceğin çiftleri ve ebeveynleri olacak 

olan okul çağı çocuklarının ders programlarına ilgili konular eklenmelidir. 

Çiftlerin kullandıkları ego durumlarının evlilik doyumları üzerindeki olumlu/olumsuz yönleri 

istatistiksel çalışmalarla ortaya konmalıdır. Bu konuda Türkiye İstatistik Kurumu’ndan ve Aile 

ve Sosyal Politikalar Bakanlığı’ndan destek alınmalıdır. Elde edilecek istatistiksel veriler 

ışığında evlilik doyumu düzeyini en üst seviyelere taşımak adına motive edici unsurlar olarak 

değerlendirilmelidir. Ego durumlarının kullanım düzeylerinin ve evlilik doyumu düzeyinin 

çocukların sosyal duygusal uyum düzeyleri üzerindeki etkileri anne babalara ücretsiz 

kurslarla aktarılmalıdır. Yapılacak istatistiksel çalışmalar ve seminerler için mekân, 

profesyonel öğretici ve kaynak temini için üniversitelerden, MEB’den, Türk Psikoloji Derneği 

gibi sivil toplum örgütlerinden ve meslek gruplarından ve Maliye Bakanlığı’ndan destek 

alınmalıdır. 
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Toplumun temelini oluşturan aile yapısının korunması, mutlu ve sorunsuz toplumun 

sağlanması ve sürdürülebilmesi için evlilik uyum düzeyinin yükseltilmesi, ego durumları 

kullanımlarının olumsuz etkilerinin ortadan kaldırılması şarttır. Bu konularda nikâh 

işlemlerini yapan belediyelerin, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı’nın, eğitim kurumlarının 

programlar hazırlayıp, ücretsiz bir şekilde sunarak, bireysel farkındalığı oluşturması 

gerekmektedir. Yapılması gereken bu eğitimler ve uygulamalar toplumun geneline hitap 

edecek bir proje ile sunulmalı ve toplumun tamamını kapsamalıdır. Bireysel farkındalığa 

sahip kişiler geleceğin sosyal duygusal uyum düzeyi yüksek bireylerini yetiştirecek olan 

gençlerdir. Bu projelerin geri dönüşleri TÜİK’in çalışmaları ile periyodik olarak kontrol 

edilmelidir. 

Okul öncesi eğitim alan beş-altı yaş çocukların sosyal duygusal uyum düzeyleri, anne 

babalarının ego durumlarını kullanımları ve evlilik doyumları üzerine birçok araştırma 

yapılmış, istatistikler hazırlanmış, dokümanlar oluşturulmuş ancak ülke genelini kapsayan 

projeler yapılmamıştır. Yapılanlar ise bu zamana kadar yetersiz kalmıştır. 

Yapılan bu çalışma istatistiksel olarak ego durumlarının kullanımı, evlilik doyumu düzeyi ve 

sosyal duygusal uyum düzeylerinin birbirleri ile olan ilişkilerini ortaya koymuştur. Yeni 

yapılacak araştırmalar için yol gösterici niteliği taşımaktadır. Bundan sonra yapılacak 

çalışmalar bu kapsamdan daha geniş bilgilere ulaşılabilecek değişkenlerle yapılmalıdır. 

Anne-Baba-Çocuk üçgeninde ebeveynlerin, çocukların sonraki hayatını şekillendirmedeki 

rolünü ve önemini ortaya koyan bu çalışma, örnekleminin yaş aralığının genişletilmesi, evlilik 

hazırlığındaki çiftlerin de dâhil edilmesi ile daha kapsamlı bir çalışma haline 

dönüştürülebilecek ve sonraki çalışmalara yol gösterici olacak niteliktedir. 

Araştırmacıların sosyal duygusal uyum düzeylerini alt boyutları ile ele almaları 

gerekmektedir. Anne babaların evlilik doyumu düzeylerinin sosyal duygusal uyum düzeyinin 

alt boyutlarına etkileri benzerlik göstermektedir. Ego durumları kullanım düzeyinin alt 

boyutlarının sosyal duygusal uyum düzeyi alt boyutlarına etkisi ise betimleyici analizlere göre 

anne ve baba değişkenlerinde benzerlik gösterebilmektedir. Anne babaların ego durumları 

kullanım düzeylerinin evlilik doyum düzeyi üzerindeki etkisi anlamlı bir ilişki içerisindedir. 

Araştırmacıların anne babaların evlilik doyum düzeylerini değerlendirirken anne babaların 

ego durumları kullanım düzeylerini alt boyutları ile birlikte değerlendirmeleri gerekmektedir. 

Araştırmacıların okul öncesi eğitim alan beş-altı yaş çocukların sosyal duygusal uyum 

düzeyleri araştırılırken, araştırmacıların anne babaların evlilik doyum düzeylerini ve ego 

durumları kullanım düzeyleri alt boyutlarını da değerlendirmesi gerekmektedir. Ülke çapında 

yapılacak bir çalışma için MEB tarafından desteklenecek bir proje oluşturulmalı, her ilde 

evreni yansıtacak örneklem grupları belirlenmeli ve uygun veriler toplanmalıdır. Yapılacak bu 
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proje çalışmasında yeterli zaman, insan gücü ve maddi kaynak sağlanması için İŞKUR, MEB 

ve Maliye Bakanlığı ile ortak bir çalışma yürütülmelidir. Türkiye genelinde yapılacak bu 

projenin devamlılığı sağlanmalı, olası sonuçlarının değerlendirilmesi için TÜİK tarafından her 

yılın sonuçları kayıt altına alınmalıdır. Her yıl hazırlanacak istatistiksel sonuçlar büyük bir 

çalışmanın temelini oluşturacaktır. 
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Özet  

Bu araştırmada okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik özelliklerine ilişkin öğretmen görüşlerinin 

neler olduğu ortaya çıkarılmaya çalışılmıştır. Araştırma nitel ve olgu bilim deseninde yapılmıştır. 

Araştırmada amaçlı örneklem seçimi uygulanmış ve 24 öğretmenden bu şekilde veri 

toplanmıştır. Veri toplamda alan yazın taranarak araştırmanın danışmanının onayından geçen 

yarı yapılandırılmış görüşme formu kullanılarak veri toplanmıştır. Okul müdürlerinin dönüşümcü 

liderlikle ilgili okulun vizyonunu ve hedeflerini paylaşmaları doğrultusunda üst yönetimden 

beklenenlere ilişkin öğretmenlerin büyük ölçüde destekledikleri yönünde iken bunu dahil olmalı 

şeklinde görüş bildirenler izlemiştir. Öğretmenleri motive etmede kullandıkları yöntemlere ilişkin 

en fazla dile getirilen görüş ödüllendirme yönteminin kullanıldığı olmuştur. Bunu istek ve 

ihtiyaçları giderme izlerken övme yönteminin de kullanıldığı görülmektedir. Okul müdürlerinin 

dönüşümcü liderlikle ilgili “empati ve iletişim” konusundaki davranışlarına ilişkin ön plana çıkan 

görüşün oldukça iyi olduğu yönündedir. Öğretmenlerin okul müdürlerinin örnek olma 

konusundaki davranışlarına ilişkin görüşlerinin iyi düzeyde olduğu yönündedir. Okul 

müdürlerinin takım çalışması ve destek konusundaki davranışlarına ilişkin öğretmenlerin 

görüşlerinde ön plana çıkan görüş başarılı olduğu yönündedir. Geliştirilmesi ve oldukça az 

olduğu yönünde görüş bildirenler ise oldukça azdır. Öğretmenlerin okul müdürlerinin gelişimi 

teşvik etme konusundaki davranışlarına ilişkin görüşlerinin büyük ölçüde desteklediği 

yönündedir. Bu konuda olumsuz şeklinde görüş bildiren öğretmen sayısının oldukça az olduğu 

görülmüştür. Okul müdürlerinin değişimi yönetme konusundaki davranışlarına ilişkin öğretmen 

görüşleri yarıdan fazlası yeterli görürken yarıya yakın kısmı ise yetersiz görmektedir.  
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Teachers' Opinions on Transformational Leadership 

Characteristics of School Principals 

Abstract 

In this research, it was tried to reveal the teachers' opinions regarding the transformational 

leadership characteristics of school principals. The research was conducted in a qualitative and 

phenomenological pattern. Purposeful sampling selection was applied in the research and data 

was collected from 24 teachers in this way. In total, data was collected by scanning the literature 

and using a semi-structured interview form approved by the research consultant. While the 

opinion that teachers are largely supportive of what is expected from senior management in 

terms of school principals sharing the vision and goals of the school regarding transformational 

leadership, this was followed by those who stated that they should be involved. The most 

expressed opinion regarding the methods used to motivate teachers was that the reward method 

was used. While this is followed by meeting desires and needs, it is seen that the praise method 

is also used. The prominent opinion regarding the behavior of school principals regarding 

"empathy and communication" regarding transformational leadership is that it is quite good. 

Teachers' opinions regarding the behavior of school principals in setting an example are at a good 

level. The prominent opinion of teachers regarding the behavior of school principals regarding 

teamwork and support is that they are successful. There are very few people who say that it 

needs to be improved and that it is quite low. It is largely supported by teachers' opinions 

regarding school principals' behavior in promoting development. It was observed that the 

number of teachers who expressed negative opinions on this issue was quite low. While more 

than half of the teachers' opinions regarding the behavior of school principals in managing 

change find it sufficient, nearly half consider it inadequate. 
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Giriş 

Liderlik örgütler için son derece önemli olan ve örgütün gelişmesi ve dönüşümün 

sağlaması açısından kritik öneme sahip bir olgu olarak bilinmektedir. Ancak örgüte gerekli 

olan liderlik tarzının sergilenmesi örgütün ihtiyaçlarının karşılanmasına doğrudan etki 

edeceği için ön plana çıkmaktadır. İçinde yaşadığımız 21. Yüzyılın sürekli gelişmesi ve 

değişimlerin süreklilik arz etmesi nedeniyle dönüşümü liderlik özelliklerini sergileyen 

liderlerin daha ön plana çıktığı görülmektedir. Bu değişim ve dönüşümlerin eğitim 

örgütlerinde daha belirgin biçimde olması ve diğer alanlardaki değişiklik ve dönüşümlerin 

eğitimde kullanılması ve entegre edilmesi bu liderlik stilinin önemli hale gelmesinde etkili 

olmuştur. Bu araştırmada okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik özelliklerine ilişkin öğretmen 

görüşleri ele alınmıştır. Böylelikle öğretmenlerin okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik 

özelliklerine ilişkin görüşleri ortaya çıkarılmaya çalışılmıştır.  

Lider ve Liderlik 

Lider, çeşitli kabiliyetlerini kullanarak izleyenlerini etkileyebilen ve kesinleşmiş bir hedefe 

ulaşmak için onları harekete geçirebilen kişidir. Liderliğin tarihini bilmek insanlık tarihini 

bilmekten geçmektedir. İnsanlar ortak amaçlar uğruna bir araya gelmişlerdir ve bu amaçlara 

giden yolda bazı insanlar bazı özellikleri ile diğerlerinden daha baskın olmuştur. Çağlar 

boyunca irili ufaklı tüm insan toplulukları yaşayışlarına bu baskın karakterleriyle yön veren 

liderlere ihtiyaç duymuşlardır ve liderlik her zaman merak edilen bir konu olmuştur. Değişik 

zamanlarda ihtiyaçların çeşitlilik göstermesi liderliğin farklı şekillerde tanımlanmasına sebep 

olmuştur. Liderlik tanımlarında çeşitlilik olsada bu tanımların ortak özellikleri bulunmaktadır. 

“Lider-liderlik” kavramı; İngilizcede “lead” eyleminden gelmektedir. “Lead” yönlendirmek, 

öncülük etmek, yol göstermek, rehberlik etmek anlamlarında kullanılmaktadır. “Leader” ise; 

yönlendiren, yol gösteren, rehber anlamlarına gelen İngilizce bir kelimedir (Cambridge 

Dictionary, 2021).Lider izleyenleriyle bir etkileşim kurarak yasal, siyasal veya sosyal amaçlar 

doğrultusunda çalışanları harekete geçiren, onları güdüleyen, ortak hedef doğrultusunda 

motive eden, yönlendiren ve sürecin çıktılarını yine izleyicileri ile paylaşan kişidir. Etkili bir 

lider olmanın merkezinde iyi insan ilişkileri bulunmaktadır. Lider kimseler karizma, zeka ve 

yaratıcılık gibi baskın özelliklerini kullanarak insanları harekete geçirirler. 

Liderlik kavramının teoride 1916 yılında Henry Fayol tarafından oluşturulduğu 

bilinmektedir (Altıntaş, 2020). Liderliğin oluşumu ve tanımlamaları çok çeşitlilik 

göstermektedir. Bu çeşitlilik belirli karakteristik özelliklerin etrafında toplanmıştır. Yerli ve 

yabancı literatürde bulunan bazı liderlik tanımlarını şöyle sıralayabiliriz; 
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3. Lider; insanları bir amaç çerçevesinde bir araya getiren ve davranış oluşturmalarına 

vesile olan kimsedir (Sabuncuoğlu ve Tüz, 2001). 

4. Liderlik; lider, izleyici ve şartlar çevresinde oluşan karmaşık süreçlerde ortaya çıkan 

ilişkilerdir (Koçel, 2005). 

5. Liderlik; egemen veya karşılıklı hedeflere ulaşabilmek için ekonomik, siyasi, şahsi ve 

buna benzer güçlerden faydalanarak izleyicileri aktif hale getirmektir. 

6. Grup dinamikleri ve süreçleri, hedefi gerçekleştirme, sinerji, kuvvet, karar alma-verme 

yeteneği gibi yeterliklerin iki veya daha fazlasını birleştirebilen kişi liderdir. 

Genel olarak tanımlamak gerekirse, liderlik; belirlenmiş bir insan grubunu, belirlenmiş 

hedefler doğrultusunda birleştirebilme ve hedefler yönünde insanları etkileyerek 

hareketlendirebilme bilgi ve becerilerinin bir kimsede toplanması olarak ifade edilebilecektir 

(Koçel, 2015). 

Bazı kurumların üst düzey kademelerinde bulunan liderlere ait belirli görevler sıralamıştır. 

Bunlar şu şekilde ifade edilebilir; 

• Liderler belirli değerleri benimser ve yerleştirirler. 

• Liderler insan kaynaklarını seçer ve onları eğitirler. 

• Liderler çalışanlarda motivasyonu artırırlar. 

• Liderler örgütte bir vizyon oluştururlar. 

• Liderler organizasyonları yapılandırırlar. 

• Liderler takım oluşturur ve iletişim sağlarlar. 

Liderlik ortak amaçlar olduğu sürece anlamlıdır ve bir süreç işidir. Liderlik tüm grup 

üyelerini istenen doğrultuda sonuç almak üzere etkileme işidir. Liderlerin genel anlayışta 

taşıdıkları özellikler şöyle sıralanabilir; 

1. Liderler cesurdur, hedefe giden yolda risk almaktan korkmazlar. 

2. Gelişmeyi ve geleceği önemserler. 

3. Liderler yaratıcıdır. 

4. Liderler ılımlı ve mütevazıdır. 

5. Ani gelişmeleri sakin karşılar ve sabırla hareket ederler. 

6. Dürüstlükle hareket ederi, şeffaf çalışırlar. 

7. İnsanlar arasındaki bireysel farklılıklar liderler için değerlidir ve bu farklılıklara anlayışla 

yaklaşırlar. 

8. Popüler olanı değil yapılması gerekeni yapmayı tercih ederler. 

9. İnsanlara bir şeyin yapılması veya yapılmaması hususunda emirler yağdırmaktan ziyade 

yapılması ve yapılmaması gereken işlerde rol model olurlar. 

10. Etrafındaki insanların üstün donanım ve becerilerinden korkmaz onları kıskanmazlar. 



110 

 

E-ISSN: 3023-8374 © 2024 Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi  

Bahadur, Bahadur, & Bulanık                               Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi 

Dönüşümcü (Dönüşümsel) Liderlik 

Tarihte ilk olarak Bass (1985) ‘ın açıkladığı, daha sonra ise Avolio ve Bass (2004) tarafından 

geliştirilen dönüşümcü liderlik teorisi literatürde çokça tartışılan ve araştırılan teorilerdendir. 

Dönüşümcü liderliğin tarihi çok eski zamanlara gitmemekle beraber, kökeni karizmatik 

liderlik kuramını temel almaktadır. Bazı kaynaklara göre dönüşümcü liderlik karizmatik 

liderliğin modernleşmiş versiyonu şeklinde de tanımlanmaktadır (Turgay,2022).  

Dönüşümcü liderlik kavramı gruba vizyon katan, değişime uyum sağlayabilen, kişilerin 

değer yargılarını ve şahsi hedeflerini değiştiren, ekip kültürünün gelişimine destek olarak 

ekibe yapabileceklerinin daha fazla olduğuna inandıran liderlik biçimidir. Değişim kelime 

anlamı olarak mevcut durumda yapılan yenilikleri ifade ederken, dönüşüm ise mevcut 

koşullar uygulanabilirliğini kaybettiğinde ya da istenen sonuca ulaştırmadığı durumlarda, 

gereklilik meydana gelen yeni duruma uyumlanmayı anlatmaktadır (Özden, 2005).  

Dönüşümcü lider, grubunu olağanüstü sonuçlar elde etmeye motive eden ve beklenenin 

ötesinde performans göstermelerini sağlayan bir liderlik tarzıdır. Dönüşümcü liderlikte, 

liderler bir vizyon oluştururlar ve bir uyaran sağlarlar. Dönüşümcü liderler bireysel destek 

sunar ve rol model olarak gruba hizmet ederler. Bu liderler, takipçilerinin harekete geçmesine 

ön ayak olarak, onları potansiyellerine ulaşmaya teşvik ederler. Bu şekilde kişisel ve 

profesyonel gelişimlerini desteklerler. Dönüşümcü liderlik becerilerinin gelişimi, öz 

farkındalık, duygusal zekâ ve sürekli öğrenmeyi gerektirir.  

Dünya tarihi incelendiğinde dönüşümcü liderlere örnek olarak Mustafa Kemal Atatürk, 

Adolf Hitler gibi liderler gösterilmektedir. Bu liderler toplumları davranışları ve sözleri ile 

dönüştürebilmeleri sebebi ile dönüşümcü liderler olarak nitelendirilmektedir (Özkalp ve 

Kırel, 2011). Microsoft’un kurucusu Bill Gates de dönüşümcü liderlere örnek gösterilebilir 

(Aslan, 2013).  

Dönüşümcü liderliği Podsakoff ve arkadaşları (1990) yılında yaptıkları araştırmada dört 

ana alt başlığa ayırmışlardır;  

İlham Verici Motivasyon: Dönüşümcü liderler, ikna edici bir vizyona sahiptirler ve net bir 

amaç ileterek takipçilerine ilham verirler. Grup içerisinde ortak bir vizyon ve heyecan duygusu 

geliştirerek, takipçilerini kendi çıkarlarının ötesinde hedeflere ulaşmaları için motive eder ve 

gruplarına olumlu enerji verirler.  

Entelektüel Teşvik: Dönüşümcü liderler, takipçileri arasında yaratıcılığı, yeniliği savunur ve 

eleştirel düşünmeyi teşvik eder. Statükoya meydan okur, problem çözme becerisi geliştirir ve 

entelektüel merak uyandırır. Entelektüelliğe değer veren bir ortamı teşvik ederek, 

takipçilerinin büyümesini sağlar ve gelişmelerine katkı sunar.  
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Bireyselleştirilmiş İlgi: Dönüşümcü liderler, takipçilerinin bireysel ihtiyaçları, istekleri ve 

gelişimi için gerçek ilgi ve özen gösterirler. Her bireyin güçlü ve zayıf yönlerine göre uyarlanmış 

destek çalışmaları yaparlar, mentörlük ederler ve gerekli hallerde koçluk sağlarlar. 

Takipçilerinin kişisel gelişimine dikkat ederek ekip içinde güven ve sadakate katkı sunarlar.  

İdealleştirilmiş Etki (Karizmatik Etki): Dönüşümcü liderler, takipçilerinden bekledikleri 

değerleri ve davranışları somutlaştıran rol modeller olarak hizmet etmektedirler. Yüksek etik 

standartlar, dürüstlük ve güçlü bir amaç duygusu sergilerler. Grup içerisinde bir örnek 

oluşturarak, takipçilerini grup amaçlarının kabul edilmesini ve ortak davranışları uygulamaya 

teşvik ederler (Akbolat, Işık ve Yılmaz, 2013).  

Okullarda Dönüşümcü Liderlik 

Okullarda dönüşümcü liderlik, okul müdürünün ortak bir vizyonu teşvik ederek, bireysel 

gelişmeyi ve gelişmeyi sağlamaktadır. Okul içerisinde olumlu değişimi motive ederek gruba 

ilham verdiği ve onları hedefe taşıyan bir liderlik yaklaşımını ifade etmektedir. Dönüşümcü 

liderlik okuldaki öğretmenleri güçlendirmeye, geliştirmeye, öğrenci sonuçlarını iyileştirmeye 

ve olumlu- ilgi çekici bir okul ortamı yaratmaya odaklanan bir liderlik biçimidir. Globalleşen 

dünyada sosyo-kültürel ve teknoloji alanlarında meydana gelen değişimler, okulların da bu 

dönüşüme adapte olmasını gerektirmiştir.  

Okullarda dönüşümcü liderliğin etkisi yaygın olarak kabul edilmektedir. Okul liderleri, 

dönüşümcü bir liderlik yaklaşımı benimseyerek işbirlikçi ve güçlendirici bir ortam yaratabilir, 

sürekli iyileştirme kültürünü teşvik edebilir ve hem öğretmenlerin hem de öğrencilerin 

başarılarının artmasını sağlayabilir ve destekleyebilir. Bu da okulun genel başarısına katkıda 

bulunur. Okul müdürleri yalnızca öğretmen davranışlarını etkilemekle kalmaz, değil okul 

örgütünün hedeflerine ulaşmasını da sağlar. Okul örgütlerinin amaçlarına ulaşmasındaki en 

etkili faktör iş görenlerin çağın gerektirdiklerine göre yönetilmesinden geçmektedir. Okul 

müdürlerinden bir okulu yönetmenin yanı sıra, iş görenler için modern bakış açısı ile 

yönlendirme yapabilen liderler olmaları istenmektedir (Turgay,2022).  

Okul müdürünün okulda aldığı görevler göz önüne alındığında, kültürel ve bürokratik 

görevler olarak iki şekilde incelenmektedir. Kültürel görevler; aile ve toplum desteği, öğretim 

mekânlarının hazırlanması, öğretimsel liderlik, öğrenci başarısı için yapılan çalışmalar gibi 

görevlerden oluşmaktadır. Bürokratik görevler ise; okulun üst yönetimle, bakanlıklarla ya da 

yasal otoritelerle olan ilişkileri, finansal işlemler, binanın fiziki onarım ve bakım işleri gibi 

görevlerden oluşmaktadır (Şişman, 2002). Bu nedenle bu çalışmada araştırmanın problem 

cümlesi; “Denizli ili Merkezefendi ilçesinde görev yapan öğretmenlerin okul müdürlerinin 

dönüşümcü liderlik davranışlarına ilişkin görüşleri nasıldır?” şeklinde belirlenmiştir. 
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Araştırmanın alt problemleri şöyle oluşturulmuştur; 

11. Öğretmenlerin okul müdürlerinin “vizyon ve hedeflerin paylaşılması” konusundaki 

davranışlarına ilişkin algıları nasıldır? 

2. Öğretmenlerin okul müdürlerinin “öğretmenleri motive etme” konusundaki 

davranışlarına ilişkin algıları nasıldır? 

3. Öğretmenlerin okul müdürlerinin “empati ve iletişim” konusundaki davranışlarına 

ilişkin algıları nasıldır? 

4. Öğretmenlerin okul müdürlerinin “örnek olma” konusundaki davranışlarına ilişkin 

algıları nasıldır? 

5. Öğretmenlerin okul müdürlerinin “takım çalışması ve destek” konusundaki 

davranışlarına ilişkin algıları nasıldır? 

6. Öğretmenlerin okul müdürlerinin “gelişimi teşvik etme” konusundaki davranışlarına 

ilişkin algıları nasıldır? 

7. Öğretmenlerin okul müdürlerinin “değişimi yönetme” konusundaki davranışlarına 

ilişkin algıları nasıldır? 

Yöntem 

Araştırmada nitel araştırma yöntemi ve olgu bilim deseni tercih edilmiştir. Nitel araştırma; 

gözlem, görüşme ve doküman analizi gibi nitel veri toplama yöntemlerinin kullanılmasına 

dayanmaktadır. Ayrıca nitel araştırma olayların doğal ortamında gerçek ve bir bütün olarak 

ele alınması ve ortaya çıkarılmasına yöneliktir (Karasar, 2020). Araştırmanın deseni 

araştırmayla ilgili yaklaşım ve bu yaklaşımın tutarlılığına rehberlik eder. Bu çerçevede olgu 

bilim deseni olgulara derinlemesine ve ayrıntılı biçimde odaklanır (Yıldırım ve Şimşek, 2013). 

Çalışma yarı yapılandırılmış görüşme formu ile veri toplayarak yapılacaktır.  

Örneklem/Çalışma Grubu 

Araştırmanın çalışma grubunu 2022-2023 Eğitim yılında Denizli Merkezefendi ilçesinde 

resmi okullarda çalışan öğretmenler oluşturmaktadır. Evrende 3400 civarında öğretmen 

bulunmaktadır. Araştırmada çalışma grubu olarak “Amaçlı örnekleme” yöntemiyle farklı 

kademelerden seçilen 24 öğretmene ulaşılarak veri toplanmıştır. Veri toplanan öğretmenlerin 

demografik özellikleri dağılımları Tablo 1’de verilmiştir.  

Tablo 1.  

Öğretmenlerin Demografik Dağılımları 

Cinsiyetiniz Yaş Çalışılan kademe Kariyeri 
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Erkek 38 İlkokul Uzman öğretmen 

Kadın 41 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 36 İlkokul Uzman öğretmen 

Erkek 38 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 40 Ortaokul Uzman öğretmen 

Erkek 32 İlkokul Öğretmen 

Erkek 37 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 46 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 48 İlkokul Uzman öğretmen 

Kadın 40 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 38 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 40 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 37 Lise Uzman öğretmen 

Kadın 37 Lise Uzman öğretmen 

Erkek 41 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 38 Okulöncesi Uzman öğretmen 

Kadın 40 İlkokul Uzman öğretmen 

Kadın 37 Lise Uzman öğretmen 

Kadın 46 Ortaokul Uzman öğretmen 

Kadın 40 İlkokul Uzman öğretmen 

Erkek 46 İlkokul Öğretmen 

Erkek 52 İlkokul Uzman öğretmen 

Kadın 35 Ortaokul Öğretmen 

Kadın 44 Ortaokul Uzman öğretmen 

Tablo 1’de görüldüğü gibi öğretmenlerin büyük kısmı (n=17) kadınlardan 

oluşurken öğretmenlerden 7’si erkeklerden oluşmaktadır. Öğretmenlerin 32 ile 52 

yaşları arasında yaş dağılımına sahip oldukları görülürken öğretmenlerin yarısından 

fazlasının (n=16) 40 yaş ve altındakilerden oluştuğu görülmektedir. Öğretmenlerin her 

kademeden seçildiği görülürken dağılımın okulöncesinden (n=1), ilkokullardan (n=8), 

ortaokullardan (n=12) ve liselerden (n=3) öğretmenin çalışmaya katılım gösterdiği 

görülmektedir. Öğretmenlerin kariyer düzeyi olarak 3 öğretmenin öğretmen unvanına 

sahip olduğu görülürken 21 öğretmenin uzman öğretmen unvanına sahiptir. 

Başöğretmen ünvanlı öğretmen ise bulunmamaktadır. 

Veri Toplama Araçları 

Veri toplama aracı; iki kısımdan oluşmuştur. Görüşme formunun ilk kısmında 

öğretmenlerin genel bilgilerini içeren “a) Cinsiyet, b) Yaş, c) Çalışma Kademesi, d) Kariyer 

Düzeyi” olmak üzere 4 soru bulunmaktadır. İkinci bölümde “Yarı Yapılandırılmış Görüşme 
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Formu” yer almaktadır. 

Verilerin Analizi 

Verilerin analiz ve çözümlenmesinde içerik analizi yapılmıştır. Elde edilen veriler 

çözümlenerek gerçekleri ortaya çıkarılmaya çalışılmıştır. İçerik analizin birbirine benzeyen 

verileri belirli temalarla okuyucunun anlayacağı şekliyle düzenlemek okuyucuya sunulmaya 

çalışılmaktadır (Baran, 2021). İçerik analize göre, elde edilen veriler analiz edilerek temalar 

ve kodlar oluşturulur (Yıldırım ve Şimşek, 2013). Bu süreçler izlenerek analizler yapılmıştır. 

Çözümlemelerde KVKK göre öğretmenlerin ad ve soyadları verilmemiş ve gizli tutularak 

görüşmeciler görüşme sırasına göre (1, 2, 3,  ….) şeklinde numara verilerek 

numaralandırılmıştır. 

Bulgular 

Birinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın birinci alt problemi “Öğretmenlerin okul müdürlerinin “vizyon ve 

hedeflerin paylaşılması” konusundaki davranışlarına ilişkin algıları nasıldır?” şeklindedir.  

Okul müdürlerinin okulun vizyonunu ve hedeflerini paylaşma sıklığına ilişkin 

öğretmen görüşlerinin analiz sonuçları Tablo 2’de verilmiştir.  

Tablo 2.  

Okul Müdürlerinin Okulun Vizyonunu ve Hedeflerini Paylaşmalarına Yönelik Öğretmen 

Görüşleri 

Sıklık derecesi N % 
Hiç paylaşmıyor 3 12,5 
Arasıra paylaşıyor 11 45,8 
Sık sık paylaşıyor 10 41,7 
Toplam 24 100 

Araştırmaya katılan öğretmenlerin okul müdürlerinin vizyonlarını paylaşma sıklığına 

ilişkin görüşleri incelendiğinde Tablo 2’de görüldüğü gibi en fazla sile getirilen görüş ara sıra 

paylaşıldığı görüşü olmuştur. Bunu sık sık paylaşıldığı görüşü izlerken en az dile getirilen görüş 

hiç paylaşılmadığı görüşü olmuştur.  

Öğretmenlerin okul müdürlerinin okulun vizyonunu ve hedeflerini paylaşma 

davranışının eğitim -öğretim sürecini veya öğretmen performansını etkilemesine ilişkin 

görüşleri Tablo 3’te verilmiştir.  

Tablo 3.  
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Okul Müdürünün Okulun Vizyonunu ve Hedeflerini Paylaşma Davranışının Eğitim -Öğretim 

Sürecini veya Öğretmen Performansını Etkilemesine Yönelik Öğretmen Görüşleri 

Tema  Kod f  

Eğitim ve Performansa 
etki 

Olumlu etkilemektedir 18 2, 4, 5,  8, 10, 11,12, 13,15, 16, 17, 18, 
19, 20, 21, 22, 23, 24 

Olumsuz etkilemektedir 4 1, 3, 9, 14 
Daha iyi olabilir 2 6, 7 

Tablo 3’te öğretmenlerin okul müdürlerinin okulun vizyonunu ve hedeflerini paylaşma 

davranışının eğitim -öğretim sürecini veya öğretmen performansını etkilemesine ilişkin 

görüşleri “Olumlu etkilemektedir”, “Olumsuz etkilemektedir” ve “Daha iyi olabilir” kodları ile 

verilmiştir.  

Okul müdürlerinin okulun vizyonunu ve hedeflerini paylaşmaları doğrultusunda üst 

yönetimden beklenenlere ilişkin öğretmen görüşleri Tablo 4’te verilmiştir.  

Tablo 4.  

Okul Müdürünün Okulun Vizyonunu ve Hedeflerini Paylaşmaları Doğrultusunda Üst 

Yönetimden Beklentilere Yönelik Öğretmen Görüşleri 

Tema  Kod f  

Üst yönetimden 
beklentiler 

Destekleme 13 1, 2,  3, 6, 11, 12, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23 
Dahil olmalı 9 5, 7, 8, 9, 10, 13,14, 15, 24 
Motivasyon sağlamalı 2 4, 19 

Tablo 4.3’te öğretmenlerin okulun vizyonunu ve hedeflerini paylaşmaları 

doğrultusunda üst yönetimden beklenenlere ilişkin öğretmen görüşleri “Destekleme”, “Dahil 

olma” ve “Motivasyon sağlamalı” kodları ile verilmiştir.  

İkinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın ikinci alt problemi “Öğretmenlerin okul müdürlerinin “öğretmenleri 

motive etme” konusundaki davranışlarına ilişkin algıları nasıldır?” şeklindedir.  

Okul müdürlerinin öğretmenleri motive edebilmelerine ilişkin öğretmen görüşlerinin 

analiz sonuçları Tablo 5’te verilmiştir.  

Tablo 5.  

Okul Müdürlerinin Öğretmenleri Motive Edebilmelerine Yönelik Öğretmen Görüşleri 

 N % 
Motive etmiyor 4 16,7 
Ara sıra motive ediyor 6 25,0 
Sık sık motive ediyor 14 58,3 
Toplam 24 100 

Araştırmaya katılan öğretmenlerin okul müdürlerinin öğretmenleri motive etmelerine 
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ilişkin görüşleri incelendiğinde Tablo 5’te görüldüğü gibi en fazla dile getirilen görüş sık sık 

motive ettiği görüşü olmuştur. Bunu ara sıra motive ettiği görüşü izlerken en az dile getirilen 

görüş motive etmediği görüşü olmuştur.  

Okul müdürlerinin öğretmenleri motive etmeye yönelik çalışmalara ilişkin öğretmen 

görüşlerinin analiz sonuçları Tablo 6’da verilmiştir.  

Tablo 6.  

Okul Müdürünün Öğretmenleri Motive Etmeye Yönelik Çalışmalarına Yönelik Öğretmen 

Görüşleri 

Tema  Kod f  

Motive etme 
çalışmaları 

Yok ya da çok az 5 1, 3, 4, 5, 9 
Onore etme 3 7,10, 24 
Okulun ihtiyaçlarını giderme 5 11, 12, 14, 18, 22 
Ödül 11 2, 6, 8, 13, 15, 16, 17, 19, 20, 21, 23 

Tablo 6’da öğretmenlerin okul müdürlerinin öğretmenleri motive etmeye yönelik 

çalışmalarıyla ilgili görüşleri “Yok ya da çok az”, “Onore etme”, “Okulun ihtiyaçlarını giderme” 

ve “Ödül” kodları ile verilmiştir.  

Okul müdürlerinin öğretmenleri motive etmede kullandıkları yöntemlere ilişkin 

öğretmen görüşlerinin analiz sonuçları Tablo 7’de verilmiştir.  

Tablo 7.  

Okul Müdürünün Öğretmenleri Motive Etmede Kullandıkları Yöntemlere İlişkin Görüşleri 

Yöntemler N % 

Yok 5 20,83 
Övme 3 12,50 
İstek ve ihtiyaçlarını giderme 5 20,83 
Ödüllendirme 11 45,83 

Araştırmaya katılan öğretmenlerin okul müdürlerinin öğretmenleri motive etmede 

kullandıkları yöntemlere ilişkin görüşleri incelendiğinde Tablo 7’de görüldüğü gibi en fazla dile 

getirilen görüş ödüllendirme yönteminin kullanıldığı olmuştur. Bunu istek ve ihtiyaçları 

giderme izlerken övme yönteminin de kullanıldığı görülmektedir. Öğretmenlerden 5 kişinin ise 

motive etmeye yönelik yöntem kullanılmadığı şeklinde görüş bildirmiştir. 

Üçüncü Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın üçüncü alt problemi “Öğretmenlerin okul müdürlerinin “empati ve 

iletişim” konusundaki davranışlarına ilişkin algıları nasıldır?” şeklindedir. Okul müdürlerinin 

empati ve iletişim konusundaki davranışlarına ilişkin öğretmen görüşlerinin analiz sonuçları 

Tablo 8’de verilmiştir.  
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Tablo 8.  

Okul Müdürlerinin Empati ve İletişim Konusundaki Davranışlarına İlişkin Öğretmen Görüşleri 

Tema  Kod f  

Empati ve iletişim 
davranışları 

Geliştirilmeli  10 1, 3, 4, 5 ,7, 13, 14, 18, 23, 24 
Oldukça iyi 14 2, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 15, 16, 17, 19, 

20, 21, 22 

Tablo 8’de öğretmenlerin okul müdürlerinin “empati ve iletişim” konusundaki 

davranışlarına ilişkin görüşleri “Geliştirilmeli” ve “Oldukça iyi” kodları ile verilmiştir. 

Öğretmenlerin görüşleri aşağıda doğrudan alıntılarla verilmiştir. 

Dördüncü Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın dördüncü alt problemi “Öğretmenlerin okul müdürlerinin “örnek olma” 

konusundaki davranışlarına ilişkin algıları nasıldır?” şeklindedir. Okul müdürlerinin örnek 

olma konusundaki davranışlarına ilişkin öğretmen görüşlerinin analiz sonuçları Tablo 9’da 

verilmiştir.  

Tablo 9.  

Okul Müdürlerinin Örnek Olma Konusundaki Davranışlarına İlişkin Öğretmen Görüşleri 

Tema  Kod f  

Örnek olma 
davranışları 

Zayıf  3 1, 3, 5  
İyi düzeyde 21 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 

20, 21, 22, 23, 24 

Tablo 9’da öğretmenlerin okul müdürlerinin örnek olma konusundaki davranışlarına 

ilişkin görüşleri “Zayıf” ve “İyi düzeyde” kodları ile verilmiştir. İyi düzeyde şeklinde görüş 

bildirenler oldukça fazladır. 

Beşinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın beşinci alt problemi “Öğretmenlerin okul müdürlerinin “takım çalışması 

ve destek” konusundaki davranışlarına ilişkin algıları nasıldır?” şeklindedir. Okul 

müdürlerinin takım çalışması ve destek konusundaki davranışlarına ilişkin öğretmen 

görüşlerinin analiz sonuçları Tablo 10’da verilmiştir.  

Tablo 10.  

Okul Müdürlerinin Takım Çalışması ve Destek Konusundaki Davranışlarına İlişkin Öğretmen 

Görüşleri 

Tema  Kod f  

Takım çalışması ve 
destek davranışları 

Oldukça az 5 1, 3, 9, 10, 19 
Geliştirilmeli 5 4, 5, 7, 15, 18 

 Başarılı 14 2, 6, 8, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 
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Tablo 10’da öğretmenlerin okul müdürlerinin takım çalışması ve destek konusundaki 

davranışlarına ilişkin görüşleri “Oldukça az”, “Geliştirilmeli” ve “Başarılı” kodları ile 

verilmiştir. Başarılı olduğunu dair görüşrlerin oldukça fazla olduğu söylenebilir.  

Altıncı Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın yedinci alt problemi “Öğretmenlerin okul müdürlerinin “gelişimi teşvik 

etme” konusundaki davranışlarına ilişkin algıları nasıldır?” şeklindedir. Okul müdürlerinin 

gelişimi teşvik etme konusundaki davranışlarına ilişkin öğretmen görüşlerinin analiz 

sonuçları Tablo 11’de verilmiştir.  

Tablo 11.  

Okul Müdürlerinin Gelişimi Teşvik Etme Konusundaki Davranışlarına İlişkin Öğretmen 

Görüşleri 

Tema  Kod f  

Gelişimi teşvik etme 
davranışları 

Olumsuz 5 1, 3, 4, 9, 12 
Destekliyor  19 2, 5, 6 ,7, 8, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 

20, 21, 22, 23, 24 

Tablo 11’de öğretmenlerin okul müdürlerinin gelişimi teşvik etme konusundaki 

davranışlarına ilişkin görüşleri “Olumsuz” ve “Destekliyor” kodları ile verilmiştir.  

Yedinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın yedinci alt problemi “Öğretmenlerin okul müdürlerinin “değişimi 

yönetme” konusundaki davranışlarına ilişkin algıları nasıldır?” şeklindedir. Okul müdürlerinin 

değişimi yönetme konusundaki davranışlarına ilişkin öğretmen görüşlerinin analiz sonuçları 

Tablo 12’de verilmiştir.  

Tablo 12.  

Okul Müdürlerinin Değişimi Yönetme Konusundaki Davranışlarına İlişkin Öğretmen Görüşleri 

Tema  Kod f  

Değişimi yönetme 
davranışları 

Yetersiz 11 1, 3, 4, 5, 7, 9, 17, 18, 19, 23, 24 
Kısmen yeterli 1 21 

 Yeterli 12 2, 6, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 20, 22 

Tablo 12’de öğretmenlerin okul müdürlerinin değişimi yönetme konusundaki 

davranışlarına ilişkin görüşleri “Yetersiz”, “Kısmen yeterli” ve “Yeterli” kodları ile verilmiştir.  

Tartışma ve Sonuç 
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Araştırmaya katılan öğretmenlerin okul müdürlerinin dönüşümcü liderlikle ilgili olarak 

okul vizyonlarını paylaşma sıklığına ilişkin görüşlerinin büyük ölçüde ara sıra paylaşıldığı 

yönünde ve sık sık paylaşıldığı yönündedir. Hiç paylaşılmadığı yönünde görüş bildiren 

öğretmenlerde bulunmaktadır. Okul müdürlerinin okul vizyonlarını ara sıra ve sık sık 

paylaşmaları dönüşümcü liderlik özelliklerini gösterme bakımından oldukça önemlidir. Bu 

durum okul müdürlerinin dönüşümcü liderlikle ilgili okul vizyonunu paylaşma konusundaki 

yeterliklerinin iyi düzeyde olduğunu göstermiştir. Bu durum okulun vizyonunun öğretmenler 

tarafından bilinmesi, hatırlanması ve bu doğrultuda motivasyonlarının artmasına katkı 

sağlayacağı düşünülmektedir. Bu durum yine öğrenci, veli ve diğer paydaşlar açısından da 

okulun vizyonunun bilinmesi ve paylaşılmasına imkan sağlayacaktır. Böylelikle paydaşların 

okulun vizyonu doğrultusunda çaba göstermeleri ve okulun amaçlarına daha kolay 

ulaşmasına katkı sağlayabilecektir.  

Okul müdürlerinin dönüşümcü liderlikle ilgili okulun vizyonunu ve hedeflerini paylaşmaları 

doğrultusunda üst yönetimden beklenenlere ilişkin öğretmenlerin büyük ölçüde 

destekledikleri yönünde iken bunu dahil olmalı şeklinde görüş bildirenler izlemiştir. Bunun 

yanında motivasyon sağlaması yönünde görüş bildirenler de bulunmaktadır. Üst yönetimden 

beklenen ve istenen desteğin gelmesi halinde dönüşümcü liderlik özelliklerinin daha rahat 

sergileneceği düşünüldüğünde bu durum olumlu bir gelişme olarak görülebilir. Ayrıca üst 

yönetimden gerekli desteği alan okul yönetimleri ve öğretmenlerin daha rahat çalışacakları, 

okulun amaç ve hedefleri doğrultusundan bir sinerji yaratacağı düşünülmektedir. 

Araştırmaya katılan öğretmenlerin okul müdürlerinin öğretmenleri motive etmelerine 

ilişkin görüşlerinin en fazla dile getirilen görüş sık sık motive ettiği görüşü olmuştur. Bunu ara 

sıra motive ettiği görüşü izlerken en az dile getirilen görüş motive etmediği görüşü olmuştur. 

Öğretmenlerin okul müdürleri tarafından sık sık motive edilmesi dönüşümün sağlanmasında 

olumlu katkılar sağlayacaktır. Motivasyonun yüksek olması ve bunun sık sık arttırılmasına 

yönelik çalışmaların olması öğretmenlerin daha fazla performans göstermelerine neden 

olurken okulların da amaç ve hedeflerine daha hızlı ulaşmalarına imkan sağlamaktadır. 

Okulların başarılarının artması ve amaçlarını gerçekleştirmeleri için çalışanlarının moral ve 

motivasyonlarının yüksek olması gerekmektedir. Motivasyonu yüksek öğretmen ve diğer okul 

çalışanlarının okulun amaçlarını gerçekleştirmede daha istekli olacakları ve kendilerinden 

beklenen sorumlulukları yerine getirecekleri düşünülmektedir.  

Öğretmenlerin okul müdürlerinin öğretmenleri motive etmede kullandıkları yöntemlere 

ilişkin en fazla dile getirilen görüş ödüllendirme yönteminin kullanıldığı olmuştur. Bunu istek 

ve ihtiyaçları giderme izlerken övme yönteminin de kullanıldığı görülmektedir. Okul 
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yöneticilerinin dönüşüme liderlik etme sürecinde ödüllendirme, istek ve ihtiyaçları giderle ile 

övme tutum ve davranışlarını sergilemeleri olumlu gelişmelerde biridir. Ödül vermenin 

motivasyon araçlarından biri ve en çok etki yaratanların da başında geldiği bilinmektedir. 

Ödüllendirme maddi olabileceği gibi maddi olmayacak biçimde de yapılabilmektedir. 

Okullarda gerek öğrencilerin, gerek veli ve hayırseverler ile öğretmenlerin ya da yöneticilerin 

ödüllendirilmeleri okulun amaç ve hedeflerine ulaşmasında çok büyük etki yaratacağı 

düşünülmektedir. Ödülün performans artırma, motivasyon sağlama, okula aidiyet ve ekip 

çalışmasında sinerji yaratmada önemli etkilerinin olduğu bilinmektedir. Ayrıca ödül maddi 

olacağı gibi sözle ve herhangi bir maddi karşılığı olmaksızın da olabilmektedir. Ödül gücünün 

okullarda etkin kullanılması okulların amaçlarının gerçekleştirilmesinde önemli katkı 

sağlayacağı söylenebilir. 

Öğretmenlerin okul müdürlerinin dönüşümcü liderlikle ilgili “empati ve iletişim” 

konusundaki davranışlarına ilişkin ön plana çıkan görüşün oldukça iyi olduğu yönündedir. 

Bunu geliştirilmeli şeklinde görüş bildirenler izlemiştir. Empati ve iletişimim oldukça iyi 

olması dönüşümün yönetilmesi bakımından da olumludur. Okulda empati ve iletişimin güçlü 

olması iletişimden kaynaklı sorunların çözülmesi ve en asgariye indirilmesinde rol 

oynayacaktır. Ayrıca akademik başarıların artmasında disiplin sorunlarının azalmasında, okul 

içi bağlılık ve işbirliğinin artmasında birlik ve beraberliğin gelişmesinde önemli etkiler 

yaratacaktır. Okulda oluşan birliktelik örgüt bağlılığını arttıracak ve eşgüdümlü çalışmaya 

imkan sağlayarak okulun etkilliğinin artmasına olanak sağlayarak etkili okul olmada katkı 

sunacaktır.  

Öğretmenlerin okul müdürlerinin örnek olma konusundaki davranışlarına ilişkin 

görüşlerinin iyi düzeyde olduğu yönündedir. Çok az öğretmenin ise zayıf olduğu yönünde 

görüş bildirdiği görülmüştür. Öğretmenlere okul müdürlerinin değişim ve dönüşüm sürecinde 

örnek olması, rol modellik yapması değişim ve dönüşümlerin daha hızlı olmasında daha kolay 

kabul edilmesinde önemli katkılar sağlamaktadır. Öğretmenlerin öğrencilere rol model 

oldukları ve gelişimlerini destekledikleri düşünüldüğünde iyi ve örnek bir rol olmada iyi 

düzeyde olmaları öğrencilerin akademik, sosyal ve diğer gelişimlerini iyi yönde gelişeceğini 

göstermektedir. Bu istenen ve eğitimin çıktıları içinde beklenen olumlu bir gelişme olarak 

görülmelidir. 

Okul müdürlerinin takım çalışması ve destek konusundaki davranışlarına ilişkin 

öğretmenlerin görüşlerinde ön plana çıkan görüş başarılı olduğu yönündedir. Geliştirilmesi ve 

oldukça az olduğu yönünde görüş bildirenler ise oldukça azdır. Okul müdürlerinin takım 

çalışmaları ve destek olma konusunda başarılı olmaları ve bunun öğretmenler tarafından bu 
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biçimde kabul edilmesi dönüşümcü liderlik özelliğinin belirgin biçimde hissedilmesinin 

göstergelerindendir. Eğitimin bireysel çalışmalarla birlikte ekip işi olduğu ve takım 

çalışmalarıyla büyük başarıların elde edilebileceği düşünüldüğünde takım çalışmaları ve 

destekler konusunda başarılı olmaları okul, öğretmenler ve diğer paydaşlar açısından önemli 

gelişmelere kapı aralayacak ve gelişimlerini destekleyecek bir durum olarak görülebilir.  

Öğretmenlerin okul müdürlerinin gelişimi teşvik etme konusundaki davranışlarına ilişkin 

görüşlerinin büyük ölçüde desteklediği yönündedir. Bu konuda olumsuz şeklinde görüş 

bildiren öğretmen sayısının oldukça az olduğu görülmüştür. Okul müdürlerinin öğretmenlerin 

gelişim ve değişimlerini teşvik etmeleri sevindiricidir. Okul yöneticilerinin öğretmenlerin 

gelişimlerini destekleme konusunda büyük destekler vermesi öğretmenlerin kişisel 

gelişimlerinin artmasına okulun insan kaynağının niteliğinin artması ve gelişmesine bunun da 

doğrudan ve dolaylı olarak öğrenci ve diğer eğitim paydaşlarına olumlu yansımasına olanak 

sağlaması bakımından çok önemli bir durumdur.  

Okul müdürlerinin değişimi yönetme davranışlarının yeterliğine ilişkin öğretmen görüşleri 

yarıdan fazlası yeterli görürken yarıya yakın kısmı ise yetersiz görmektedir. Bu durum değişim 

yönetiminde okul müdürlerini yeterlikleri konusunda öğretmenlerin yarıdan fazlası yeterli 

görürken buna yakın kısmı ise yetersiz görmektedir. Değişim ve dönüşümün baş döndürücü 

biçimde ve sürekli olduğu günümüzde okul yöneticilerinin bu konudaki yeterliklerini yüksek 

olması ile okullar bu dönüşümü sağlamada daha hızlı ve sorunsuz yapabileceklerdir. Bu 

konuda yetersiz olan yöneticilerle okulların günün şartlarına göre dönüşebilmeleri ve bunu 

sorunsuz yapabilmeleri mümkün değildir. Bu nedenle okul yöneticilerinin dönüşümcü liderlik 

özelliklerini sergilemeleri ve bu konudaki yeterliklerini arttırmaları son derece önemli ve 

gereklidir. Okul yöneticilerinin değişimleri yönetmede başarılı olması önderlik ve liderlik 

etmesi öğretmenler tarafından izlenmesine imkan sağlar. Bu durum ise hem öğretmenlerin 

isteklenmesi hem de değişimi gerçekleştirme de öncü olarak rol almalarına olanak sağlar. Bu 

durum ise okul ve çalışanları açısında olumlu bir gelişmedir.   

Öneriler 

1. Okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik ile ilgili olarak okul vizyonlarını paylaşma 

sıklığının arttırılması yönünde çaba sarf etmeleri desteklenebilir.  

2. Okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik ile ilgili gerekli desteklemeleri yapmaları 

konusunda hassasiyetlerini arttırıcı çalışmalar yapılabilir. 

3. Okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik ile ilgili öğretmen motivasyonlarını arttırma ve 

ödüllendirme konusunda desteklenmesi sağlanabilir. 
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4. Okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik ile ilgili takım çalışmaları, destekleme ve teşvik 

etmeye yönelik çalışmalar yapılabilir.  

5. Okul müdürlerinin dönüşümcü liderlik ile ilgili dönüşümü yönetme konusunda 

yeterliklerini arttırıcı çalışmalar yapılabilir. Bu konuda gelişimleri desteklenebilir. 

6. Dönüşümcü liderliğin sergilenmesinde en önemli göstergelerden biri olan takım 

çalışmaları konusunda okul yöneticileri ve öğretmenlerin yeterliklerini arttırmaya 

yönelik çalışmalar yapılabilir.  

7. Okul müdürlerinin değişimi yönetme ve önderlik etme becerilerini geliştirmeye 

yönelik eğitim ve uygulama çalışmaları yapılabilir.  

8. Okulda yenilikçi ve geliştirici çalışmalarla öne çıkan öğretmenlerin okul yönetimleri 

tarafından ödüllendirilmesi sağlanabilir. 

9. Okulda herkesin empati ve iletişim yeterliklerinin arttırılması ve geliştirilmesi için bu 

konuda farkındalıkları arttırıcı faaliyetler yapılabilir. 

10. Okulda değişim ve dönüşümün bir kültür olması ve desteklenmesine yönelik kültür 

oluşturulması yönünde okul iklimi desteklenebilir. 
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Özet  

Denizli ili Pamukkale ve Merkezefendi ilçelerindeki öğretmen ve okul yöneticilerini iş yaşam 

kaliteleri ile bunun demografik özelliklere göre farklılık gösterip göstermediği araştırmanın 

temasını oluşturmaktadır. Nicel ve tarama modelindeki bu çalışmada uygun örnekleme yöntemi 

kullanılmıştır. 415 öğretmen ve okul yöneticisinden toplanan veriler analizi ile araştırma ortaya 

konulmuştur. Araştırmada kullanılan veri toplama aracı; “Kişisel Bilgiler” ve “İş Yaşam Kalitesi 

Ölçeği” şeklinde iki bölümdür.  Öğretmen ve okul yöneticilerinin mesleklerini yapmada yüksek 

düzeyde amaç ve hedef sahibi oldukları görülürken çalıştıkları okulun esnek çalışma sağlaması 

konusunda orta düzeyde bu imkânı sağladığını düşündükleri tespit edilmiştir. Diğer maddelere 

katılımlarının yüksek düzeyde iş yaşam kalitesi olduğunu yönünde görüş bildirmişlerdir. 

Öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-yaşam kalitelerine yönelik bütün boyutların “İyi” düzeyde 

olduğu görülmüştür. Bütün boyutlar yüksek düzeyde ve en yüksek ortalama “İş-kariyer 

memnuniyeti” boyutunda iken bunu sırasıyla “İş kariyer memnuniyeti”, “çalışma koşulları”, 

“genel iyilik hali”, “işyerinde kontrol” boyutu ve “iş yaşam uyumu” boyutu izlemiştir. Çalışma 

yaşamı kalitesi genel olarak yüksek çıkmıştır. Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam 

kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin medeni duruma göre farklılık göstermediği ancak görev, 

cinsiyet, medeni durum, ilçe, eğitim düzeyi, okuldaki öğrenci sayısı ve okuldaki öğretmen 

sayısına göre farklılık gösterdiği tespit edilmiştir.  
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Work Life Quality Perceptions of Teachers and School 

Administrators 

Abstract 

The theme of the research is the quality of work life of teachers and school administrators in Pamukkale 

and Merkezefendi districts of Denizli province and whether this varies according to demographic 

characteristics. In this study with a quantitative and survey model, appropriate sampling method was used. 

The research was revealed by analyzing data collected from 415 teachers and school administrators. Data 

collection tool used in the research; It consists of two sections: "Personal Information" and "Work Life 

Quality Scale".  While teachers and school administrators were seen to have a high level of purpose and 

target in doing their jobs, it was determined that they thought that the school they worked for provided 

flexible working opportunities at a moderate level. They stated that their agreement with other items 

indicated a high level of quality of work life. It was observed that all dimensions regarding the work-life 

quality of teachers and school administrators were at a "Good" level. While all dimensions were at high 

levels and the highest average was in the "Work-career satisfaction" dimension, it was followed by "Work 

career satisfaction", "working conditions", "general well-being", "control at work" dimension and "work life 

harmony" dimension, respectively. Quality of working life was generally high. It has been determined that 

the opinions of teachers and school administrators regarding the sub-dimensions of work life quality do not 

differ according to marital status, but they differ according to duty, gender, marital status, district, 

education level, number of students in the school and number of teachers in the school. 
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Giriş 

Bu çalışmada okul yöneticileri ve öğretmenlerin iş yaşam kalitesi görüşleri ve bu 

görüşlerinin farklı değişkenler açısından incelenmesine çalışılmıştır. Okul yöneticileri ve 

öğretmenlerin kendilerine verilmiş olan görev ve yetkiler her ne kadar mevzuatla 

sınırlandırılmışsa da gerek okulların çevresel şartları gerek insan kaynaklarının çeşitliliği ve 

gerekse çalışanların kendi özelliklerinden kaynaklanan nedenlerle iş ve işleyişte farklılıklar 

olabilmekte bu durum ise iş yaşam kalitelerini etkilemektedir.  

İş Yaşam Kalitesi 

Kendisini iyi hissetme, rahatlık ve mutluluk içinde, anlamlı ve amaca sahip yaşamlar 

sürmek biçimindeki yaşam kalitesine yönelik unsurlar antik çağlarda yaşayan filozoflarca 

tartışma konusu edilmekle beraber, söz konusu hususların felsefi temelleri de o dönemlerde 

atılmaya başlamıştır (Işık ve Meriç, 2010). Platon’a ait Devlet adlı eserle Aristo’ya ait olan 

Nikomakhos’a Etik adlı eser esasında insan ile yaşam kalitesi sorununun henüz antik 

çağlarda ele alınmış olduğunun delili niteliğindedirler (Edisan ve Kadıoğlu, 2013). Aynı şekilde 

Orta Çağ’da yaşamış olan siyasetname yazarı Yusuf Has Hacib tarafından devlet 

hükümdarına sunulmuş olan nasihatname niteliğindeki Kutadgu Bilig (Mutluluk Veren Bilgi) 

ismi ile bilinen eserde ele alınan en mühim hususlardan biri, yaşamdaki denge unsuru 

olmuştur. Dengeli yaşamlar süren bireylerin her iki dünyada da mutluluğu elde edecekleri 

ifade edilir.  

İş yaşam kalitesi ise Sanayi Devrimi’nin etkisiyle beraber gündemdeki yerini alan bir konu 

özelliğine sahiptir (Memiş vd., 2015). Çünkü Sanayi Devrimi’yle beraber insana bakış açısında 

değişimler meydana gelmiş ve insanın önemsizleştirilmesi ile beraber çalışan bireylerde iş 

yılgınlığı, işlerden kaytarma, doyum sağlayamama şeklindeki belli başlı olumsuzlukların baş 

gösterdiği dikkat çekmektedir. Üretilen ürünlerin kolay bir şekilde satılabildiği bir dönemde 

üretim faaliyetlerinin daha fazla arttırılabilmesi ve bu artışı sağlarken de en düşük giderlerle 

yüksek kâr sağlayabilmek adına belli başlı çalışmalar gerçekleştirilmiş, bu çalışmalar 

içerisinde insana ve insanın doğasına kötümser bakış açıları ile yaklaşılmıştır. Taylor ve 

Weber gibi çok önemli bilim insanları ve bu bilim insanlarını izleyen araştırmalarda net bir 

şekilde görülmektedir ki verimde artış elde edebilmek adına insan unsuruna acımasız bakış 

açıları ortaya çıkmıştır. Taylor, tam üretim gücüne ulaşabilmek adına işten kaytarma eğilimi 

gösteren çalışanların bütün hareketlerinin önceden tespit edilmesi ve izlenmesi gerektiğini 

ifade ederken, Weber’se “isteksiz bir çark dişlisi” niteliğindeki insan unsurunun sıkı kontrol 

altında tutulmasının gerekli olduğunu belirtmiştir (Aydın, 2018). Üretimdeki verim düzeyini 
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yükseltebilmek adına iş süreçlerinde insana bir nevi maliyet unsuru gözüyle bakılmış, çalışan 

bireylerin iş yükünde önemli oranda artış sağlanmıştır (Özdemir, 2020). 

Önceki dönemlerde genel olarak endüstriyel mecralarda uygulama alanı bulmakta olan iş 

yaşam kalitesi kavramı, günümüzde neredeyse işletmelerin tamamında; sağlık ve eğitim gibi 

son derece geniş sahalarda kullanılmaya başlamış, bunun yanında akademik olarak da 

araştırmalara sık bir şekilde konu edilmeye başlamıştır (Taşdan ve Erdem, 2010). Gerek yurt 

içinde gerekse de yurt dışında gerçekleştirilmiş olan çalışmalara göz attığımızda 

araştırmacıların akademisyenler ile öğretmen bireyleri birer örgüt çalışanı olarak iş yaşam 

kalitesi kavramı bağlamında ele almakta oldukları anlaşılmaktadır (Beğiş, 2019; Demir, 2019; 

İsmetoğlu, 2017; Karadaş, 2020; Öntürk, 2019; Yaman, 2019). Özet olarak günümüz 

dünyasında insana atfedilen önem düzeyinin yükselmesi ile elde edilen verimlilikle beraber 

neredeyse örgütsel yapıların tamamının bu konu ile yakından ilgilendikleri ve bu kavramın son 

derece yaygın bir uygulama alanına sahip olduğu ifade edilebilir. 

İş Yaşam Kalitesinin Tanımı ve Önemi 

İş yaşam kalitesine yönelik olarak araştırmacıların pek çok tanımlama getirdikleri ve bu 

tanımlamaların tamamında da temel hususun insan unsuru olduğu göze çarpmaktadır. 

Bunların bazılarını şöyle sıralamak mümkündür: Balcı (2014), iş yaşam kalitesinin örgütsel 

yapılar içinde çalışmakta olan bireylerin bireysel gereksinimlerini karşılama olanakları 

olduğunu ve yönetici pozisyonundakilerden ziyade çalışanlara odaklanıldığını, insanın göz 

ardı edilen boyutunun önemsenmesi olduğunu dile getirmektedir. Akan ve Bektaş (2014), işin 

unutulmuş olan inşan boyutunun altını çizerek, yönetimlerden daha çok çalışanlara 

odaklanan, çalışanlar ile işverenlerin ilişkisinin niteliklerini gösteren, çalışanların görev 

yaptıkları kurumlarda bireysel gereksinimlerini karşılayıp yaşamlarında doyuma ulaşmaları 

şeklinde tanımlama yapmışlardır. Taşdan ve Erdem’e (2010) göreyse iş yaşam kalitesi; 

çalışan bireylerin gereksinimleri, beklenti ve ilgileri doğrultusunda uygun değişiklikleri 

gerçekleştirip çalışma ortamlarının çalışanlara göre insani standartlara ulaştırılması 

biçiminde tanımlamaktadırlar.  

Kavrama yönelik kullanılış kronolojisine göz atıldığında 1960’lı yılların son bölümünde 

Davis ve meslektaşları tarafından kullanılmış olduğu, olumsuz iş yaşam kalitesi üzerine vurgu 

yapıldığı, işçiler ve çevrelerinin kalite noktasına dikkat çekilerek unutulmuş olan insan 

unsurunun ön plana çıkarıldığı görülebilmektedir (Balcı, 2014: 297; Girgin ve Demir, 2017). 

Sonrasında ilk olarak 1972 yılı içerisinde ABD’nin Newyork eyaletinde düzenlenen 

uluslararası bir konferansta iş yaşam kalitesinin demokratikleşmeyle beraber ele alındığı 

görülmektedir (Erdem, 2008). 
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Eğitsel örgütlerinden okullardaki her çalışanın iş yaşam kalitesi çok daha önemlidir. Çünkü 

diğer paydaşlarla en fazla iletişim ve etkileşim bu çalışma grubu eliyle olmaktadır. Okul için 

ve dışı memnuniyet durumundan, aidiyete, bağlılıktan çözülmeye, doyum yüksekliğinden 

tükenmişliğe kadar etkili olan iş yaşam kalitesiyle ilişkilidir. Bundan dolayı eğitim 

çalışanlarının iş kolay değildir. Eğitim kurumları eğitim alanlara yön verme ve onların 

yaşamlarını değiştirme gücüne sahiptir (Demir, 2016). Okullarda öğlencilerin aldığı eğitimin 

kalitesi kadar, okullardaki yaşamın kalitesi de önemlidir (Sarı ve Cenkseven, 2008). Eğitim 

örgütleri için İş yaşam kalitesinin düşmesi ya da düşük seyretmesi öğretmenlerin iş doyum ve 

motivasyon düzeylerinin düşmesine neden olabilmektedir (İsmetoğlu, 2017). İş yaşam 

kalitesiyle alan yazında farklılıklar görülmekle beraber genel manada öğretmenlerin iş yaşam 

kalitelerinin önemli olduğu ortadadır (Beğiş, 2019; Karadaş, 2020). 

Eğitim Örgütlerinde İş Yaşam Kalitesi  

Eğitim sahası diğer sahaların tamamında olduğu üzere politik ve ekonomik bakımdan 

gelişme, değişme ve yeniliklerin etki alanına girmiş durumdadır. Bu bağlamda da eğitime 

yönelik pek çok önerinin öne sürüldüğü, eğitimde yenileşme ve değişimin önemsendiği ve pek 

çok modelin uygulandığı görülmektedir. Eğitimle ilgili değişimlere insan faktörü ilave 

edilmediğinden dolayı ne yazık ki söz konusu değişimler başarıya ulaşamamıştır (Bursalıoğlu, 

2019). Oysa eğitimde başarı elde edebilmek ve nitelikli bireyler yetiştirebilmek, yönetimde 

işbirliği ile katılımın sağlanması ve insan faktörünü merkezde tutan anlayışlarla mümkündür 

(Aydın ve Şentürk, 2007).  

Eğitime ilişkin hedeflerde öğrenciler kadar öğretmenlerin de kendilerini eğitim 

kurumlarında ve hususi hayatlarında doyuma ulaşmış, güvende ve mutlu hissetmeleri 

beklenmektedir (Sipahioğlu vd., 2020). Çünkü yöneticilerin yönetsel sorumlulukları ile 

beraber örgüt çalışanlarının verimlilik düzeylerini yükseltme gibi görevlerinin de bulunduğu 

ifade edilmektedir. Öğrenciler ve öğretmenler evlerinden sonra vakitlerinin çok büyük bir 

bölümünü eğitim kurumlarında geçirmektedirler (Sipahioğlu vd., 2020). 

Öğretmenlerin okullarında başarılı olabilmeleri için işlerinden tatmin olmaları, tükenmişlik 

yaşamamaları, mesai arkadaşları ve öğrencilerle etkili diyaloglar kurabilmeleri ve 

mesleklerine tutkulu şekilde bağlı olmaları gerekmektedir (Taşdan ve Erdem, 2010). 

Okullardaki iş yaşam kalitesini yükseltme ve yüksekte tutma diğer örgütlere göre daha zordur. 

Bu nedenle özelikle okullarda paydaşlarla büyük oranda iletişim içinde olan öğretmen ve okul 

yöneticilerinin iş yaşam kalitelerinin arttırılmasına yönelik olarak her türlü desteğin verilmesi 

ve çalışma şartlarının iyileştirilmesi önem taşımaktadır.  
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İş-Yaşam Kalitesini Arttırmaya İlişkin Programlar 

Örgütsel çalışma yaşamı içinde iş yaşam kalitesini arttırmaya ilişkin uygulanan 

programlardan bazıları şunlardır;  

1. İş zenginleştirme 

2. Kalite çemberleri 

3. Bağımsız çalışma grupları 

4. Esnek çalışma şartları 

İş zenginleştirme;  örgüt çalışanlarının işlerini yeterli düzeye çıkarma gayretleri ve 

çabalarıdır. İş zenginleştirmede amaç çalışanların işlerini istekle ve yüksek motivasyonla 

yapmalarını sağlamaktır. Bu çerçevede yöneticilerden beklenen çalışanlarına destek olma, 

yol açma ve fırsat verme iken çalışanlardan beklenen ise en iyi biçimde işlerini yapma 

çabalarıdır.  

 Kalite çemberleri; Çalışanlardan 4-10 kişinin bir araya gelmesiyle gönüllük esasıyla 

bir araya gelen ve aynı departmanda çalışan kişilerin oluşturduğu gruplardır. Diğer adıyla 

“sorun çözme grupları” olarak da anılan bu gruplar iş kalitesi, iş koşulları, problem çözme ve 

üretkenlik artışı gibi konularla ilgili geliştirici, dinamik ve yenilikçi görüşler paylaşmaktadırlar.  

 Bağımsız çalışma grupları; bu gruplar grupların çalışma ve izin sürelerini planlanma, 

çalışanlar arası görev-yetki paylaşımı, üretim süreçlerinde kullanılacak araç-gereçler, bütçe, 

personel istihdamı ve sayısı gibi hususlarda görevli gruplardır (Sabuncuoğlu ve Tüz, 2013). 

Esnek çalışma imkanları; esnek çalışma şekillerinde uygulanan evde çalışma, geç gelme, 

erken ayrılma, farklı zaman dilimlerinde çalışma gibi farklı uygulamalar şeklinde kendini 

göstermektedir (Çarhoğlu, 2011). Bunun yanında esnek çalışmanın çalışma sürecinde yeni 

çalışma şekillerinin uygulanması ya da var olan çalışmalarla ilgili yenilikler olarak da 

görülebilir. Özellikle pandemi sürecinde dönüşümlü çalışma, kısmi zamanlı çalışma, çalışma 

saatlerinde azaltılma gibi çok farklı şekillerde uygulama imkanı bulmuştur.  

Bu çalışmada araştırmanın problem cümlesi; “Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş 

yaşam kalitesine ilişkin görüşleri nedir?” sorusu araştırmanın problemini oluşturmuştur. 

Araştırmanın alt problemleri şunlardır;   

1. Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi ve alt boyutlarına ilişkin görüşleri 

nedir? 

2. Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşleri 

nedir? 

3. Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşleri; a. 

Görev, b. Cinsiyet, c. Medeni durum, d) İlçe,  e. Eğitim düzeyi, f. Okuldaki öğrenci sayısı, g. 
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Okuldaki öğretmen sayısı değişkenlerine göre anlamlı fark göstermekte midir? 

Yöntem 

Araştırma nicel bir çalışmadır ve “betimsel tarama” modelinde yapılmıştır. “Tarama 

modelleri, geçmişte veya hali hazırda mevcut olan durumu kendi şartları içinde ve olduğu gibi 

tanımlamayı amaçlayan araştırma modelleridir” (Karasar, 2012). 

Örneklem/Çalışma Grubu 

Araştırmanın evreni 2021-2022 Eğitim-Öğretim yılında Denizli ili Merkezefendi ve 

Pamukkale ilçelerinde çalışan 476 okul müdürü ve müdür yardımcısı ile 6320 öğretmenden 

oluşmaktadır. Araştırmada örneklem oluşturulmayacak uygun örnekleme yoluyla çalışma 

grubu üzerinden yürütülmüş ve 262 öğretmen ve 153 okul yöneticisi olmak üzere toplam 415 

katılımcıdan veriler toplanmıştır.  

Araştırmaya istekli ve gönüllü katılarak ölçek sorularını eksiksiz cevaplayan 415 

katılımcının kişisel bilgileri ve dağılımları Tablo 1’de verilmiştir. 

Tablo 1.  

Öğretmen ve Okul Yöneticilerinin Kişisel Özellikleri ve Dağılımları  

Değişken Kategori n % 
Görev Öğretmen 

Yönetici 
262 
153 

63,1 
36,9 

Cinsiyet Kadın 
Erkek 

183 
232 

44,1 
55,9 

Medeni durum Evli 
Bekar 

368 
47 

88,7 
11,3 

Öğrenim düzeyi Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

81,7 
18,3 

İlçe Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

61,2 
38,8 

Öğrenci sayısı 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 
130 
154 

14,7 
19,9 
31,3 
37,1 

Öğretmen sayısı 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üstü 

72 
174 
71 
98 

17,3 
41,9 
17,1 
23,6 

Tablo 1’de okul yöneticileri ve öğretmenlerden % 63,1’i öğretmen ve % 36,9’u yöneticilik 

görevlerini yapmaktadır. Katılımcıların % 55,9’u erkek ve % 44,1’i kadınlardan oluşmaktadır. 

Katılımcıların % 88,7’si evli, % 11,3’ü bekar, % 81,7’si lisans mezunu ve % 18,3’ü lisansüstü 

mezunudur. Katılımcıların % 61,2’si Merkezefendi % 38,8’i Pamukkale ilçesinde 

çalışmaktadır. Yönetici ve öğretmenlerin % 37,1’i 401 ve üzeri okullarda, % 31-3’ü 301-400 
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öğrencili okullarda çalışmaktadır. Katılımcıların çalıştıkları okullardaki öğretmen sayısının ise 

% 41,9’u 21-30, % 23,6’si 41 ve üstü, % 17,3’ü 20’den az ve % 17,1’i 31-40 öğretmenli 

okullarda çalıştıkları görülmektedir. 

Veri Toplama Araçları 

Veri toplama aracı; iki kısımdan oluşmaktadır. Birinci kısımda demografik değişkenlere yer 

verilmiştir. Ölçek okul yöneticileri ve öğretmenlerin demografik özelliklerini içeren “a. Görev, 

b. Cinsiyet, c. Medeni durum, d) Eğitim düzeyi, e. Çalıştığı ilçe, f. Okuldaki öğrenci sayısı, g. 

Okuldaki öğretmen sayısı değişkenleri hakkında bilgi toplanmıştır.  

İkinci kısımda okul yöneticileri ve öğretmenlerin iş yaşam kalitesini ölçmek amacıyla Laar, 

Edwars ve Easton (2007) tarafından geliştirilen Akar ve Üstüner (2017) tarafından “İş Yaşam 

Kalitesi Ölçeği” (İYK) adıyla Türkçeye çevrilerek farklı meslek gruplarıyla yapılan araştırma 

sonucunda geçerlilik ve güvenirlik çalışması yapılan ölçek kullanılmıştır. İşe İlişkin Yaşam 

Kalitesi Ölçeği farklı ad olarak Çalışma Yaşam Kalitesi Ölçeği olarak da adlandırılmıştır. İşe 

İlişkin Yaşam Kalitesi Ölçeği 24 maddeden oluşmaktadır. Ancak değerlendirmeye ilk 23 

madde alınmakta olup 24. madde kontrol değişkeni olarak kullanılmaktadır. Ölçek Likert tipi 

olup kesinlikle katılmıyorum (1), katılmıyorum (2), ne katılıyorum –ne katılmıyorum (3), 

katılıyorum (4), kesinlikle katılıyorum (5) şeklindedir. Ölçek 6 boyutludur. İşyerinde kontrol 

boyutu; 2, 12, 23 maddelerle, Genel iyilik hali; 4, 9(r), 10, 15, 17, 21 maddelerle, İş-yaşam 

uyumu; 5, 6, 14 maddelerle, İş-kariyer memnuniyeti; 1, 3, 8, 11, 18, 20 maddelerle, İş stresi; 

7(r), 19(r) maddelerle, Çalışma koşulları; 13, 16, 22 maddelerle ve Çalışma yaşamı kalitesi ise 

23 madde ile ölçülmektedir. Ölçek ve alt boyutları Cronbach’s Alpha sonuçları İşyerinde 

kontrol boyutu .74; Genel iyilik hali .76; İş-yaşam uyumu .68; İş-kariyer memnuniyeti .77; İş 

stresi .67; Çalışma koşulları .70 ve Ölçek toplam .90 olarak ölçülmüştür. 

Verilerin Analizi 

Okul yöneticileri ve öğretmenlerin cevapladıkları ölçekler ile toplanan veriler SPSS 24 

programına kodlanarak girilmiştir. Öncelikle verilerin güvenirlik testi Cronbach’s Alpha ile 

yapılarak işyerinde kontrol boyutu ,833, Genel iyilik hali ,829,  İş-yaşam uyumu ,797, İş-kariyer 

memnuniyeti ,829, İş stresi ,849, Çalışma koşulları ,874 ve Çalışma yaşamı kalitesi genel 

olarak ,906 olup verilerin güvenirlik düzeyi çok yüksek düzeyde çıkmıştır. Toplanan verilerin 

normallik analizi için basıklık (kurtosis) ve çarpıklık (skewness) değerlerine bakılmıştır. Analiz 

sonuçları Tablo 2’de verilmiştir.  
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Tablo 2.  

Ölçek ve Alt Boyutlarının Basıklık (Kurtosis) ve Çarpıklık (Skewness) Değerleri 

Ölçek ve Alt Boyutları Basıklık (Kurtosis) Değeri Çarpıklık (Skewness) 
Değeri 

İşyerinde kontrol boyutu -,090 -,402 
Genel iyilik hali boyutu ,862 -,737 
İş-yaşam uyumu boyutu -,406 -,184 
İş-kariyer memnuniyeti boyutu ,775 -,372 
İş stresi boyutu ,158 -,849 
Çalışma koşulları boyutu -,121 -,408 
Çalışma yaşamı kalitesi genel ,470 -,333 

Tablo 2. incelendiğinde ölçek ve alt boyutlarının “Basıklık (Kurtosis) ve Çarpıklık 

(Skewness)” değerlerinin -1 ile +1 aralığında değerlerde olduğu görülmüştür. Kalaycı 

(2016)’ya göre -1 ile +1 arasındaki değerlerin normal dağılım kabul edilmesi gerektiğini ileri 

sürmektedir. Buna göre veriler normal dağılım göstermekte olup analizlerde parametrik 

testlerin kullanılması gerekmektedir.  

Manidarlık değeri α =.05 olarak kabul edilmiştir. Okul yöneticileri ve öğretmenlerin 

kişisel özelliklerine göre dağılımlarında frekans ve yüzde değerleri, düzeylerin analiz ve 

yorumlanmasında ortalamalar göz önüne alınmıştır. Okul yöneticileri ve öğretmenlerin 

cinsiyet, eğitim düzeyi gibi ikili kategorik değişkenlere göre analizlerde “Bağımsız Örneklem 

T” testi, öğrenci ve öğretmen sayısı gibi ikiden fazla kategorik değişkenlere göre analizlerde 

“tek yönlü varyans analizi (One way Anova)” yapılmıştır. Analiz sonunda fark çıkması halinde 

Post Hoc (Tukey HSD) testi kullanılmıştır. 

 

Bulgular 

Birinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi ve alt boyutlarına ilişkin görüşlerine 

yönelik ortalama ve standart sapmalar Tablo 3’te verilmiştir.   

Tablo 3. 

 Öğretmen ve Okul Yöneticilerinin İş-Yaşam Kalitelerine Yönelik Görüşleri  

Maddeler n 𝑋̅ s Düzeyi 
İşyerinde kontrol boyutu 415 3,64 ,78 İyi 
2.Görev yaptığım okulda görüşlerimi rahatlıkla dile 
getirebildiğimi ve yapılan değişikliklerde etkili olduğumu 
düşünüyorum. 

415 3,76 ,98 İyi 

12.Çalıştığım okulda beni etkileyen kararlara dâhil edilirim. 415 3,77 ,96 İyi 
23. Çalıştığım okuldaki diğer çalışanları etkileyen kararlara 
dâhil edilirim. 

415 3,34 ,75 Orta 

Genel iyilik hali boyutu 415 3,72 ,66 İyi 
4. Kendimi iyi (mutlu ve huzurlu) hissediyorum. 415 3,80 ,94 İyi 
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9. Son zamanlarda kendimi mutsuz hissediyorum.  415 3,93 ,85 İyi 
10. Hayatımdan memnunum. 415 3,80 ,96 İyi 
15. Hayatım birçok yönden hayal ettiğime yakın bir hayattır.  415 3,52 ,97 İyi 
17. İşlerim genellikle yolunda gider.  415 3,70 ,88 İyi 
21. Olup bitenleri gözümün önüne getirdiğimde kendimi 
oldukça mutlu hissediyorum.  

415 3,59 ,94 İyi 

İş-yaşam uyumu boyutu 415 3,59 ,75 İyi 
5. Çalıştığım okul, aile ve iş yaşamım arasında uyum 
sağlamamda gerekli kolaylığı ve esnekliği sağlar.  

415 3,79 ,94 İyi 

6.Çalışma saatlerim özel hayatıma zaman ayırmama imkân 
sağlar. 

415 3,65 ,94 İyi 

14. Çalıştığım okul bana esnek çalışma saatleri/koşulları 
sağlar. 

415 3,32 ,86 Orta 

İş-kariyer memnuniyeti boyutu 415 3,77 ,64 İyi 
1. Mesleğimi etkin bir şekilde yapabilmem için bir dizi amaç 
ve hedeflerim vardır.  

415 4,09 ,87 İyi 

3. Yeteneklerimi işime yansıtabilme imkânım var.  415 3,86 ,92 İyi 
8. Görevimi iyi bir şekilde yaptığımda okul yöneticim 
tarafından takdir edilirim. 

415 3,70 ,63 İyi 

11. Okul yöneticim tarafından mesleki olarak gelişmem için 
teşvik edilirim.  

415 3,64 ,81 İyi 

18. Çalıştığım okuldaki mevcut kariyer fırsatları beni 
memnun etmektedir. 

415 3,49 ,97 İyi 

20. Mesleğimi yapabilmem için almış olduğum eğitimden 
memnunum. 

415 3,84 ,88 İyi 

İş stresi boyutu 415 3,86 ,92 İyi 
7. Çalıştığım okulda kendimi çoğunlukla baskı altında 
hissederim.  

415 3,85 ,89 İyi 

19. Çalışmakta olduğum okulda çoğu zaman kendimi aşırı 
stres altında hissederim.  

415 3,87 ,98 İyi 

Çalışma koşulları boyutu 415 3,73 ,76 İyi 
13. Okul yöneticim işimi etkili bir şekilde yapabilmem için 
gerekli olan her şeyi sağlar.  

415 3,71 ,79 İyi 

16. Çalışmakta olduğum okul bana oldukça güvenli bir iş 
ortamı sağlar. 

415 3,80 ,92 İyi 

22.Görev yaptığım okuldaki çalışma koşulları oldukça tatmin 
edicidir. 

415 3,67 ,91 İyi 

Çalışma yaşamı kalitesi genel 415 3,72 ,56 İyi 

 Tablo 3 incelendiğinde öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-yaşam kalitelerine yönelik 

en yüksek oranın (𝑋̅=4,09) ortalamayla “Mesleğimi etkin bir şekilde yapabilmem için bir dizi 

amaç ve hedeflerim vardır.” maddesine” İyi” düzeyde katılım gösterdikleri görülürken en 

düşük oranın (𝑋̅=3,32) ortalamayla “Çalıştığım okul bana esnek çalışma saatleri/koşulları 

sağlar.” Maddesine “Orta düzeyde” katılım göstermişlerdir. Öğretmen ve okul yöneticilerinin 

mesleklerini yapmada yüksek düzeyde amaç ve hedef sahibi oldukları görülürken çalıştıkları 

okulun esnek çalışma sağlaması konusunda orta düzeyde bu imkânı sağladığını düşündükleri 

görülmektedir. Diğer maddelere katılımları bir madde orta ve diğer bütün maddelere 

katılımları yüksek düzeydedir. Bu durum öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-yaşam 

kalitelerine yönelik olarak yüksek düzeyde iş-yaşam kalitelerinin olduğunu düşündükleri 

söylenebilir.  
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 Öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-yaşam kalitelerine yönelik en yüksek ortalamanın 

(𝑋̅=3,86) ortalamayla “İş-kariyer memnuniyeti” boyutunda ve “İyi” düzeyinde iken “İş kariyer 

memnuniyeti” boyutu (𝑋̅=3,77), “çalışma koşulları” boyutu (𝑋̅=3,73), genel iyilik hali boyutu 

(𝑋̅=3,72),  işyerinde kontrol boyutu (𝑋̅=3,64) ve iş yaşam uyumu boyutu (𝑋̅=3,59) ortalamayla 

“iyi” seviyesindedir. Çalışma yaşamı kalitesi genel olarak (𝑋̅=3,72) ortalama ve “İyi” 

seviyesindedir. Öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-yaşam kalitelerinin bütün boyutlar ve 

genel olarak iyi düzeyde olduğu ve bu değerlendirmenin öğretmen ve okul yöneticilerinin 

görüşü olduğu görülmüştür. Bu durum öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-yaşamı 

kalitelerinden memnun oldukları ve şikâyetçi olmadıkları şeklide yorumlanmıştır.  

İkinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşleri 

kişisel özelliklerinden görev, cinsiyet, medeni durum, ilçe,  eğitim düzeyi, okuldaki öğrenci 

sayısı, okuldaki öğretmen sayısına göre analiz edilerek aşağıda ve ilerleyen sayfalarda 

verilmiştir.   

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin 

görev türlerine göre analiz sonuçları Tablo 4’te verilmiştir. 

Tablo 4.  

Öğretmenlerin ve Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Kalitesi Alt Boyutlarına İlişkin Görüşlerinin 

Görev Türlerine Göre Analiz Sonuçları 

Ölçek ve Alt Boyutları Görev n 𝑋̅ ss sd t p 

İşyerinde kontrol boyutu Öğretmen 
Yönetici 

262 
153 

3,50 
3,88 

,77 
,73 

413 -4,95 ,00* 

Genel iyilik hali boyutu Öğretmen 
Yönetici 

262 
153 

3,66 
3,83 

,69 
,57 

413 -2,44 ,01* 

İş-yaşam uyumu boyutu Öğretmen 
Yönetici 

262 
153 

3,53 
3,69 

,78 
,67 

413 -2,09 ,03* 

İş-kariyer memnuniyeti 
boyutu 

Öğretmen 
Yönetici 

262 
153 

3,73 
3,84 

,64 
,65 

413 -1,80 ,07 

İş stresi boyutu Öğretmen 
Yönetici 

262 
153 

3,93 
3,74 

,44 
,85 

413 1,82 ,06 

Çalışma koşulları boyutu Öğretmen 
Yönetici 

262 
153 

3,65 
3,86 

,93 
,70 

413 -2,77 ,00* 

Çalışma yaşamı kalitesi 
genel 

Öğretmen 
Yönetici 

262 
153 

3,66 
3,82 

,58 
,50 

413 -2,76 ,00* 

* p<0,05 

 Tablo 4 incelendiğinde öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin görev türlerine göre iş-kariyer memnuniyeti boyutunda (t 

(413)=-1,80; p>0,05) ve iş stresi boyutunda (t(413)=1,82; p>0,05) farklılık göstermediği ve 

öğretmen veya okul yöneticisi olarak çalışmanın iş yaşam uyumu ve iş kariyer memnuniyeti 
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boyutlarında benzerlik gösterdiği söylenebilir. İşyerinde kontrol boyutu (t(413)=-4,95; 

p<0,05), genel iyilik hali (t(413)=-2,44; p<0,05), iş yaşam uyumu boyutu (t(413)=-2,09; 

p<0,05), çalışma koşulları boyutu (t(413)=-2,77; p<0,05) ve çalışma yaşamı kalitesi genel 

olarak (t(413)=-2,76; p<0,05) farklılık göstermektedir. Farklılık görülen boyutlarda grupların 

ortalamaları incelendiğinde yöneticilerin daha yüksek ortalamaya sahip oldukları 

görülmektedir. Yöneticilerin işyerinde kontrol, genel iyilik hali, iş yaşam uyumu, çalışma 

koşulları ve genel iş yaşam kalitelerinin öğretmenlerden yüksek olduğu söylenebilir. 

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin 

cinsiyete göre analiz sonuçları Tablo 5’te verilmiştir. 

Tablo 5.  

Öğretmenlerin ve Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Kalitesi Alt Boyutlarına İlişkin Görüşlerinin 

Cinsiyete Göre Analiz Sonuçları 

Ölçek ve Alt Boyutları Cinsiyet n 𝑋̅ ss sd t p 

İşyerinde kontrol boyutu Kadın 
Erkek 

183 
232 

3,54 
3,72 

,82 
,74 

413 -2,28 ,02* 

Genel iyilik hali boyutu Kadın 
Erkek 

183 
232 

3,63 
3,79 

,69 
,62 

413 -2,47 ,01* 

İş-yaşam uyumu boyutu Kadın 
Erkek 

183 
232 

3,53 
3,63 

,80 
,70 

413 -1,35 ,17 

İş-kariyer memnuniyeti 
boyutu 

Kadın 
Erkek 

183 
232 

3,72 
3,81 

,67 
,62 

413 -1,36 ,17 

İş stresi boyutu Kadın 
Erkek 

183 
232 

3,88 
3,84 

,92 
,76 

413 ,39 ,69 

Çalışma koşulları boyutu Kadın 
Erkek 

183 
232 

3,67 
3,77 

,78 
,75 

413 -1,25 ,21 

Çalışma yaşamı kalitesi 
genel 

Kadın 
Erkek 

183 
232 

3,65 
3,77 

,58 
,53 

413 -2,09 ,03* 

* p<0,05 

Tablo 5 incelendiğinde öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin cinsiyete göre iş yaşam uyumu boyutunda (t(413)=-1,35; 

p>0,05), iş kariyer memnuniyeti boyutunda (t(413)=-1,36; p>0,05), iş stresi boyutunda 

(t(413)=,39; p>0,05) ve çalışma koşulları boyutunda (t(413)=-1,25; p>0,05) farklılık 

görülmemiştir. İşyerinde kontrol boyutunda (t(413)=-2,28; p<0,05), genel iyilik hali boyutunda 

(t(413)=-2,47; p<0,05) ve iş-yaşam kalitesi genel olarak (t(413)=-2,09; p<0,05) farklılık 

göstermiştir. Grupların ortalamaları incelendiğinde iş yerinde kontrol, genel iyilik hali ve genel 

iş yaşam kalitesinde erkeklerin kadınlardan daha yüksek ortalamalara sahip oldukları ve iş 

yaşamı kalitelerini daha iyi düzeye değerlendirdikleri söylenebilir. 

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin 

medeni duruma göre analiz sonuçları Tablo 6’da verilmiştir. 

Tablo 6.  
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Öğretmenlerin ve Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Kalitesi Alt Boyutlarına İlişkin Görüşlerinin 

Medeni Duruma Göre Analiz Sonuçları 

Ölçek ve Alt Boyutları Medeni 
Durum 

n 𝑋̅ ss sd t p 

İşyerinde kontrol boyutu Evli 
Bekar 

368 
47 

3,65 
3,53 

,77 
,89 

413 1,03 ,30 

Genel iyilik hali boyutu Evli 
Bekar 

368 
47 

3,73 
3,64 

,64 
,78 

413 ,91 ,36 

İş-yaşam uyumu boyutu Evli 
Bekar 

368 
47 

3,57 
3,71 

,75 
,72 

413 -1,20 ,22 

İş-kariyer memnuniyeti 
boyutu 

Evli 
Bekar 

368 
47 

3,76 
3,82 

,63 
,75 

413 -,57 ,56 

İş stresi boyutu Evli 
Bekar 

368 
47 

3,88 
3,74 

,89 
,96 

413 ,82 ,40 

Çalışma koşulları boyutu Evli 
Bekar 

368 
47 

3,73 
3,66 

,74 
,92 

413 ,60 ,54 

Çalışma yaşamı kalitesi 
genel 

Evli 
Bekar 

368 
47 

3,72 
3,71 

,55 
,61 

413 ,02 ,97 

* p<0,05 

Tablo 6 incelendiğinde öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin medeni durumlarına göre işyerinde kontrol boyutu (t(413)=-

1,03; p>0,05), genel iyilik hali boyutu (t(413)=,-91; p>0,05), iş-yaşam uyumu boyutu (t(413)=-

1,20; p>0,05), iş-kariyer memnuniyeti boyutu (t(413)=,57; p>0,05), iş stresi boyutu 

(t(413)=,82; p>0,05), çalışma koşulları boyutu (t(413)=,60; p>0,05) ve iş yaşam kalitesi genel 

olarak (t(413)=,02; p>0,05) farklılık görülmemiştir. Bulgulara göre öğretmenlerin ve okul 

yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin medeni durumlarına göre 

farklılık göstermediği ve benzer olduğu söylenebilir.  

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin 

öğrenim düzeyine göre analiz sonuçları Tablo 7’de verilmiştir. 

Tablo 7.  

Öğretmenlerin ve Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Kalitesi Alt Boyutlarına İlişkin Görüşlerinin 

Öğrenim Düzeyine Göre Analiz Sonuçları 

Ölçek ve Alt Boyutları Öğrenim 
Düzeyi 

n 𝑋̅ ss sd t p 

İşyerinde kontrol boyutu Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

3,61 
3,76 

,78 
,90 

413 -1,52 ,12 

Genel iyilik hali boyutu Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

3,72 
3,72 

,63 
,75 

413 ,06 ,94 

İş-yaşam uyumu boyutu Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

3,57 
3,67 

,71 
,90 

413 -1,07 ,28 

İş-kariyer memnuniyeti 
boyutu 

Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

3,73 
3,93 

,62 
,71 

413 -2,41 ,01* 

İş stresi boyutu Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

3,89 
3,73 

,93 
,85 

413 1,23 ,21 

Çalışma koşulları boyutu Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

3,69 
3,88 

,74 
,84 

413 -1,95 ,05 
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Çalışma yaşamı kalitesi 
genel 

Lisans 
Lisansüstü 

339 
76 

3,70 
3,80 

,53 
,65 

413 -1,43 ,15 

* p<0,05 

Tablo 7 incelendiğinde öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin öğrenim düzeylerine göre işyerinde kontrol boyutu (t(413)=-

1,52; p>0,05),  genel iyilik hali boyutu (t(413)=,06; p>0,05), iş yaşam uyumu boyutu (t(413)=-

1,07; p>0,05), iş stresi boyutu (t(413)=1,23; p>0,05), çalışma koşulları boyutu (t(413)=-1,95; 

p>0,05) ve çalışma yaşamı kalitesi genel olarak (t(413)=-1,43; p>0,05) farklılık göstermez iken 

iş kariyer memnuniyeti boyutu (t(413)=-2,41; p<0,05) farklılık göstermektedir. Ortalamalara 

bakıldığında iş yaşam uyumunda lisansüstü mezunlarının daha yüksek ortalamaya sahip 

olduğu ve iş yaşam kalitesinde iş kariyer memnuniyetinde lisansüstü mezunları daha iyi 

ayarlayabildiğini belirtmektedir.  

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin 

çalıştıkları ilçeye göre analiz sonuçları Tablo 8’de verilmiştir. 

Tablo 8.  

Öğretmenlerin ve Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Kalitesi Alt Boyutlarına İlişkin Görüşlerinin 

Çalıştıkları İlçeye Göre Analiz Sonuçları 

Ölçek ve Alt Boyutları Çalıştıkları ilçe n 𝑋̅ ss sd t p 

İşyerinde kontrol boyutu Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

3,65 
3,62 

,75 
,83 

413 ,37 ,70 

Genel iyilik hali boyutu Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

3,77 
3,65 

,58 
,75 

413 1,89 ,05 

İş-yaşam uyumu boyutu Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

3,67 
3,46 

,72 
,77 

413 2,74 ,00* 

İş-kariyer memnuniyeti 
boyutu 

Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

3,77 
3,77 

,61 
,69 

413 -,06 ,94 

İş stresi boyutu Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

3,77 
4,00 

,71 
,64 

413 -2,22 ,02* 

Çalışma koşulları boyutu Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

3,74 
3,70 

,80 
,83 

413 ,56 ,57 

Çalışma yaşamı kalitesi 
genel 

Merkezefendi 
Pamukkale 

254 
161 

3,73 
3,69 

,51 
,62 

413 ,73 ,46 

* p<0,05 

Tablo 8 incelendiğinde öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin çalıştıkları ilçeye göre işyerinde kontrol boyutu (t(413)=,37; 

p>0,05),  genel iyilik hali boyutu (t(413)=1,89; p>0,05), iş-kariyer memnuniyeti boyutu 

(t(413)=-,06; p>0,05), çalışma koşulları boyutu (t(413)=,56; p>0,05) ve çalışma yaşamı kalitesi 

genel olarak (t(413)=,73; p>0,05) farklılık göstermez iken iş-yaşam uyumu boyutu 

(t(413)=2,74; p<0,05) ve iş stresi boyutunda (t(413)=-2,22; p<0,05) farklılık göstermektedir. 

Ortalamalara bakıldığında iş yaşam uyumunda Merkezefendi ilçesinde çalışanların daha 

yüksek ortalamaya sahip oldukları görülürken ve iş stresi boyutunda Pamukkale ilçesinde 
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çalışanların ortalamalarının yüksek olduğu görülmüştür.  

Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin görüşlerinin 

okullarındaki öğrenci sayısına göre analiz sonuçları Tablo 9’da verilmiştir. 

Tablo 9.  

Öğretmenlerin ve Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Kalitesi Alt Boyutlarına İlişkin Görüşlerinin 

Okuldaki Öğrenci Sayılarına Göre Analiz Sonuçları 

Ölçek ve Alt Boyutları Öğrenci 
sayısı 

n 𝑋̅ ss sd F p Fark 

İşyerinde kontrol boyutu 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 

130 
154 

3,80 
3,72 
3,81 
3,40 

,82 
,81 
,63 
,81 

3-411 8,28 ,00* 1-4; 
2-4; 
3-4 

Genel iyilik hali boyutu 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 

130 
154 

3,69 
3,81 
3,85 
3,59 

,75 
,65 
,54 
,69 

3-411 4,14 ,00* 3-4 

İş-yaşam uyumu boyutu 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 

130 
154 

3,67 
3,71 
3,68 
3,42 

,82 
,82 
,65 
,74 

3-411 3,97 ,00* 2-4; 
3-4 

İş-kariyer memnuniyeti boyutu 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 

130 
154 

3,83 
3,86 
3,80 
3,68 

,68 
,71 
,55 
,67 

3-411 1,67 ,17 Yok 

İş stresi boyutu 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 

130 
154 

4,14 
3,99 
3,40 
4,08 

,82 
,85 
,97 
,97 

3-411 6,61 ,00* 1-3; 
2-3; 
3-4 

Çalışma koşulları boyutu 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 

130 
154 

3,83 
3,90 
3,82 
3,53 

,75 
,73 
,66 
,83 

3-411 5,95 ,00* 1-4; 
2-4; 
3-4 

Çalışma yaşamı kalitesi genel 200’den az 
201-300 
301-400 
401 ve üstü 

61 
70 

130 
154 

3,81 
3,84 
3,75 
3,60 

,60 
,57 
,41 
,62 

3-411 4,22 ,00* 2-4 

*p<0,05 1.200’den az  2.201-300 3.301-400 4.401 ve üzeri  

Tablo 9 incelendiğinde öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin okuldaki öğrenci sayısına göre iş-kariyer memnuniyeti 

boyutunda (F(3-411)=1,67; p>0,05) farklılık göstermediği ancak işyerinde kontrol boyutunda (F(3-

411)=8,28; p<0,05), genel iyilik hali boyutunda (F(3-411)=4,14; p<0,05), iş-yaşam uyumu 

boyutunda (F(3-411)=3, 97; p<0,05), iş stresi boyutunda (F(3-411)=6,61; p<0,05), çalışma koşulları 

boyutunda (F(3-411)=5,95; p<0,05) ve çalışma yaşamı kalitesi genel olarak  (F(3-411)=4,22; p<0,05) 

farklılık gösterdiği saptanmıştır. Farklılık olan grupların tespiti amacıyla Post Hoc TUKEY 

analizi yapılarak işyerinde kontrol boyutunda öğrencisi 200’den az olan okullarda çalışanlarla 

(𝑋̅ 200’den az =3,80) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,40) arasında, 201-300 öğrencili okullarda 
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çalışanlarla (𝑋̅ 201-300 =3,72) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,40) arasında ve 301-400 

öğrencili okullarda çalışanlarla (𝑋̅ 301-400 =3,81) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,40) arasında 

ve 401 ve üstü öğrencisi olan okullarda çalışan öğretmen ve yöneticilerin daha az iş 

doyumuna sahip oldukları görülmüştür.  

Genel iyilik hali boyutunda öğrencisi 301-400 öğrencili okullarda çalışanlarla (𝑋̅ 301-400 

=3,85) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,59) arasında ve 401 ve üstü öğrencisi olan okullarda 

çalışan öğretmen ve yöneticilerin daha az iş doyumuna sahip oldukları görülmüştür. 

İş-yaşam uyumu boyutunda öğrencisi 201-300 öğrencili okullarda çalışanlarla (𝑋̅ 201-300 

=3,71) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,42) arasında ve 301-400 öğrencili okullarda 

çalışanlarla (𝑋̅ 301-400 =3,68) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,42) arasında ve 401 ve üstü 

öğrencisi olan okullarda çalışan öğretmen ve yöneticilerin daha az iş doyumuna sahip 

oldukları görülmüştür 

İş stresi boyutunda öğrencisi 200’den az olan okullarda çalışanlarla (𝑋̅ 200’den az =4,14) 301-

400 öğrencili okullarda çalışanlar (𝑋̅ 301-400 =3,40) arasında, 201-300 öğrencili okullarda 

çalışanlarla (𝑋̅ 201-300 =3,99) 301-400 öğrencili okullarda çalışanlar (𝑋̅ 301-400 =3,40) arasında ve 

301-400 öğrencili okullarda çalışanlarla (𝑋̅ 301-400 =3,40) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=4,08) 

arasında ve 301-400 öğrencili okullarda çalışan öğretmen ve yöneticilerin daha az iş 

doyumuna sahip oldukları görülmüştür 

Çalışma koşulları boyutunda öğrencisi 200’den az olan okullarda çalışanlarla (𝑋̅ 200’den az 

=3,83) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,53) arasında, 201-300 öğrencili okullarda 

çalışanlarla (𝑋̅ 201-300 =3,90) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,53) arasında ve 301-400 

öğrencili okullarda çalışanlarla (𝑋̅ 301-400 =3,8) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,53) arasında 

ve 401 ve üstü öğrencisi olan okullarda çalışan öğretmen ve yöneticilerin daha az iş 

doyumuna sahip oldukları görülmüştür.  

Çalışma yaşamı kalitesi genel olarak öğrenci sayısı 201-300 öğrencili okullarda 

çalışanlarla (𝑋̅ 201-300 =3,84) öğrencisi 401 ve üstü (𝑋̅ 401 ve üstü=3,30) arasında401 ve üstü 

öğrencisi olan okullarda çalışan öğretmen ve yöneticilerin daha az iş doyumuna sahip 

oldukları görülmüştür. 

 Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin 

görüşlerinin okullarındaki öğretmen sayısına göre analiz sonuçları Tablo 10’da verilmiştir. 

Tablo 10.  

Öğretmenlerin ve Okul Yöneticilerinin İş Yaşam Kalitesi Alt Boyutlarına İlişkin Görüşlerinin 

Okuldaki Öğretmen Sayılarına Göre Analiz Sonuçları 

Ölçek ve Alt Boyutları Öğretmen 
sayısı 

n 𝑋̅ ss sd F p Fark 
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İşyerinde kontrol boyutu 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üzeri 

72 
174 
71 
98 

3,71 
3,81 
3,51 
3,38 

,84 
,66 
,67 
,91 

3-411 7,48 ,00* 1-4; 
2-3; 
2-4 

Genel iyilik hali boyutu 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üzeri 

72 
174 
71 
98 

3,73 
3,86 
3,54 
3,62 

,77 
,57 
,62 
,70 

3-411 5,20 ,00* 2-3; 
2-4 

İş-yaşam uyumu boyutu 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üzeri 

72 
174 
71 
98 

3,62 
3,70 
3,51 
3,41 

,82 
,70 
,76 
,74 

3-411 3,43 ,01* 2-4 

İş-kariyer memnuniyeti boyutu 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üzeri 

72 
174 
71 
98 

3,80 
3,83 
3,73 
3,67 

,74 
,58 
,52 
,74 

3-411 1,48 ,21 Yok 

İş stresi boyutu 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üzeri 

72 
174 
71 
98 

4,34 
3,45 
4,04 
4,11 

,81 
,81 
,89 
,84 

3-411 8,15 ,00* 1-2; 
2-3; 
2-4 

Çalışma koşulları boyutu 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üzeri 

72 
174 
71 
98 

3,83 
3,82 
3,54 
3,61 

,82 
,68 
,72 
,86 

3-411 3,45 ,01* 2-3 

Çalışma yaşamı kalitesi genel 20’den az 
21-30 
31-40 
41 ve üzeri 

72 
174 
71 
98 

3,80 
3,78 
3,63 
3,61 

,67 
,45 
,48 
,67 

3-411 2,99 ,03* 2-4 

*p<0,05 1.20’den az  2.21-30 3.31-40 4.41 ve üzeri  

Tablo 10 incelendiğinde öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin okuldaki öğretmen sayısına göre iş-kariyer memnuniyeti 

boyutunda (F(3-411)=1,48; p>0,05) farklılık göstermediği ancak işyerinde kontrol boyutunda (F(3-

411)=7,48; p<0,05), genel iyilik hali boyutunda (F(3-411)=5,20; p<0,05), iş-yaşam uyumu 

boyutunda (F(3-411)=3,43; p<0,05), iş stresi boyutunda (F(3-411)=8,15; p<0,05), çalışma koşulları 

boyutunda (F(3-411)=3,45; p<0,05) ve çalışma yaşamı kalitesi genel olarak  (F(3-411)=2,99; p<0,05) 

farklılık gösterdiği saptanmıştır. Farklılık olan grupların tespiti amacıyla Post Hoc TUKEY 

analizi yapılarak işyerinde kontrol boyutunda okuldaki öğretmen sayısı 20’den az olanlarla (𝑋̅ 

20’den az =3,71)  öğretmen sayısı 41 ve üstü olanlar (𝑋̅ 41 ve üstü=3,38) arasında, 21-30 olanlarla  (𝑋̅ 

21-30 =3,81) 31-40 olanlar (𝑋̅ 31-40 =3,51) arasında ve 21-30 olanlarla  (𝑋̅ 21-30 =3,81) öğretmen 

sayısı 41 ve üstü olanlar (𝑋̅ 41 ve üstü=3,38) arasında ve 41 ve üzeri öğretmenli okullarda 

çalışanların daha düşük olduğu görülmektedir. Genel iyilik hali boyutunda öğretmen sayısı 

21-30 olanlarla (𝑋̅ 21-30 =3,86) 31-40 olanlar (𝑋̅ 31-40 =3,54) arasında ve 21-30 olanlarla  (𝑋̅ 21-30 

=3,86) öğretmen sayısı 41 ve üstü olanlar (𝑋̅ 41 ve üstü=3,62) arasında ve 21-30 öğretmenli 

okullarda çalışanların daha yüksek iş yaşam kalitesine sahip olduğu görülmektedir. 

İş-yaşam uyumu boyutunda öğretmen sayısı 21-30 olanlarla (𝑋̅ 21-30 =3,70) öğretmen sayısı 

41 ve üstü olanlar (𝑋̅ 41 ve üstü=3,41) arasında ve 41 ve üzeri öğretmenli okullarda çalışanların 
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daha düşük olduğu görülmektedir. İş stresi boyutunda öğretmen sayısı 20’den az olanlarla (𝑋̅ 

20’den az =4,34) öğretmen sayısı 21-30 olanlar (𝑋̅ 21-30=3,45) arasında, öğretmen sayısı 21-30 

olanlarla (𝑋̅ 21-30=3,45)  31-40 olanlar (𝑋̅ 31-40 =4,04) arasında ve 21-30 olanlarla (𝑋̅ 21-30=3,45) 41 

ve üstü olanlar (𝑋̅ 41 ve üstü=4,11) arasında ve 21-30 öğretmenli okullarda çalışanların daha 

düşük olduğu görülmektedir. 

Çalışma koşulları boyutunda sayısı 21-30 olanlarla (𝑋̅ 21-30=3,82)  31-40 olanlar (𝑋̅ 31-40 

=3,54) arasında ve 31-40 öğretmenli okullarda çalışanların daha düşük olduğu görülmektedir. 

Çalışma yaşamı kalitesi genel olarak 21-30 olanlarla (𝑋̅ 21-30=3,78) 41 ve üstü olanlar (𝑋̅ 41 ve 

üstü=3,61) arasında ve 41 ve üstü öğretmenli okullarda çalışanların daha düşük olduğu 

görülmektedir. 

Tartışma ve Sonuç 

Öğretmen ve okul yöneticilerinin mesleklerini yapmada yüksek düzeyde amaç ve hedef 

sahibi oldukları görülürken çalıştıkları okulun esnek çalışma sağlaması konusunda orta 

düzeyde bu imkânı sağladığını düşündükleri tespit edilmiştir. Diğer maddelere katılımlarının 

yüksek düzeyde iş yaşam kalitesi olduğunu yönünde görüş bildirmişlerdir. Araştırma 

bulgularının Karadaş (2020) bulgularıyla benzer olduğu ve iş yaşam kalitelerinin yüksek 

olduğu bulgusuyla örtüştüğü görülmektedir. Öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-yaşam 

kalitelerinin maddeler ve boyutlarda yüksek olduğu ve bunun da eğitim faaliyetlerine olumlu 

yansıdığı düşünülmektedir. İş yaşam kalitesinin başta iş-kariyer memnuniyetinde olmak 

üzere sırasıyla çalışma koşulları, genel iyilik hali, işyerinde kontrol ve iş yaşam uyumu 

şeklinde izleme ve nihayetinde çalışma yaşamı kalitesinin genel olarak yüksek olması hem 

çalışanlar, hem okul ve eğitim sistemi hem de hizmet alan veli, öğrenci ve diğerleri açısından 

olumlu gelişmeler barındırmaktadır. Öğretmen ve okul yöneticilerinin iş-kariyerlerinden 

memnun olması işini severek yapmasına ve iş doyumu yaşamasına imkan vermektedir. 

Bununla birlikte çalışma koşullarından memnun olması, genel olarak çalışma yaşamını iyi 

şekilde nitelemesi, işyerinde kontrol ve iş yaşam uyumunu sağlayabilme çalışanlar için 

oldukça önemlidir. Çünkü iş yaşam kalitesinin bileşenlerinin birer birer istenen ve beklenen 

biçimde kendini gösterdiğini ifade etmektedir.   Bulgular Karadaş (2020) bulgularıyla benzerlik 

göstermektedir. Bulgular ve literatür bulgularının benzerlik göstermesi ve sonuçların olumlu-

yüksek çıkması öğretmen ve okul yöneticilerinin mesleklerinin gereğini yüksek amaç ve hedef 

gözeterek yaptıklarını ve iş yaşam kalitesi olarak yüksek düzeyde değerlendirdiklerini 

göstermiştir. Bu sonuçlar çok olumlu gelişmelerdir. Eğitim örgütlerinin baş emekçileri 

öğretmen ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitelerini kurabilmeleri hem iş yaşamının sekteye 

uğramadan yürütülmesine hem de sosyal yaşamın aksatılmadan yaşanmasına imkan 
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verebilmektedir. Bunu iş ve çalışma yaşamında başarmak oldukça güçtür.  

 Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin 

görüşlerinin medeni duruma göre farklılık göstermediği ancak görev, cinsiyet, medeni durum, 

ilçe,  eğitim düzeyi, okuldaki öğrenci sayısı ve okuldaki öğretmen sayısına göre farklılık 

gösterdiği tespit edilmiştir. Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt 

boyutlarına ilişkin görüşlerinin görev türlerine göre iş-kariyer memnuniyeti ve iş stresi 

boyutlarında farklılık göstermediği ancak yöneticilerin işyerinde kontrol, genel iyilik hali, iş 

yaşam uyumu, çalışma koşulları ve genel iş yaşam kalitelerinin öğretmenlerden yüksek 

olduğu ortaya çıkmıştır. Göreve göre yöneticilerde iş yaşam kalitesinin yüksek çıkarken 

öğretmenlerin daha düşük çıkması çalışma koşullarının farklılık göstermesiyle yakından 

ilişkilidir. Aynı okullarda çalışmalarına rağmen iş yaşam kalitesi idari işlerde farklı sınıf 

ortamında farklı hatta sınıflar arasında bile farklı olabilmektedir. Bu durumda öğretmenlerin 

bu durumu bir takım sorunların çıkma ihtimalini gündeme getirmektedir. Bu konuda Taşdan 

ve Erdem (2010) ve Dikmetaş (2006)’ın iş yaşam kalitesinin düşük olmasının sorunlara neden 

olabileceği vurgusu konunun önemini göstermektedir. Öğretmenlerin iş yaşam kalitelerinin 

arttırılması için zaman yönetimi, planlama ve organize etme, anı yaşama gibi konularda 

destekler sağlanarak bu konuda desteklenebilir.  

Cinsiyete göre iş yaşam uyumu, iş kariyer memnuniyeti, iş stresi ve çalışma koşulları 

boyutlarında farklılık görülmez iken işyerinde kontrol, genel iyilik hali ve iş-yaşam kalitesi 

genel olarak erkeklerin kadınlardan daha yüksek ortalamalara sahip oldukları ve iş yaşamı 

kalitelerini daha iyi düzeyde değerlendirdikleri saptanmıştır. Bulguların Secapramana (2017) 

kadınların daha yüksek iş yaşam kalitesine sahip oldukları bulgusundan farklıdır. Ancak 

kadınların ev ve iş yaşamının yoğunluğuna rağmen erkeklerden daha iyi sonuçlar alması 

oldukça manidardır ve takdir edilmeye değerdir. Bu durumunun nedeni her ne kadar bireysel 

nedenlere bağlı olsa da işin kontrolü, genel olarak iyi olma ve iş yaşam kalitesine yönelik genel 

yaklaşımda kadınların oldukça başarılı oldukları söylenebilir. Bu başarımım hem okullarda 

hem evlere hem de sosyal yaşama olumlu yansımaları beklenmektedir.  

Öğrenim düzeylerine göre öğretmen ve yöneticilerin iş kariyer memnuniyeti boyutunda 

lisansüstü mezunlarının daha yüksek ortalamaya sahip olduğu ve iş yaşam kalitesinde iş 

kariyer memnuniyetinde lisansüstü mezunları daha yüksek olduğu görülmüştür. Bunun 

nedeni eğitim düzeyinin yüksekliği ile iş yaşam kalitesinin pozitif yönlü ilişki içinde olduğunu 

göstermektedir. Bunun nedenlerinden bazıları yaklaşımın olumlu olması, farkındalığın 

yüksek olması, iş ve yaşamın sınırlarını çok iyi şekilde planlaması gibi nedenlerle de ilişkili 

olabileceği düşünülmektedir. Çalıştıkları ilçeye göre iş yaşam uyumunda Merkezefendi 
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ilçesinde çalışanların daha yüksek ortalamaya sahip oldukları görülürken ve iş stresi 

boyutunda Pamukkale ilçesinde çalışanların ortalamalarının yüksek olduğu görülmüştür. İş 

yaşam uyumunda Merkezefendi ilçesinde çalışanların daha yeterli oldukları görülürken iş 

stresinin Pamukkale ilçesinde çalışanlarda daha yüksek olmasının nedeni Pamukkale 

ilçesinin büyük kısmının dezavantajlı kesimde olması ve buna bağlı olarak iş stresinin daha 

fazla yaşanması ve Merkezefendi ilçesinin genel olarak sosyo-ekonomik düzeylerinin daha iyi 

olması olabilir.  Öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesi alt boyutlarına ilişkin 

görüşlerinin okuldaki öğrenci sayısına göre iş-kariyer memnuniyetinde farklılık göstermediği 

ancak işyerinde kontrol, genel iyilik hali, iş-yaşam uyumu, iş stresi, çalışma koşulları ve 

çalışma yaşamı kalitesi genel olarak farklılık gösterdiği saptanmıştır.  401 ve üstü öğrencisi 

olan okullarda çalışan öğretmen ve yöneticilerin daha az iş doyumuna sahip oldukları tespit 

edilmiştir. Öğrenci sayısı arttıkça iş yaşam kalitesinin düşmesi kalabalık okulların iş yaşam 

kalitesini sağlamada çok uygun olmadığını ve yoğunluğun fazla olduğunu göstermektedir. Bu 

konuda Ünlü (2015) çalışmasında hata ve yoğunluk durumlarının fazla olmasının iş yaşam 

kalitesini olumsuz etkilediğini belirtmekte ve çalışma bulgularını desteklemektedir.  

Okuldaki öğretmen sayısına göre iş-kariyer memnuniyetinde farklılık göstermediği ancak 

işyerinde kontrol, genel iyilik hali, iş-yaşam uyumu, iş stresi, çalışma koşulları ve çalışma 

yaşamı kalitesi genel olarak farklılık göstermektedir. Farklılıklar genellikle 41 ve üstü 

öğretmenli okullarda çalışanların daha düşük olduğu iş yaşam kalitesine sahip olduğu 

şeklinde tespit edilmiştir.  

Öneriler 

1. Öğretmen ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitelerinin çok yüksek seviyesine arttırılması 

amacıyla daha rahat çalışma koşullarını sağlama, saygınlığının iadesi ve yasal mevzuatla 

korunması gibi çalışmalar yapılabilir.  

2. Erkeklerin kadınlara göre düşük iş yaşam kalitesinin nedenleri ayrı bir çalışma konusu 

olarak araştırılabilir. 

3. İş kariyer planlamalarının yüksek çıkmasının nedenleri araştırılabilir. 

4. Lisansüstü mezunlarının lisans mezunlarından daha yüksek çıktığından dolayı yönetici ve 

öğretmenlerin lisansüstü eğitime yönlendirilmesi ve teşvik edilmesi sağlanabilir. 

5. Öğretmen ve okul yöneticilerinin iş yaşam kalitesinin arttırılması için öğrenci ve öğretmen 

sayısının az olmasına yönelik çalışmalar yürütülebilir.    

6. Öğretmen ve okul yöneticilerinin orta düzeyde ölçülen esnek çalışma imkanları 

sağlanması suretiyle iş yaşam kalitelerinin arttırılması sağlanabilir. 
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Özet  

Araştırma nitel ve olgu bilim deseninde yapılmıştır. Veriler, seçkisiz örneklem seçimiyle 25 okul yöneticisiyle 

görüşülerek toplanmış ve içerik analizi ile çözümlenmiştir. Araştırma sonucunda MEB bütçesinden okullara 

doğrudan ödenek gönderilmesi ve harcama yetkisinin okul yöneticilerine verilmesiyle ilgili okul 

yöneticilerinin tamamı olumlu yaklaşım sergilemektedir. Bu konuda olumsuz görüş bildiren yoktur. Merkezi 

bütçeden gönderilen ödeneklerin gönderilme kalemlerini, okul yöneticileri büyük ölçüde doğru ve uygun 

bulmaktadır. Ancak bunun daha esnek olabileceği, kalemlerin arttırılabileceği yönünde görüş bildirenler de 

vardır. Ödeneklerin okulların gereksinimleri göz önüne alınarak gönderilip-gönderilmediğine ilişkin okul 

yöneticilileri bunun büyük ölçüde dikkate alınmadığını düşündükleri görülmüştür. Bu konuda okul 

yöneticilerinin temizlik malzemesi için gönderilen ödeneğin yeterli olduğunu, ancak kırtasiye malzemesi 

için gönderilen ödeneğin yeterli olmadığını, yeterli miktar ve kalem olmamakla birlikte gereksinimlerin 

karşılanmasını az da olsa katkı sağladığı, özelleştirilmiş kaynaklar sağlanması gerektiği, harcama kalemleri 

çoğaltılması gerektiği öne sürülmektedir. Okul yöneticilerinin ödeneklerin, okulların gereksinimleri için 

yeterli olup-olmadığı konusunda görüşleri büyük ölçüde yeterli olmadığı şeklindedir. Okula gönderilen 

bütçenin yönetilmesinde, okul yöneticilerinin yeterliğine ilişkin görüşlerinin büyük ölçüde zamanla yeterli 

hale geldikleri, yeterli oldukları şeklindedir. MEB bütçesinden doğrudan doğruya okula bütçe gönderilmesi 

okul yöneticilerinin iş yükününü arttırdığına ilişkin görüşler oldukça yoğundur. Ancak okul yöneticilerinin, iş 

yükünün artmasını, ödenek gelmesinden memnun oldukları için çok fazla şikayetçi olmadıkları 

görülmüştür. Ödeneklerin, ilçe milli eğitim müdürlüğü yerine okul yönetimlerine gönderilmesini, bir yönetici 

dışında tüm yöneticiler olumlu karşılamaktadır.  
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Opinions of School Administrators on Sending Funds to 

Schools from the Central Budget 

Abstract 

The research was conducted in a qualitative and phenomenological pattern. Data were collected by interviewing 

25 school administrators using a random sample and analyzed by content analysis. As a result of the research, 

all school administrators have a positive approach regarding sending funds directly to schools from the Ministry 

of Education budget and giving spending authority to school administrators. There is no one who has a negative 

opinion about this issue. School administrators find the items for sending funds sent from the central budget to a 

large extent correct and appropriate. However, there are also those who say that this could be more flexible and 

the items could be increased. It has been observed that school administrators think that this is largely ignored 

regarding whether the funds are sent considering the needs of the schools. In this regard, school administrators 

argue that the funds sent for cleaning materials are sufficient, but the funds sent for stationery materials are not 

sufficient, that although there are not enough amounts and items, they contribute to meeting the needs, albeit 

slightly, that privatized resources should be provided, and that expenditure items should be increased. The views 

of school administrators on whether the funds are sufficient for the needs of the schools are largely that they are 

not sufficient. There are opinions that funds should be allocated for items such as school, projects, and 

extracurricular activities. Their views on the competence of school administrators in managing the budget sent to 

the school are largely that they have become competent over time. There are many opinions that sending a budget 

directly to schools from the Ministry of Education budget increases the workload of school administrators. 

However, it has been observed that school administrators do not complain too much about the increase in 

workload because they are satisfied with the funding. All administrators, except one, welcome the fact that the 

funds are sent to school administrations instead of the district national education directorate. 
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Giriş 

Merkezi yönetim bütçesinden (Ankara) temel eğitim okullarına (anaokulu, ilkokul, 

ortaokul) ilk kez 2022 yılı Ağustos ayında ödenek gönderilmiştir. Bunu, 2022 yılı Eylül ve Aralık 

aylarında farklı kalemlerden gelen ödenekler izlemiştir. Ödeneklerin miktarı, öğrenci sayısına 

göre belirlenmiş ve gönderilmesinden hemen sonra okul müdürlüklerine harcamaların 

yapılması ve ödenek takip, MYS ve MEBBİS modülüne işlenmesi istenmiştir. Türkiye’de bu 

uygulama, ilk olduğu için bu konuyla ilgili henüz yapılmış bir çalışma da yoktur. Bu çalışma 

bu yönüyle özgün ve alanında ilk olma özelliği taşımaktadır.  

Eğitim Ekonomisi Kavramı  

Eğitim çalışmalarının istenilen nitelikte olması ve amaçların gerçekleştirilebilmesi 

amacıyla her ülke harcama yapmaktadır. Bu harcamalar, her ülkenin bütçesinde önemli bir 

oranı oluşturmaktadır. Ülkelerin eğitim harcamaları içinde en büyük payı öğretmen maaşları, 

bina-tesis yapımı ve araç-gereç alımı oluşturmaktadır. Bu harcamalar, gelişmiş ülkelerde 

daha yüksek miktarda ve orandadır (Tuzcu, 2006, s.166).  

Eğitim finansmanı, dünyanın hemen her ülkesinde olduğu gibi, Türkiye’de de yoğun olarak 

kamu kaynaklarından karşılanmaktadır. Bu nedenle “eğitim harcaması” denildiğinde, eğitim 

alanındaki çalışmaların gerçekleştirilebilmesi için devlet bütçesinden yapılan harcamalar 

anlaşılmaktadır. Devlet bütçesi yanında özel sektöre ait kurumlar ile ailelerin 

gerçekleştirdikleri harcamalar da finansman kaynakları içerisinde yer almaktadır. Diğer bir 

deyişle eğitim, yarı kamusal bir hizmettir (Tuzcu, 2006, s.161-166).  

Tablo 1’de AB ülkelerinde ve Türkiye’de eğitime kaynak sağlayan kurum ve kuruluş türleri 

yer almaktadır. Aşağıda görüldüğü gibi eğitim finansmanı için dünyanın farklı ülkelerinde farklı 

uygulamalar tercih edilmekle birlikte, merkezi hükümet bütçesi (eğitim bakanlıkları bütçesi) 

hemen hemen ülkelerin tamamında eğitim finansman kaynakları içerisinde ön sıralarda 

bulunmaktadır.  

Tablo 1.  

AB Ülkelerinde ve Türkiye’de Eğitime Kaynak Sağlayan Kurum ve Kuruluşlar 

Ülke Finansman Kaynağı 
Almanya Eyalet Hükümetleri, Yerel Yönetimler 
Belçika Eğitim Bakanlığı, Yerel Yönetimler, Sivil Toplum Kuruluşları 
Danimarka Eğitim Bakanlığı, Yerel Yönetimler 
Finlandiya Eğitim Bakanlığı, Yerel Yönetimler 
Fransa Eğitim Bakanlığı, Yükseköğretim Bakanlığı 
Hollanda Eğitim, Bakanlığı, Yerel Yönetimler 
İngiltere Yerel Yönetimler, Özel Kuruluşlar, Okul Yönetimleri 
İspanya Eğitim Bakanlığı, Özerk Bölge Yönetimleri ve Yerel Kaynaklar 
İsveç Eğitim Bakanlığı, Yerel Yönetimler 
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İtalya Eğitim Bakanlığı, Yerel Yönetimler, Sivil Toplum Örgütleri 
Türkiye Eğitim Bakanlığı, Eğitim Harçları, Bağışlar 
Yunanistan Eğitim Bakanlığı, Sivil Toplum Örgütleri, Katkı Payı ve Bağışlar 

Kaynak: Tuzcu, 2006, 161.  

Türkiye’de Kamu Eğitim Harcamalarının GSYH İçindeki Yeri  

Eğitim harcamaları, kamu bütçesinde önemli yer almakla birlikte oranları yıllara göe 

değişmektedir. Bunun büyüklüğü GSYİH içerisinde paya göre değerlendirilmektedir (Çalcalı, 

2009, 88). 2006-2021 yılları arasında MEB bütçesi, YÖK ve üniversite bütçeleri toplam olarak 

tahsis edilen eğitim bütçesinin GSYİH’ye oranı Tablo 2’de verilmiştir.  

Tablo 2.  

Kamu Eğitim Kurumları Bütçelerinin GSYİH’ye Oranları (%)  

Yıllar Merkezi Yönetim 
Bütçe/GSYH 

MEB 
Bütçesi/GSYH 

YÖK ve Üniversite 
Bütçeleri/GSYH 

Toplam Eğitim 
Bütçesi/GSYH 

2006 23,06 2,18 0,77 2,96 
2007 24,31 2,53 0,78 3,31 
2008 23,41 2,41 0,76 3,18 
2009 27,52 2,88 0,92 3,80 
2010 26,11 2,57 0,85 3,42 
2011 24,08 2,63 0,88 3,52 
2012 24,76 2,76 0,89 3,66 
2013 25,77 3,03 0,97 4,00 
2014 24,88 3,19 0,96 4,16 
2015 20,22 2,65 0,79 3,44 
2016 21,87 2,93 0,90 3,83 
2017 21,25 2,80 0,84 3,65 
2018 22,14 2,69 0,80 3,49 
2019 21,59 2,56 0,74 3,30 
2020 22,48 2,57 0,74 3,32 
2021 23,85 2,60 0,81 3,41 

Kaynak: MEB, Milli Eğitim İstatistikleri, 2006-2021, s.244.  

Tablo 2’de görüldüğü gibi, merkezi yönetim bütçesinin GSYH’ye oranı 2006’da % 23,06 

iken 2013’e gelindiğinde % 25,77’ye yükselmiştir. Ancak 2021 yılında ise % 23,85’e 

düşmüştür. MEB bütçesinin GSYİH’ye oranı 2006’da % 2,18’den 2014 yılında % 3,19’a kadar 

yükselmiş, 2021’de ise bu oran % 2,60’a düşmüştür. YÖK ve üniversitelerin bütçe toplamının 

GSYİH’ye oranı 2006 yılında % 0,77 iken 2013’te ise bu oran % 0,97’ye yükselmiş ancak 2021 

yılında % 0,81’e düşmüştür. Eğitim bütçe toplamının GSYİH’ye oranı ise 2006’da % 2,96 iken, 

2014 yılında % 4,16’ya yükselmiş, 2021 yılında ise % 3,41’e düşmüştür. Eğitim bütçelerinin 

GSYİH’ye oranına bakıldığında çok az olduğu görülmektedir. Bu azlık YÖK ve Üniversite 

Bütçeleri/GSYH oranının 2006 yılından 2021 yılı dahil olmak üzer % 1’in bile altında kalmıştır. 

Yine bu yıllarda MEB Bütçesi/GSYH oarnı ise en yüksek % 3,19 oranında kalmıştır. En büyük 

çalışan kesiminin olduğu MEB bütçesinin bu oranlar kalması okul ve kurumlara ödenek 

tahsisinin çok kısıtlı olmasına neden olmaktadır. Toplam eğitim bütçelerinin /GSYH oranları 
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yıllara göre değişiklik göstermekle birlikte en yüksek oranın % 4,16 oranla 2014 yılında olduğu 

görülmektedir. Bu oran bir anlamda eğitime verilen önemi de göstermektedir.  

Eğitim bütçelerinin GSYH’ye oranı, 2015 ile 2021 yılları arasında % 3 düzeyinde olmuştur. 

YÖK ve yükseköğretim bütçeleri toplamlarının GSYİH’ye oranı % 0,74 ile % 0,97 arasında 

değişiklik göstermiştir. YÖK ve üniversitelerin bütçe toplamının GSYH’ye oranı 2009 yılında % 

0,92 iken 2021’de % 0,81 olup düşüş göstermiştir. Bu harcamalar içinde yatırım 

harcamalarının okul yapımı, donatımı veya bakımı ile birlikte mal ve hizmet harcamalarını da 

kapsamaktadır (Kurban, 2020, 207). Eğitim yatırımlarının gelir adaletsizliğine bağlı 

aksaklıkların giderilmesi, işsizliğin düşürülmesi, verimliliği arttırılması ve yerel kalkınma proje 

çalışmalarında önemli katkılar sağlamaktadır (Özer, 2010, 73).  

Tablo 3.  

MEB Yatırım Bütçesinin, Merkezi Yönetim Bütçesine ve GSYİH’ye Oranı (%) 

Yıllar MEB Yatırım 
Bütçesi (TL) 

MEB Yatırım Bütçesi/ 
Merkezi Bütçe (%) 

MEB Yatırım 
Bütçesi/GSYH (%) 

MEB Bütçesinden 
Yatırıma Ayrılan 

Pay (%) 
2006 1.241.498.000 0,71 0,16 7,49 
2007 1.490.000.000 0,73 0,18 6,98 
2008 1.296.704.000 0,58 0,14 5,66 
2009 1.506.188.195 0,57 0,16 6,93 
2010 1.785.327.000 0,62 0,16 6,32 
2011 1.995.625.000 0,64 0,15 5,85 
2012 2.600.000.000 0,74 0,18 6,64 
2013 3.955.000.000 0,98 0,25 8,33 
2014 5.192.300.000 1,19 0,30 9,32 
2015 5.494.000.000 1,16 0,23 8,86 
2016 6.284.000.000 1,10 0,24 8,23 
2017 7.237.121.000 1,12 0,24 8,51 
2018 7.737.121.000 1,01 0,22 8,36 
2020 5.836918.000 0,53 0,11 4,65 
2021 11.301.160.000 0,84 0,20 7,69 

Kaynak: MEB, Milli Eğitim İstatistikleri, 2006-2021.  

Tablo 3’te görüldüğü gibi 2006 ile 2021 yılları dönemi kapsayan MEB yatırım bütçelerinin 

merkezi yönetim bütçesi ve GSYİH’ye oranı yer almaktadır. MEB bütçesinden yatırım payı 

olarak 2006’da % 7,49 pay ayrılırken, 2020 yılında ise bu pay % 4,65’e inmiştir. Diğer bir 

deyişle, neredeyse yarı yarıya azalmıştır. 2021 yılında ise oran % 7,69’a yükselmiştir. 2006’da 

MEB yatırım bütçesi 1.241.498.000 TL iken 2021’de 11.301.160.000 TL’ye yükselmiştir.  

MEB yatırım bütçesi, merkezi yönetim bütçesi içinde dalgalı seyretmektedir. En düşük 

oran % 0,53 ile 2020 yılında, en yüksek oran ise % 1,19 ile 2014 yılındadır. 2021 yılında oran 

% 0,84’e kadar düşmüştür. MEB yatırım bütçesinin GSYİH’ye oranı 2006’da % 0,16 iken 2014 

yılında % 0,30’a yükselmiş ve 2021 yılında bu oran % 0,20’ye gerilemiştir. 2014 yılında MEB 

bütçesinde yatırım payı oranı % 9,32 iken 2021 yılında % 7,69’a düşmüştür. Bu paydaki düşüş, 

eğitimde derslik, tesis, onarım ve teçhizat-donatım vb. hizmetlerin aksamasına ve gerektiği 
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gibi yapılamamasına neden olmaktadır.  

Eğitim Harcamaları  

Eğitimin temel amacı, günün koşullarının gerektirdiği şekilde bilgi ve becerilerle evrensel 

değerlerin kazandırıldığı kişilerin yetiştirilmesidir. Devletin temel görevlerinden biride bütün 

vatandaşlarının eğitim haklarının verilmesi ve bunun herkese eşit ve adil olarak verilmesidir 

(Hüseynov, 2018, s.37). Eğitim harcamaları alanında 2000-2020 dönemine ilişkin veriler, 

Tablo 4’te görülmektedir.  

Tablo 4.  

MEB Bütçesi ve YÖK-Üniversite Bütçeleri (2000-2020) 

Yıllar GSYH (Milyon 
TL) 

MEB Bütçesi 
(Milyon TL) 

YÖK ve Üniversite 
Bütçeleri  (Milyon 

TL) 

Toplam eğitim 
Bütçesi (Milyon 

TL) 

Toplam eğitim 
Bütçesi /GSYH 

(%) 
2000 171494 3350 1054 4404 2,57 
2001 247266 4046 1364 5411 2,19 
2002 262110 7460 2495 9956 2,75 
2003 472171 10179 3408 13588 2,88 
2004 582853 12366 3894 16260 2,79 
2005 680276 14835 5218 20053 2,95 
2006 795757 16558 5846 22414 2,82 
2007 887714 21355 6586 27942 3,15 
2008 1002756 22915 7138 30233 3,01 
2009 1006372 27446 8772 36219 3,60 
2010 1167664 28237 28237 37592 3,22 
2011 1404928 34112 11503 45776 3,26 
2012 1581479 39169 12743 51912 3,28 
2013 1823427 47496 15227 62724 3,44 
2014 2054898 55704 16939 72643 3,54 
2015 2350941 62000 18493 80493 3,42 
2016 2626560 76354 23590 99945 3,81 
2017 3133704 85048 25620 110669 3,53 
2018 3758316 92528 27761 120290 3,20 
2019 4320191 113813 33023 146836 3,40 
2020 5047909 125387 36146 161533 3,20 

Kaynak: Maliye Bakanlığı Bütçe ve Mali Kontrol Genel Müdürlüğü, 

www.muhasebat.hmb.gov.tr 

Tablo 4’te de görüldüğü gibi eğitime ayrılan bütçenin GSYİH’ya oranında yıllara göre 

farklılıklar yaşanmıştır. Ancak bütçelerde artış olduğu görülmektedir. 20 yıllık süre içinde 

eğitime ayrılan bütçe artmıştır. Türkiye’de bu artışın oluşmasında, sürekli artan nüfus, yurt 

dışından alınan büyük oranda göç, her geçen yıl gereksinimlerin artması ve eğitime daha fazla 

önem verilmesi gibi nedenlerden kaynaklandığı söylenebilir. Eğitim harcamalarının alt 

başlıkları şu kalemlerden oluşmaktadır:  

1. Okul öncesi eğitim ve ilköğretim hizmetleri  

2. Ortaöğretim hizmetleri  
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3. Ortaöğretim sonrası mesleki eğitim hizmetleri  

4. Yükseköğretim hizmetleri  

5. Seviyeye göre sınıflandırılmayan eğitim hizmetleri  

6. Eğitime yardımcı hizmetler  

7. Eğitime ilişkin araştırma ve geliştirme hizmetleri  

8. Sınıflandırmaya girmeyen eğitim hizmetleri 

Türkiye’de Eğitim Harcamalarının Gelişimi  

Ülkelerin gelişmişlik ve eğitim seviyeleri arasında güçlü bir ilişkinin bulunduğu 

görülmektedir. Eğitim, kişilere önceden edindikleri bilgi ve becerilerden farklı bilgi ve beceriler 

kazandırarak verimlilik düzeyini yükseltir. Verimlilik düzeyinin yükselmesiyle birlikte eğitim 

sürecinde yaşanan teknolojik gelişmeler büyüme hızının artmasına katkı yapmaktadır 

(Saxton, 2000, s.1).  

Eğitim harcamaları, bu harcamaları yapan ya da yaptıkları harcamalardan yararlanan 

kesimler açısından, “eğitim için ayrılan kaynakların ekonominin diğer” kesimlerine göre boyut 

ve yerlerinin belirleyicisi niteliğini taşımaktadır. Eğitime yönelik olarak yapılan harcamalar, 

mali açıdan kalkınma ve büyümenin sağlanmasına, nitelikli insan sermayesinin 

oluşturulmasına, rekabet gücü ve refah düzeyinin yükseltilmesi gibi pek çok alana doğrudan 

etkide bulunmaktadır. Bu nedenle politika yapıcı unsurlar aracılığı ile eğitim için yapılacak 

olan harcamalar “ülke için en karlı yatırım” olarak görülmektedir (Pamuk ve Bektaş, 2014, 

s.86). Bundan dolayı eğitime yapılan harcamalara maliyet gözüyle bakılması oldukça 

yanlıştır. Türkiye’de gelir dağılımında ciddi bir eşitsizliğinin de bulunduğu dikkate alınarak 

eğitimde fırsat eşitliğinin sağlanması son derece önemlidir (Öztürk ve Suluk, 2019, s.82).   

Eğitim, hem bireyler hem de toplum açısından oldukça önemli bir olgu niteliğine sahiptir. 

Bu nedenle ülkeler, yurttaşlarının eğitim fırsatlarından etkili ve adil bir biçimde 

yararlanabilmeleri adına azami gayret sarf etmektedirler. Adil bir eğitim anlayışının toplumsal 

barışın sağlanmasındaki rolü çok kritiktir. Ülkelerin gelişme ve kalkınmasında nitelikli insan 

sermayesinin ne kadar önemli olduğu göz önünde bulundurulursa, Türkiye’nin en az OECD’ye 

ülkelerin ortalaması kadar öğrenci başına eğitim harcaması yapması gerektiği daha net 

anlaşılacaktır. Türkiye’de gelir dağılımında ciddi bir adaletsizliğin olduğundan hareketle, gelir 

dağılımının adil hale getirilmesi için yapılan çalışmalardan ön plana çıkan “eğitimde fırsat 

eşitliğinin sağlanması” ve bu doğrultuda politikaların uygulanması oldukça önemli hale 

gelmiştir. Aynı şekilde Türkiye’de karşılaşmakta olduğumuz başka bir sorun ise eğitim 

harcamalarının yürütülmesi esnasında yaşanmaktadır. Eğitim kurumlarının bütçe harici 

giderlerinin gereğinden fazla olması ve yetersiz bütçe gibi nedenler eğitim harcamalarına 
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yönelik doğru bilgilere erişilmesini oldukça zorlaştırmaktadır (Arabacı, 2011, s.110).  

Ülkelerin eğitim çalışmaları için GSYİH’den ayırdıkları pay, bu ülkelerde insana verilen 

önem düzeyi için bir gösterge olarak kabul edilmektedir (Çalışkan, 2010, s.14). Eğitim 

harcamalarına, merkezi yönetim bütçelerinden ve GSYİH’dan ayrılan pay, diğer ülkeler ile 

karşılaştırma yapabilmek bakımından önemli görülmektedir. Gelişmişlik düzeyi yüksek 

olmayan ülkelerde milli hâsılalardan eğitim için ayrılan pay oldukça önemlidir. Türkiye’de de 

bu nedenle eğitim etkinliklerinin gerçekleştirilebilmesi için bütçeden ve milli hasıladan ne 

kadar pay ayrıldığının incelenmesi yararlı olacaktır. Öyle ki eğitim faaliyetleri dikkate değer 

pozitif dışsallıkları kapsamakla birlikte, bütçe ve GSYH’den eğitime ayrılacak olan pay 

arttıkça sosyal refah seviyesinin de artması sağlanacaktır (Ayrangöl ve Tekdere, 2014, s.9).  

Gelişmekte olan ve gelişmiş kategoride yer alan ülkelere ait makroekonomi politikaların 

merkezinde yoksulluk son derece geniş bir yer tutmaktadır. Yoksulluk olgusu, toplumların 

kalkınmasına engel oluşturur ve bunun önlenmesi adına hükümetlerin pek çok politikayı 

yürütme zorunlulukları bulunmaktadır. Bu nedenle ülkelerin birçoğunun yoksulluk seviyesini 

en düşük düzeye indirmek amacıyla uygulamakta oldukları politikalar içerisinde eğitim 

harcamaları ön sıralarda yer almaktadır. Gelişmiş ülkelerin hemen hemen tamamı eğitime 

çok büyük önem verip, bu doğrultuda etkili politikalar izleyerek yoksulluğu uzun vadede en 

düşük düzeye çekebilmektedirler (Eser vd, 2021, 30).  

Görüldüğü gibi eğitime yönelik yapılan harcamalar, ekonomik bakımdan büyük önem 

taşımaktadır. Eğitim ve yoksulluk arasındaki ilişkide kısır bir döngünün varlığından söz 

edilmektedir. Yoksulluk düzeyi yükseldikçe, eğitime erişimde zorluklar görülmekte, eğitim 

düzeyi düştükçe ya da eğitim alınamadıkça yoksulluk seviyesinde de benzer oranlarda artışa 

rastlanmaktadır. Konuyla ilgili olarak gerçekleştirilmiş olan pek çok araştırmaya göz 

atıldığındaysa, yoksulluk düzeyi üstünde uzun vadede eğitim harcamalarının önemli katkıları 

olduğu gözlenmektedir. Bu doğrultuda yapılan eğitim harcamalarının seviyesi ne kadar 

yüksekse yoksulluk düzeyinin o oranda azalma gösterdiği de bu araştırmalarda ortaya 

çıkarılmıştır. Eğitime yapılan yatırımlar özellikler ekonomik gücü düşük olan kesimler için son 

derece önemlidir. Yoksulluk kısır döngüsünü kırabilmek ve gelecek nesillerin de söz 

yoksulluğa bağlı istenmeyen durumlardan en düşük düzeyde etkilenmelerini sağlayabilmek 

için eğitim ve yoksulluğa yönelik olarak yapılacak politikaların iyileştirici nitelik taşıması 

gerekmektedir (Sipahi, 2021, s.65-72).  

Bu çalışmada araştırmanın problem cümlesi; “Okullarda yapılan harcamaların, doğrudan 

doğruya MEB bütçesinden gönderilmesine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  

Araştırmanın alt problemleri şöyledir:  

1. MEB bütçesinden, okullara doğrudan doğruya ödenek gönderilmesi ve harcama 
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yetkisinin okul yöneticilerine devredilmesine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  
2. MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin gönderilme kalemlerine ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  
3. MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin okulların gereksinimleri göz önüne alınarak 

gönderilip-gönderilmediğine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  
4. MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, okulların gereksinimleri için yeterli olup-

olmadığına ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  
5. MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin 2022 Aralık ayından beri (Bu uygulama 

başladıktan sonra 2022 Eylül ve 2022 Aralık aylarında iki kez ödenek gönderilmiş, sonrasında 
ödenek gönderilmemiştir.) gönderilmemesine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  

6. MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, okullardan talep alınmadan gönderilmesine 
ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  

7. MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin miktarı belirlenirken, nelerin dikkate alınması 
gerektiğine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  

8. MEB bütçesinden doğrudan-doğruya okula gönderilen bütçenin yönetilmesinde, okul 
yöneticilerinin yeterli olup-olmadığına ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?   

9. MEB bütçesinden doğrudan doğruya okula bütçe gönderilmesi, okul yöneticilerinin iş 
yükünü artırıp-artırmadığına ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir? 

10. Mal ve hizmet alımı için ödeneklerin önceden ilçe milli eğitim müdürlüklerine 
gönderilmesi ile şimdi doğrudan okullara gönderilmesi arasında, hangisinin daha iyi olduğuna 
ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?  

Yöntem 

Araştırma niteldir, olgu bilim deseninde yapılmıştır. Varolan bir olgunun bütün yönleriyle 

ortaya çıkarılması amaçlanmıştır. Okul yöneticileri ile görüşülmüş, yarı yapılandırılmış 

görüşme formu kullanılarak veriler toplanmıştır. Okul müdürleri okullara gönderilen 

ödenekleri harcama konusunda harcama yetkilisi görevini yaparken, müdür yardımcıları da 

gerçekleştirme görevlisi görevini yapmaktadır.  

Örneklem/Çalışma Grubu 

Araştırmanın evreni, Ağustos-Aralık 2023 döneminde Denizli ilinin Pamukkale ve 

Merkezefendi ilçelerinde kamu sektörüne ait olan temel eğitim okullarıdır (anaokulu, ilkokul, 

ortaokul), bu okullarda çalışan yöneticilerdir (müdür ve müdür yardımcısı). Evrende yaklaşık 

600 okul yöneticisi bulunmaktadır. Bunlar arasından “seçkisiz örnekleme” yöntemiyle 

seçilen 25 okul yöneticisiyle görüşülerek veriler toplanmıştır.   Görüşmeye gönüllü olarak 

katılan okul yöneticilerinin 35 ile 54 yaşları arasında oldukları, büyük bölümünün (f=18) 40 yaş 

ve üstünde olduğu görülmektedir. Okul yöneticilerinin çoğu (f=18) erkektir, kadın yönetici 

sayısı oldukça azdır (f=7). Anaokulu (f=5), ilkokul (f=7) ve ortaokul (f=13) olmak üzere eğitimin 

her düzeyinden okul yöneticisinin olduğu görülmektedir. Okul yöneticilerinin müdür (f=11) ve 

müdür yardımcılarından (f=14)  oluştuğu ve her iki gruptan da katılımcının olduğu 

görülmektedir. Diğer bir deyişle temel eğitimin her düzeyinden, her yaş grubundan, her 

cinsiyetten ve her yöneticilik pozisyonundan veri toplanmıştır.  
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Veri Toplama Araçları 

Veri toplama aracı iki bölümden oluşmaktadır. Ölçeğin birinci bölümünde, okul 

yöneticilerine ait genel bilgiler “düzey, yaş, cinsiyet ve çalışma pozisyonu” olmak üzere dört 

soru yer almaktadır.   

İkinci bölümde, araştırmacı tarafından geliştirilen, dil anlatım ve danışman kontrolünden 

geçerek son hali verilmiş olan görüşme formu yer almaktadır. Görüşme formu, bu 

araştırmanın danışmanı olan Dr. Gökhan Tuzcu tarafından incelenmiş ve son şekli verilmiştir.  

Verilerin Analizi 

Toplanan veriler, içerik analizi yöntemiyle çözümlenmiştir. Ön plana çıkan görüşler, 

frekanslarla ifade edilmiş ve vurgulanmıştır. Görüşmecilerin kişisel bilgileri rumuzlarla 

görüşme sırasına göre verilen sıra no ile verilmiştir. Ad soyad vb. bilgileri verilmemiştir.  

 

Bulgular 

Birinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın birinci alt problemi şudur: “MEB bütçesinden, okullara doğrudan doğruya 

ödenek gönderilmesi ve harcama yetkisinin okul yöneticilerine devredilmesine ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşleri nelerdir?”. Bu problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 5’te 

verilmiştir.   

Tablo 5.  
Okullarda Ödenek Gönderilmesi ve Harcama Yetkisinin Okul Yöneticilerine Verilmesine 
Yönelik Okul Yöneticilerinin Görüşleri  

Tablo 5’te görüldüğü gibi MEB bütçesinden, okullara doğrudan doğruya ödenek 

gönderilmesi ve harcama yetkisinin okul yöneticilerine devredilmesine ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşleri “Doğru uygulama”, “Okulların gereksinimleri karşılanıyor” ve “İş yükü 

artmakta ama işler yapılmaktadır” şeklinde temalarla sınıflanmıştır.  

MEB bütçesinden okullara doğrudan ödenek gönderilmesi ve harcama yetkisinin okul 

yöneticilerine verilmesine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri alınmıştır. Görüşler 

incelendiğinde okul yöneticilerinin bu durumla ilgili tamamının olumlu yaklaşım sergilediği 

görülmektedir. Bu konuda olumsuz görüş bildiren bulunmamaktadır. Bununla birlikte okul 

Tema f    
Doğru uygulama 11 1, 2, 9, 10, 14, 16, 17, 18, 19, 23, 24 
Okulların gereksinimleri karşılanıyor 10 3, 5, 6, 8, 11, 12, 15, 20, 21, 22 
İşyükü artmakta ama işler yapılmaktadır  4 4, 7, 13, 25 
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yöneticilerinin görüşlerinin “Çok iyi bir uygulama. Daha önce ne gelmiş haberimiz bile 

olmuyordu.”, “Ödeneklerin doğrudan okullara gönderilmesi ile eksiklerin giderilmesi okulun 

eğitim öğretim hazır kılınması ya da süreç üzerinde çıkan sorunların ortadan kaldırılması 

hususunda bürokrasinin de ortadan kalkması ile çözümler getirilmesi açısından oldukça 

olumlu bir gelişmedir.” Şeklindedir. Ayrıca daha önceden il ve ilçe milli eğitim müdürlüklerine 

gönderilen ödeneklerin hakkaniyetli dağıtılmadığı belirtilmektedir. Büyük il ve ilçelerde belirli 

okullara daha fazla bütçe sağlanırken çok sayıda okul ödeneklerden mahrum kaldığı 

belirtilirken bu sistemle bütün okullar hakkını alabileceği ifade edilmiştir. Bu uygulamanın 

gerekli olduğunu daha önceden savunulduğu ve doğru bir uygulama olduğu ileri sürülmüştür.  

Önceki uygulamalarda ilçe milli eğitime verilen ödenek harcaması yetkisinden dolayı okulun 

ihtiyacı olan şeylerin alınamadığı ancak bu yeni uygulamayla bunun mümkün olabileceği 

belirtilmiştir. Okulun gereksinimlerinin ilk elden karşılanması ve doğru yere harcanması 

bakımından önemli bir uygulama olduğu, bunun devamlılık göstermesi gerektiği, olumlu bir 

uygulama olduğu, okul yöneticilerinin okul odaklı ve etkili bir şekilde planlama ve harcama 

imkanına kavuştukları, acil ihtiyaçların hızla karşılanabileceği, okul yöneticilerinin bütçe 

üzerinde söz sahibi olduğu görülmüştür. Okulların kendi bütçelerini yönetmesi olumlu ve çok 

güzel bir uygulama olarak alanda yankı bulmuştur. Okulun gereksinimleri doğrultusunda 

doğrudan harcama yapılabilmesi yönünden olumlu bulunan bu uygulama aynı zamanda geç 

kalınmış bir uygulama olarak da ifade edilmektedir. Ödeneklerin okul bazında gönderilmesi 

olması gereken bir durum olarak değerlendirilmekte ve her okulun ihtiyaçlarına göre harcama 

yapabilmesi bakımından yerinde bir uygulama olarak addedilmektedir. Bu uygulamanın 

ihtiyaçların karşılanmasında pratik ve hızlı olduğu belirtilirken bu uygulamadan kaynaklı 

olarak okul yönetimlerinin iş yükünü artırdığı, angaryasının bol olduğu okul yönetimlerini daha 

fazla sorumluluk taşımaya yönelttiği belirtilmiştir.  

İkinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın ikinci alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin 

gönderilme kalemlerine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?” Bu problemin 

çözümlemesine esas olan veriler Tablo 6’da verilmiştir.   

Tablo 6.  

Ödeneklerin Gönderilme Kalemlerine İlişkin Okul Yöneticilerinin Görüşleri  

Tema f    
Büyük ölçüde uygun 7 3, 5, 6, 8, 12, 16, 22 
Ödenek kalemleri esnetilmeli 9 2, 4, 7, 11, 13, 17, 8, 19, 20 
Ödenekler arttırılmalı 9 1, 9, 10, 14, 15, 21, 23, 24, 25 



157 

 

E-ISSN: 3023-8374 © 2024 Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi  

Özdemir, Özdemir, Fidan & Otaklı                     Uluslararası Öğrenen Toplum Dergisi 

Tablo 6’da görüldüğü gibi MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin gönderilme 

kalemlerine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri “Büyük ölçüde uygun”, “Ödenek kalemleri 

esnetilmeli” ve “Ödenekler arttırılmalı” şeklinde temalarla sınıflanmıştır.   

MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin gönderilme kalemlerine ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşlerinin büyük ölçüde doğru ve uygun olduğu belirtilmektedir. Ancak bunu 

daha esnek olabileceği, kalemlerin arttırılabileceği yönünde görüş bildirenler de 

bulunmaktadır. Okul yöneticileri temizlik personeli çalıştırmak için ödenek gönderilmesini, 

bütçe tertibi belirtilmeksizin gönderilmesini, ödenek kalemlerinin büyük oranda okulların 

ihtiyacını karşılayan kalemler olduğunu ancak bazı ihtiyaçların karşılanması konusunda 

uygun kalemlerde ödenek gönderilmediğini belirtmektedirler. Milli Eğitim Bakanlığı 

tarafından kırtasiye temizlik ve makine teçhizat alımı ödenekleri ile spor malzeme alımı 

ödeneği gönderildiği ve ana harcama kalemleri olan bu başlıkların uygun olduğu, kalem 

sayısının artırılabileceği, kaynakların etkili kullanımının sağlanabileceği, ödenek tertiplerinin 

çeşitlendirilmesi gerektiği, ödeneklerin okul yöneticisinin insiyatifine bağlı olarak belirli 

oranlarda esnetilmesi gerektiği, daha anlaşılır sade kodlar kullanılması ve bir kalemden 

birkaç kez ödenek gönderilmesi, Gönderilme kodundaki ihtiyacı karşıladığı ancak bunun 

dışındaki ihtiyaçların yetersizlikler yaşanabilmektedir. Olumsuzluklarla ilgili olarak mevcut 

durumda temel eğitim okullarına kırtasiye ve temizlik olarak ödenek gönderilmektedir ancak 

okulların ihtiyaçları kırtasiye ve temizlikten ibaret değildir. Acil ihtiyaçlarda kullanılmak üzere 

genel bir ödenek de gönderilmelidir. Ödeneklerin sadece kırtasiye ve temizlik malzemesi 

olarak gönderilmesi diğer gereksinimlerin yok sayıldığı izlenimi yaratmaktadır. Ödenek 

tahsisinin yetmediği ve artan ödeneklerin farklı alan ve kodlarda ilgili olarak esneklik 

sağlanması kısıtlamaların kaldırılması gerektiği yönünde görüş bildirilmiştir.  

Üçüncü Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın üçüncü alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin 

okulların gereksinimleri göz önüne alınarak gönderilip-gönderilmediğine ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşleri nelerdir?” Bu problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 7’de 

verilmiştir.   

Tablo 7.  
Ödeneklerin Okulların Gereksinimleri Göz Önüne Alınarak Gönderilip-Gönderilmediğine 
İlişkin Okul Yöneticilerinin Görüşleri  

Tema f    
Gereksinimler dikkate alınıyor 4 6, 11, 16, 17 
Dikkate alınmıyor 15 1, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 12, 15, 1, 19, 21, 22, 25 
Kısmen dikkate alınıyor 6 2, 13, 14, 20, 23, 24 
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Tablo 7’de görüldüğü gibi MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin okulların 

gereksinimleri göz önüne alınarak gönderilip-gönderilmediğine ilişkin okul yöneticilerinin 

görüşleri “Gereksinimler dikkate alınıyor”, “Dikkate alınmıyor” ve “Kısmen dikkate alınıyor” 

şeklinde temalarla sınıflanmıştır.    

Araştırmada MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin okulların gereksinimleri göz önüne 

alınarak gönderilip-gönderilmediğine ilişkin okul yöneticililerinin görüşlerini büyük ölçüde 

bunun dikkate alınmadığı yönündedir. Bu konuda okul yöneticilerinin temizlik malzemesi için 

gönderilen ödeneğin yeterli olduğunu düşünüyorum ancak kırtasiye malzemesi için 

gönderilen ödenek yeterli değildir. Okuldan ihtiyacını tam olarak karşılamasa da yine de hiç 

yoktan iyidir. Ödenekler büyük oranda okulların gereksinimlerine göre gönderilse de ihtiyaç 

analizlerinin bakanlık tarafından güncellenmesi gerekmektedir. Gönderilen ödenekler 

gereksinimlerin çoğunu karşılıyor piyasa koşulları göz önüne alınarak miktarların artırılması 

gerektiğini düşünüyorum. Gereksinim dahilinde gönderiliyor belirli yıllarda periyodik olarak 

spor müzik oyun alanı gibi ödeneklerde gönderilmedi. Kısıtlı miktarda ve kısıtlı kalemlerde 

gönderildiği için yeterli olmamaktadır. Genel anlamda okulların ihtiyaçları göz önünde 

bulundurulmadan sadece öğrenci sayısı bazı alınarak gönderilmektedir ödeneklerin 

büyükşehir ilçe belde ve benzeri sınırları içerisinde bulunma durumları da dikkate alınmalıdır. 

Şeklinde görüşler olduğu görülmektedir. Bunun la birlikte yeterli miktar ve kalem olmamakla 

birlikte ihtiyaçların karşılanmasını az da olsa katkı sağladığı, özelleştirilmiş kaynaklar 

sağlanması gerektiği, harcama kalemleri çoğaltılması gerektiği öner sürülmektedir. Yine 

gereksinimlere dayalı ödenek dağıtımı yapılmadığı, öğrencilerin sosyoekonomik yapıları, okul 

aile birliğine yapılan veli katkısı gibi durumlar eşitsizlik oluşturduğu, dezavantajlı bölgelerdeki 

okullara pozitif ayrımcılık yapılması, eşitliği teşvik edilebileceği, kırtasiye ve temizlik temel 

ihtiyaçlarının düzenli olarak karşılanmaya çalışıldığı ancak bunların dışındaki gereksinimlerin 

karşılanmadığı, harcama kalemlerinde mantıklı bir artışın olabileceği ileri sürülmüştür. Bazı 

okul müdürlerinin ödeneklerde okulların gereksinimlerinin göz önünde bulundurulmadığı, 

gereksinimler dikkate alınmadan gönderildiği için tutarsızlıkların olduğu,  genel ihtiyaçların 

karşılandığı fakat rutin ihtiyaçların karşılanmasına yönelik de ödenek gönderilmesi, kapı, 

pencere ve tuvalet tadilatı gibi kalemlerden de ödenek gönderilmesi, standart olarak 

kırtasiye, temizlik bakım onarım içinde olması gerektiği ileri sürülmüştür. Ancak bazı okul 

müdürlerinin ödenekler okulların genel ihtiyaçları doğusunda gönderildiğini, ihtiyaç analizi ve 

talepleri aldıktan sonra gönderilmesi gerektiği, okulların gereksinimlerine bakıldığını 

düşündüğü, ödenek istendiğimiz zaman geldiği, sıkıntı yaşanmadığı yönünde görüşler 

bulunmaktadır. MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin okulların gereksinimleri göz önüne 

alınarak gönderilip-gönderilmediğine ilişkin okul müdürlerini görüşlerini büyük ölçüde 
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olumsuz olduğu görülmüştür.  

Dördüncü Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın dördüncü alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, 

okulların gereksinimleri için yeterli olup-olmadığına ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri 

nelerdir?” Bu problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 8’de verilmiştir.   

Tablo 8.  
Ödeneklerin Yeterliliğine İlişkin Okul Yöneticilerinin Görüşleri  

Tablo 8’de görüldüğü gibi MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, okulların 

gereksinimleri için yeterli olup-olmadığına ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri “Ödenekler 

yetersiz”, “Kısmen yeterli” ve “Yeterli” şeklinde temalarla sınıflanmıştır.    

Araştırmada MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, okulların gereksinimleri için yeterli 

olup-olmadığına ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri büyük ölçüde yeterli olmadığı 

yönündedir. Bu konuda okul yöneticileri okullara gönderilen ödeneklerin yeterli olmadığını, 

sadece toner ya da fotokopi kâğıdını bile karşılamaktan uzak olduğunu, ödenek tutarları 

sorunu çözme konusunda çoğu zaman yetersiz kaldığı, ödeneklerin arttırılması gerektiğini, 

ödenek yetmediği için mevcut ödeneklerin 5-6 katı harcamayı okul aile birliği kanalı ile 

yapmak zorunda kaldıkları, birçok kalemde eksik bulunduğu ve bunların okul aile birliği 

tarafından karşılandığını belirtmişlerdir.  

Okul yöneticilerinden bazıları ise temizlik ve kırtasiye dışında eğitimin kalitesini artırmaya 

yönelik bir ödenek ayrılmadığını, gereksinimleri büyük ölçüde karşıladığı ancak yeterli 

olmadığı, okul aile birliği ve hayırsever desteklerine gereksinim duyulduğu,  belirlenen 

kalemlerde gönderilen ödenekler ihtiyacı karşıladığı ama temel ihtiyaçlar dışındaki ihtiyacının 

karşılamadığı, belli kalemler dışındaki ihtiyaçların karşılanmadığı, temizlik malzemeleri ve 

kırtasiye giderlerini bile karşılamadığı belirtilmektedir. Bazı okul yöneticileri ise hiç 

gönderilmemesinden daha iyi olduğunu, önceden hiç gönderilmediğini, bazı kalemlerde de 

ödenek gönderilmesi gerektiğini, eğitim kalitesini artırma ve öğrencilere çeşitli fırsatlar 

sunmak için ödenek gönderilmediğini, temizlik ve kırtasiye alımı için asgari tutarda ödenek 

gönderildiğini, ödenek gönderilmesinin eskiye nazaran iyi olduğunu, ödenek gönderilmesinin 

yetersiz de olsa iyi olduğunu, bağışlara da ihtiyaç duyulduğu, temizlik ve kırtasiye dışında da 

ödenek gönderilmesi gerektiğini ileri sürdükleri görülmektedir.  

Tema f    
Ödenekler yetersiz 16 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 12, 13, 16, 17, 18, 20, 23, 25 
Kısmen yeterli 8 8, 9, 11, 15, 19, 21, 22, 24 
Yeterli 1 14 
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Beşinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın beşinci alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin 

2022 Aralık ayından beri (Bu uygulama başladıktan sonra 2022 Eylül ve 2022 Aralık aylarında 

iki defa ödenek gönderilmiş, sonrasında ödenek gönderilmemiştir.) gönderilmemesine ilişkin 

okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?” Bu problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 

9’da verilmiştir.   

Tablo 9.  
Ödeneklerin 2022 Aralık ayından Sonra Gönderilmemesine İlişkin Okul Yöneticilerinin 
Görüşleri  

Tablo 9’da görüldüğü gibi MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin 2022 Aralık ayından 

2023 Temmuz ayına kadar gönderilmemesine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri “Daha 

sonra gönderildi”, “Deprem kaynaklı olabilir” ve “Düzenli gönderilmeli” şeklinde temalarla 

sınıflanmıştır.    

MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin 2022 Aralık ayından beri gönderilmemesine 

ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri yer almaktadır. Bu çalışmanın önerisinin verildiği 2023 

Mayıs ayına kadar temel eğitim okullarından bazıları hariç genel olarak ödenek 

gönderilmemiştir. Ancak projenin verilerinin 2023 Eylül ve Ekim aylarında ise temizlik ve 

kırtasiye ödenekleri gönderilmiştir. Dolayısıyla araştırma probleminde beklenen cevaplardan 

farklı cevaplar yer almaktadır.  

Okul yöneticilerinden bazılarının görüşleri ödeneklerin senede bir kere gönderilmesine 

yerine üçer aylık dilimlerle gönderilmesi daha uygun olacağı, ne zaman ne kadar ödenek 

geleceğini bilmemek yöneticileri bilinmezliği itmekte olduğu, okulların kendi başının çaresine 

bakmaya zorlandığı, okulların ihtiyaçlarını kermeslerle gezi ve sosyal etkinliklerle okul 

bütçesine kazandırdığı paralarla karşılamaya çalıştıkları, ödeneklerin her yıl gönderilmesi ve 

Eylül- Aralık aylarında düzenli olarak gönderilmesi, okullara düzenli ödenek sağlama, eğitim 

kalitesini artırmak ve öğrencilere eşit fırsatlar sunmak için hayati öneme sahip olduğu ve 

gönderilmeyen ödenekler ve düzensizliği öğrencilerin eğitimine zarar verebileceği ve 

eşitsizlikleri artırabileceği belirtilmektedir. Bazı yöneticilerin okulların düzenli ödenek 

alamaması, yöneticilerin bütçe planlaması ve kaynak tahsisi yapma yeteneklerini zorladığını, 

faaliyetlerini etkilediğini, ödeneklerdeki aksamanın Maraş depreminden dolayı yaşandığını, 

ödenek gönderimindeki aksaklık ve düzensizliklerin ihtiyaçları arttırdığını, okuldaki işleri 

sekteye uğrattığını, ödeneklerin kesintisi aktarılması gerektiğini belirttikleri görülmektedir. 

Tema f    
Daha sonra gönderildi 6 1, 3, 4, 6, 9, 11 
Deprem kaynaklı olabilir 8 2, 5, 7, 10, 14, 15, 20, 23 
Düzenli gönderilmeli 11 8, 12, 13, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 24, 25 
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Okul yöneticilerinden bir kısmı ilk uygulamaların iyi olduğu ancak 6 Şubat Maraş 

depreminden dolayı aksadığı ancak 2023 Eylül ayında ödeneklerin gönderildiği, aksamanın 

depremden dolayı olağan olduğu, 2023 yılında temizlik ve kırtasiye için ödenek gönderildiği, 

eğitim öğretim yılı başında gönderilmesi uygun ihtiyaçlar ona göre planlandığı, 2023-2024 yılı 

içinde ekim ayı ödenekleri okullara gönderildiği ve sistemin bu şekilde işlediği ve okulların 

ödenek için talepte bulunmak zorunda oldukları görüşleri ileri sürülmüştür.  

Altıncı Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın altıncı alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, 

okullardan talep alınmadan gönderilmesine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?” Bu 

problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 10’da verilmiştir.   

Tablo 10.  
Ödeneklerin Okullardan Talep Alınmadan Gönderilmemesine İlişkin Okul Yöneticilerinin 
Görüşleri  

Tablo 10’da görüldüğü gibi MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, okullardan talep 

alınmadan gönderilmesine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri “Zorunlu giderler için talep 

alınmamalı”, “Talep alınırsa gereksinimler daha çabuk karşılanır” ve “Bütçe azlığından talep 

alınmıyor” şeklinde temalarla sınıflanmıştır.    

MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, okullardan talep alınmadan gönderilmesine 

ilişkin okul yöneticilerinin görüşlerinin genel olarak talep alınmasının uygun olacağı 

yönündedir. Okul yöneticilerinin bazılarının görüşleri; özellikle temel eğitim okullarında 

mutlaka ödenek talebinin alınması, talep alınmadan gönderilen ödeneklerin yanlış malzeme 

alına neden olabileceği, gönderilen ödenekle ihtiyacın uyuşmadığı, ödeme kalemlerinin 

çeşitlendirilmesi gerektiği, ödenek merkezli alımlar yapıldığı ve ihtiyaçların tam 

karşılanmadığı, ödeneklerin genellikle kırtasiye ve temizlik malzemesi alımı için gönderildiği 

başka kalemde ödenek gönderilmesi için okulların talepte bulunması gerektiği ancak 

okulların ödenek talepleri reddedildiği belirtilmektedir. Yine önceden belirlenmiş bir bütçe 

planı, okul yöneticilerine geleceği öngörme ve kaynakları daha etkili bir şekilde yönetme 

fırsatı sunduğu bu planın okullar arası işbirliğini teşvik edebildiği ve kaynakların daha adil bir 

şekilde dağıtılmasına yardımcı olabildiği, temel ihtiyaçların ödenek talep edilmesini 

beklemeden gönderilmesi gerektiği, ödeneklerin çeşitliliğinin ve miktarının arttırılması 

Tema f    
Zorunlu giderler için talep alınmamalı 8 2, 3, 5, 6, 16, 20, 21, 22 
Talep alınırsa gereksinimler daha çabuk 
karşılanır 

12 1, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 17, 18, 19, 24 

Bütçe azlığından talep alınmıyor 5 4, 7, 13, 23, 25 
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gerektiği, ödeneklerin yeterli düzeyde gönderilmesiyle hizmet kalitesinin artacağı ve 

ihtiyaçların karşılanabileceği,  eksik ve yetersiz ödeneklerin okulları zor durumda bıraktığı 

şeklinde görüşler ileri sürülmektedir.  

Bu konuda öğrenci sayısına göre ödenek gönderilmesi bütçe için daha uygun olduğu ve 

gereksiz harcamaların önüne geçilebileceği, talep alınmadan ödenek gönderme, okulların 

özel gereksinimlerini göz ardı etme riskini taşıdığı ve her okulun farklı ihtiyaçları olabildiği, 

talep alınmadan sadece belirli zamanlarda ve belirli miktarlarda sınırlı gönderilen ödenekler 

bu amacın gerçekleşmesini engellediği, talep alınarak ödenek gönderilmesinin en mantıklı 

çözüm olduğu, okulun talebinin alınmasıyla ihtiyacına göre ödenek isteneceği, ödenek talebi 

çok olsa bile ihtiyacın olduğu yerde kullanılacağı için daha ekonomik olacağı görüşleri 

belirtilmiştir. Yine bazı yöneticiler okulların ihtiyaçlarının çok olduğunu talep girişi ile girilen 

taleplerin 10 da 1’ini bile bütçe kısıtlılığından dolayı göndermeyeceklerini, okuldan talep 

alınarak gönderilmesi bütçenin daha tasarruflu kullanılmasına olanak sağlayacağı ileri 

sürülmektedir.  

Yedinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın yedinci alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin 

miktarı belirlenirken, nelerin dikkate alınması gerektiğine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri 

nelerdir? ” Bu problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 11’de verilmiştir.   

Tablo 11.  
Ödeneklerin Miktarlarında Dikkate Alınması Gereken Ögelere İlişkin Okul Yöneticilerinin 
Görüşleri  

Tablo 11’de görüldüğü gibi MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin miktarı belirlenirken, 

nelerin dikkate alınması gerektiğine ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri “Derslik ve öğrenci 

sayısı”, “Okulun durumu ve ihtiyaçları”  ve “Ödenek talepleri” şeklinde temalarla 

sınıflanmıştır.    

MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin miktarı belirlenirken, nelerin dikkate alınması 

gerektiğine ilişkin görüşlerinin oldukça farklılık gösterdiği görülmektedir. Bu görüşlerin 

öğrenci sayıları, okulun gereksinimleri, başarıları, okulun kapasitesi, konumu, derslik sayıları, 

güncel ihtiyaçları gibi pek çok faktör ileri sürülmüştür.  

Bu konuda bazı yöneticilerin bütçe belirlenirken okulların talebi, derslik sayısı, öğrenci 

sayısı, destekleme yetiştirme kurs merkezi olup olmadığı, okul çevresinin demografik yapıları, 

Tema f    
Derslik ve öğrenci sayısı 7 1, 2, 6, 9, 11, 12, 16 
Okulun durumu ve ihtiyaçları 15 3, 4, 5, 7, 8, 10, 13, 14, 15, 18, 19, 20, 23, 24, 25  
Ödenek talepleri 3 17, 21, 22 
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tüketim, yıpranma, bina büyüklüğü, coğrafi bölge, bulunduğu il, özel gereksinimli öğrenci 

durumu, projeler, okul dışı faaliyetler gibi kalemler için de ödenek ayrılması gerektiği yönünde 

görüşler ileri sürülmüştür.  

Bazı okul yöneticileri ise bazı ihtiyaçların genel olduğu bu nedenle öğrenci sayısı ve diğer 

kriterlerin göz önüne alınmaması gerektiği, sadece öğrenci sayısına bakılarak ödenek 

tahsisinin doğru olmadığı, temizlik ve kırtasiye ürünlerinin fiyat artışlarının dikkate alınması, 

okulun kapasitesi, konumu, başarı grafiğinin dikkate alınması, gelir-gider durumları, okul 

içinde ve dışında yapılan bölgesel ulusal ya da uluslararası proje ve faaliyetler, sergi ya da fuar 

gezisi gibi sosyal kültürel faaliyetler, okulların hangi yerleşim yerinde olduğu, kantin kiraları 

gibi kriterlere bakılarak ödenek gönderilmesi yönünde görüş bildirmişlerdir. Bununla birlikte 

köy ve kasabalara daha fazla ödenek gönderilmesi, okullardan bütçe talebinin alınması, 

eğitim yılı içerisindeki gerçekleştirecekleri eğitim, spor, kültürel faaliyetler, okulun fiziki 

durumu göz önüne alınarak ödenek gönderimi yapılabileceği yönünde görüşler 

bulunmaktadır.  

Sekizinci Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın sekizinci alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden doğrudan-doğruya okula 

gönderilen bütçenin yönetilmesinde, okul yöneticilerinin yeterli olup-olmadığına ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşleri nelerdir?” Bu problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 

12’de verilmiştir.   

Tablo 12.  
Ödeneklerin Yönetilmesinde Okul Yöneticililerinin Yeterliğine İlişkin Görüşleri  

Tablo 12’de görüldüğü gibi MEB bütçesinden doğrudan-doğruya okula gönderilen 

bütçenin yönetilmesinde, okul yöneticilerinin yeterli olup-olmadığına ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşleri “Yeterli”, “Zamanla yeterli hale gelmişlerdir” ve “Yetersiz” şeklinde 

temalarla sınıflanmıştır.    

MEB bütçesinden doğrudan-doğruya okula gönderilen bütçenin yönetilmesinde, okul 

yöneticilerinin yeterliğine ilişkin görüşlerinin büyük ölçüde yeterliği olduğu, yeterli olunmadığı 

durumlarda yardım alınarak işlerin yapıldığı şeklindedir. Bununla birlikte kervan yolda düzülür 

mantığı ile hareket edilerek yöneticilerin bu işi deneme yanılma ve ona buna sorarak 

öğrendikleri yönünde görüşler de oldukça fazladır. Bu konuda okul yöneticilerinden bazıları; 

okul müdürü ve müdür yardımcıları bir şekilde MYS sistemini kullanmayı öğrendikleri, 

Tema f    
Yeterli 8 1, 3, 9, 16, 19, 21, 22, 23 
Zamanla yeterli hale gelmişlerdir 10 2, 6, 8, 11, 12, 14, 17, 18, 20, 25 
Yetersiz 7 4, 5, 7, 10, 13, 5, 24 
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harcama konusunda mal müdürlüğü de sıkıntı yaşandığı ve mal müdürlüğünün ödeneği 

harcatmamak için elinden geleni yaptığı, ödeneklerin kullanılması konusunda yöneticilerin 

bu konuda iyi bir eğitimden geçirilmesini gerektiği, okul yöneticilerinin yetersiz kaldığı konular 

olduğu, yeni bir uygulama olduğu için iş ve işlemlere yönelik hizmet içi eğitimler 

düzenlenmesi gerektiği, ekstra çalışan bir memur gerektiği ve okul yöneticilerinin 

yöneticilikten muhasebeciliğe geçtiği, başlangıçta biraz sıkıntı olduğu ama zamanla aşıldığı, 

muhasebe ve bilgisayar becerisi gerektirdiği için çoğu yöneticinin tam anlamıyla yeterli 

olmadığı yönünde görüşler ileri sürülmektedir.  

Bazı yöneticiler ise bu konuda bu iş ve işlemleri öğrenmek ve hatasız yapmak için kendi 

yeterliliklerini arttırdıkları, bazı okulların, bütçe yönetimi ve planlaması konusunda yetersiz 

oldukları bunun da kötü kullanım ya da israf riskini arttırdığı, teknik eksikliklerin desteklerle 

aşıldığı, ilk zamanlar acemilik yaşandığı ancak zamanla aşıldığı, gelen ödenekler zaten 

varolan gereksinimler için kullanıldığı için “nereye harcayayım” diye fazla düşünmeye gerek 

kalmadığı, okul yöneticilerinin yeterli olduğu ancak bu aşamaya deneme yanılma yöntemi ile 

gelindiği ifade edilmektedir.  

Dokuzuncu Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın dokuzuncu alt problemi şöyledir: “MEB bütçesinden doğrudan doğruya 

okula bütçe gönderilmesi, okul yöneticilerinin iş yükünü artırıp-artırmadığına ilişkin okul 

yöneticilerinin görüşleri nelerdir?” Bu problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 13’te 

verilmiştir.   

Tablo 13.  
Ödeneklerin Okul Yönetimlerinin İş Yüküne Artmasına İlişkin Görüşleri  

Tablo 13’te görüldüğü gibi MEB bütçesinden doğrudan doğruya okula bütçe gönderilmesi, 

okul yöneticilerinin iş yükünü artırıp-artırmadığına ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri “İş 

yükünü arttırmaktadır” ve “Çok artmadı” şeklinde temalarla sınıflanmıştır.    

MEB bütçesinden doğrudan doğruya okula bütçe gönderilmesi okul yöneticilerinin iş 

yükününü arttırdığına ilişkin görüşler oldukça yoğundur. Ancak okul yöneticilerinin iş yükünün 

artmasını ödenek gelmesinden memnun oldukları için çok fazla şikayetçi olmadıkları 

görülmektedir. Okul yöneticilerinin bu konuda görüşleri; “Arttırdı ancak ödenek gelmesi daha 

önemli”, “Kesinlikle iş yükünü artırdığını düşünüyorum konu ile ilişkili idarecilere kurs 

seminer vesaire verilmediği için ayrıca ödemek kullandırma işlemlerinin uzun sürmesi 

Tema f    
İş yükünü arttırmaktadır 21 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 1, 15, 17,18, 19, 20 21, 23, 25 
Çok artmadı 4 2, 16, 22, 24 
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sebebiyle okuldaki başka işleri aksatmaktadır”, “Milli eğitim bakanlığından doğrudan 

okullara bütçe gönderilmesi okullardaki iş yükünü artırmıştır ancak bunu yük olarak 

görmemek gerekir çünkü okulun ihtiyaçlarını en iyi bilenler okulda çalışan yönetici personel 

öğretmenlerdir dolayısıyla en doğru kullanımı okulun çalışanları sağlayacaktır.” Şeklinde 

görüşler belirtilmektedir. Bununla birlikte iş yükünün arttığı ancak karşılığında yöneticilere 

ekonomik bir iyileştirme yapılmadığı, bitmeyen işlere yenilerinin eklendiği, evrak işleri ile 

uğraşmaktan eğitim öğretime zaman kalmadığı, özellikle gerçekleştirme görevlisinin 

sorumluluğunun iyice arttığı, okul yöneticilerinin bütçenin doğru ve etkili bir şekilde 

kullanılmasını sağlama, denetim ve hesap verebilirlik süreçlerini yönetme bakımından da 

sorumluluklarının arttığı, iş yükünü arttırdığı ancak okulları ekonomik açıdan rahatlattığı için 

bu iş yükünü katlanır hale getirdiği yönünde görüşler belirtilmiştir.  

Okul yöneticileri ayrıca iş yükünün doğal olarak arttığını, sistem oturdukça bu harcama 

işleri de rutin hale geldiğini, iş yükünün artmadığı sadece alışık bir durum olmadığı için ek iş 

yükü gelmiş gibi göründüğü ve mal müdürlüğünün muhatap olacağına okul aile birliğine 

gönderilse daha rahat olunacağı ifade edilmektedir.  

Onuncu Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Araştırmanın onuncu alt problemi şöyledir: “Mal ve hizmet alımı için ödeneklerin önceden 

ilçe milli eğitim müdürlüklerine gönderilmesi ile şimdi doğrudan okullara gönderilmesi 

arasında, hangisinin daha iyi olduğuna ilişkin okul yöneticilerinin görüşleri nelerdir?” Bu 

problemin çözümlemesine esas olan veriler Tablo 14’te verilmiştir.  

Tablo 14.  
Ödeneklerin İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri Yerine Okul Yönetimlerine Gönderilmesine İlişkin 
Görüşleri  

Tablo 14’te görüldüğü gibi mal ve hizmet alımı için ödeneklerin doğrudan okullara 

gönderilmesine ilişkin görüşleri “Olumlu” ve “Olumsuz” şeklinde temalarla sınıflanmıştır. 

Ödeneklerin ilçe milli eğitimler yerine okul yönetimlerine gönderilmesine ilişkin görüşlerinin 

1 yönetici hariç tamamı (f=24) tarafından olumlu karşılanmaktadır. Bu konuda okul 

yöneticilerinin bazılarının görüşleri; “Ödeneklerin okul müdürlüğüne gönderilmesi daha iyi 

oldu.”, “Milli eğitimlere gönderilen ödemekten yeterince yararlanamıyorduk milli eğitim kendi 

ihtiyaçlarında kullanıyordu okullara gönderilmesi daha mantıklı daha iyi.”, “Bütçelerin 

doğrudan okullara gönderilmesi önceki uygulamaya göre daha iyi olmuştur. Çünkü yapısı 

Tema f    
Olumlu  24 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13 14, 15, 16, 17 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 

25 
Olumsuz 1 7 
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gereği her okulun ihtiyaçları ve öncelikleri değişebilmektedir. Bu yüzden ödeneklerin okul 

merkezli olması daha verimli olacaktır.” Ve “Okulun ihtiyaçlarına göre ödenek gönderilmesini 

doğru buluyorum. Ancak okulun açıldığı ilk zamanlarda henüz okul düzene girmemişken 

yöneticilerin bu işlerle uğraşması oldukça zor oluyor. Temmuz ayında ödenek gönderilebilirse 

daha kolay hallolacağını düşünüyorum.” şeklindedir.  

Okul yöneticilerinden bazıları okula bütçe gönderilmesinin en doğru yol olduğu, il ve 

ilçelere gönderilen bütçelerin dengeli dağıtılmadığı, mal ve hizmet alımında okul yöneticilerini 

güçlü kıldığı, okulların aynı standartlarda olmadığı ihtiyaçlarının farklılık gösterdiği, 

ödeneklerin doğrudan okul bütçesine aktarılmasının daha doğru bir uygulama olduğu, acil 

ihtiyaçların karşılanması daha hızlı olduğu, harcama kalemleri ve miktarı artırılması gerektiği, 

ödeneklerin il ilçe müdürlüklerinin inisiyatifine değil de ihtiyaçların asıl merkezi olan okul 

yöneticilerinde olmasının yerinde olduğu şeklinde görüşler belirtilmiştir. Okul 

yöneticilerinden bir yönetici ise “Eski sistem daha iyiydi ödenekler bakanlıktan il ve ilçe milli 

eğitim müdürlüklerine gönderilmeli ve mal ve hizmet alımı toptan alınmalıydı.” şeklinde görüş 

bildirmiştir. 

Tartışma ve Sonuç 

MEB bütçesinden okullara doğrudan ödenek gönderilmesi ve harcama yetkisinin okul 

yöneticilerine verilmesine ilişkin, okul yöneticilerinin tamamı “olumlu” yaklaşım 

sergilemektedir. Bu konuda olumsuz görüş bildiren yoktur. Okul yöneticileri bu uygulamayı  

Doğru uygulama, okulların gereksinimleri karşılanıyor ve iş yükü artmakta ama işler 

yapılmaktadır şeklinde değerlendirmektedir. Ödeneklerin doğrudan okullara gönderilmesiyle 

eksiklerin giderilmesi okulun eğitim-öğretime hazır kılınması ve sorunların ortadan 

kaldırılması hususunda bürokrasinin de ortadan kalkması ile çözümler getirilmesi açısından 

oldukça olumlu bir gelişme olduğu belirtilmiştir.  Okul yöneticileri, daha önceden il ve ilçe 

milli eğitim müdürlüklerine gönderilen ödeneklerin hakkaniyetli dağıtılmadığını 

düşünmektedirler. Büyük il ve ilçelerde belirli okullara daha fazla bütçe sağlanırken, çok 

sayıda okul ödeneklerden mahrum kalmaktadır. Doğrudan okullara ödenek gönderilmesi 

modeliyle tüm okullar hakkını alabilecektir. Bu uygulamanın gerekli olduğu, daha önceden 

savunulduğu ve doğru bir uygulama olduğu ileri sürülmektedir. Önceki uygulamalarda, ilçe 

milli eğitim müdürlüğüne verilen harcaması yetkisi nedeniyle okulun gereksinimi olan 

şeylerin alınamadığı, ancak bu yeni uygulamayla bunun olanaklı olabileceği belirtilmektedir.  

Merkezi bütçeden gönderilen ödeneklerin gönderilme kalemlerine ilişkin okul yöneticileri 

ödenek kalemleri esnetilmeli, ödenekler arttırılmalı ve büyük ölçüde uygun şeklinde 
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belirtilmektedir. Ancak bunun daha esnek olabileceği, kalemlerin arttırılabileceği yönünde 

görüş bildirenler de vardır. Okul yöneticileri, temizlik personeli çalıştırmak için ödenek 

gönderilmesini, bütçe tertibi belirtilmeksizin gönderilmesini, ödenek kalemlerinin büyük 

oranda okulların gereksinimini karşılayan kalemler olduğunu, ancak bazı gereksinimlerin 

karşılanması konusunda uygun kalemlerde ödenek gönderilmediğini belirtmektedirler. Milli 

Eğitim Bakanlığı tarafından kırtasiye, temizlik ve makine-teçhizat alımı ödenekleri ile spor 

malzeme alımı ödeneği gönderildiği ve ana harcama kalemleri olan bu başlıkların uygun 

olduğu, kalem sayısının artırılabileceği, kaynakların etkili kullanımının sağlanabileceği, 

ödenek tertiplerinin çeşitlendirilmesi gerektiği, ödeneklerin okul yöneticisinin insiyatifine 

bağlı olarak belirli oranlarda esnetilmesi gerektiği, daha anlaşılır sade kodlar kullanılması ve 

bir kalemden birkaç kez ödenek gönderilmesi gerektiği ileri sürülmektedir. Ödeneklerin 

yalnızca kırtasiye ve temizlik malzemesi olarak gönderilmesi, diğer gereksinimlerin yok 

sayıldığı izlenimi yaratmaktadır. Artan ödeneklerin, farklı alanlarda kullanılabilmesi için 

esneklik sağlanması, kısıtlamaların kaldırılması gerektiğini düşünmektedirler.  

Okul yöneticilerine göre ödenekler büyük ölçüde okulların gereksinimlerine bakılmadan 

gönderildiği ileri sürülmektedir. Bunun yanında kısmen dikkate alındığı ve dikkate alındığını 

belirtenler de bulunmaktadır. Araştırmada ön plana çıkan görüşler temizlik malzemesi alımı 

için gönderilen ödenek yeterlidir, ancak kırtasiye malzemesi için gönderilen ödenek yeterli 

değildir. Yeterli miktar ve kalem olmamakla birlikte, gereksinimlerin karşılanmasına az da 

olsa katkı sağlamaktadır. Özelleştirilmiş kaynaklar sağlanması gerektiği ve harcama 

kalemlerinin çoğaltılması gerektiği öne sürülmektedir.  Gereksinimlere uygun ödenek 

dağıtımı yapılmamaktadır. Ailelerin sosyo-ekonomik yapıları ve okul-aile birliğine yaptıkları 

katkılar, okullar arasında eşitsizlik oluşturmaktadır. Bu nedenle dezavantajlı yörelerdeki 

okullara pozitif ayrımcılık yapılmalı, eşitlik özendirilmelidir. Kırtasiye ve temizlik 

gereksinimleri, düzenli olarak karşılanmaya çalışılmaktadır. Ancak bunların dışındaki 

gereksinimler karşılanmamaktadır, harcama kalemlerinde mantıklı bir artışın olabileceği ileri 

sürülmektedir.   

Bazı okul müdürlerinin ödeneklerde okulların gereksinimlerinin göz önünde 

bulundurulmadığı, gereksinimler dikkate alınmadan gönderildiği için tutarsızlıkların olduğu, 

genel gereksinimlerin karşılandığı ancak rutin gereksinimlerin karşılanmasına yönelik de 

ödenek gönderilmesi, kapı, pencere ve tuvalet tadilatı gibi kalemlerden de ödenek 

gönderilmesi, standart olarak kırtasiye, temizlik bakım onarım içinde olması gerektiği ileri 

sürülmüştür. Ancak bazı okul müdürleri, okulların gereksinimleri yönünde ödenek 

gönderildiğini, okulların gereksinimlerinin dikkate alındığını, ödeneklerin gereksinim duyulan 
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zamanda geldiğini, sorun yaşanmadığını düşünmektedir. Ödenekler, gereksinim analizi 

yapıldıktan ve talepler alındıktan sonra gönderilmelidir.   

Okul yöneticilerinin ödeneklerin, okulların gereksinimleri için yeterli olup-olmadığı 

konusunda görüşleri, büyük ölçüde yeterli olmadığı şeklindedir. Bu konuda okul yöneticileri 

okullara gönderilen ödeneklerin yeterli olmadığını, yalnızca toner ya da fotokopi kâğıdını bile 

karşılamaktan uzak olduğunu, ödenek tutarları sorunu çözme konusunda çoğu zaman 

yetersiz kaldığı, ödeneklerin arttırılması gerektiğini, ödenek yetmediği için mevcut 

ödeneklerin 5-6 katı harcamayı okul-aile birliği kanalı ile yapmak zorunda kaldıkları, birçok 

kalemde eksik bulunduğu ve bunların okul-aile birliği tarafından karşılandığını belirtmektedir. 

Okul yöneticilerinden bazıları ise temizlik ve kırtasiye dışında eğitimin niteliğini artırmaya 

yönelik bir ödenek ayrılmadığını, gereksinimlerin büyük ölçüde karşılandığı ancak yeterli 

olmadığını, okul-aile birliği ve yardımsever kişilerin desteğine gereksinim duyulduğunu, belirli 

kalemlerde gönderilen ödeneklerin gereksinimi karşıladığı ama temel gereksinimler 

dışındakileri karşılamadığı, temizlik malzemeleri ve kırtasiye giderlerini bile karşılamadığını 

belirtmektedirler.  

Ödeneklerin 2022 Aralık ayından beri gönderilmemesine ilişkin okul yöneticilerinin 

görüşleri çalışmanın önerisinin verildiği 2023 Mayıs ayına kadar temel eğitim okullarından 

bazıları hariç genel olarak ödenek gönderilmemiştir. Bu konuda ön plana çıkan görüşler 

düzenli gönderilmesi, deprem kaynaklı olabileceği ve daha sonra gönderildiği yönündedir. 

2023 Eylül ve Ekim aylarında temizlik ve kırtasiye ödenekleri gönderilmiştir. Bu konuda okul 

yöneticilerinden bazıları şöyle düşünmektedir: Ödeneklerin yılda bir kere gönderilmesi yerine 

üçer aylık dönemler halinde gönderilmesi daha uygun olacaktır. Ne zaman ne kadar ödenek 

geleceğini bilmemek, yöneticileri bilinmezliği itmektedir, okulları kendi başının çaresine 

bakmaya zorlamaktadır. Okulların gereksinimleri, kermeslerden, gezi ve sosyal etkinliklerden 

artan paralarla karşılamaya çalışılmakta, ödeneklerin her yıl gönderilmesi ve Eylül-Aralık 

aylarında düzenli olarak gönderilmesi, okullara düzenli ödenek sağlama, eğitimin niteliğini 

artırmak ve öğrencilere eşit fırsatlar sunmak için yaşamsal öneme sahip olduğu ve 

gönderilmeyen ödenekler ve düzensizliği öğrencilerin eğitimine zarar verebileceği ve 

eşitsizlikleri artırabileceği belirtilmektedir. Bazı yöneticilere göre, okulların düzenli ödenek 

alamaması, yöneticilerin bütçe planlaması yapmasını zorlamakta, çalışmaları etkilemekte, 

ödeneklerdeki aksama Maraş-Antakya Depremi (6 Şubat 2023) nedeniyle yaşanmakta, 

ödenek gönderimindeki aksaklıklar okuldaki işleyişi sekteye uğratmaktadır. Bu nedenle 

ödenekler kesintisiz aktarılmalıdır.  

MEB bütçesinden gönderilen ödeneklerin, okullardan talep alınmadan gönderilmesine 
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ilişkin okul yöneticilerinin görüşlerinin genel olarak talep alınırsa gereksinimler daha çabuk 

karşılanacağı görüşü ön plana çıkmıştır. Bununla birlikte zorunlu giderler için talep 

alınmamalı ve bütçe azlığından talep alınmıyor görüşleri de ileri sürülmüştür.  Okul 

yöneticilerinin bazılarının görüşleri; özellikle temel eğitim okullarında mutlaka ödenek 

talebinin alınması, talep alınmadan gönderilen ödeneklerin yanlış malzeme alına neden 

olabileceği, gönderilen ödenekle ihtiyacın uyuşmadığı, ödeme kalemlerinin çeşitlendirilmesi 

gerektiği, ödenek merkezli alımlar yapıldığı ve ihtiyaçların tam karşılanmadığı, ödeneklerin 

genellikle kırtasiye ve temizlik malzemesi alımı için gönderildiği başka kalemde ödenek 

gönderilmesi için okulların talepte bulunması gerektiği ancak okulların ödenek talepleri 

reddedildiği belirtilmektedir. Yine önceden belirlenmiş bir bütçe planı, okul yöneticilerine 

geleceği öngörme ve kaynakları daha etkili bir şekilde yönetme fırsatı sunduğu bu planın 

okullar arası işbirliğini teşvik edebildiği ve kaynakların daha adil bir şekilde dağıtılmasına 

yardımcı olabildiği, temel ihtiyaçların ödenek talep edilmesini beklemeden gönderilmesi 

gerektiği ifade edilmiştir.  

Ödeneklerin miktarı belirlenirken dikkate alınması gereken ölçütlere ilişkin Okul 

yöneticileri oldukça farklı görüşlere sahiptir. Bu görüşlerden en çok vurgulanan görüş okulun 

durum ve ihtiyaçları olmuştur. Bunu derslik ve öğrenci sayıları ile ödenek talepleri görüşleri 

izlemektedir. Bu konuda, öğrenci sayıları, okulun gereksinimleri, başarıları, okulun konumu, 

kapasitesi, derslik sayıları, günlük gereksinimleri gibi pek çok etken sayılmaktadır. Bu konuda 

bazı yöneticiler şöyle düşünmektedir: Bütçe belirlenirken, okulların talebi, derslik sayısı, 

öğrenci sayısı, özel eğitime gereksinim duyan öğrencilerin olup-olmadığı, destekleme-

yetiştirme kurs merkezi olup-olmadığı, okul çevresinin nüfus yapısı, tüketim, yıpranma, bina 

büyüklüğü, coğrafi bölge, bulunduğu il, projeler, okul dışı etkinlikler/çalışmalar gibi kalemler 

için de ödenek ayrılmalıdır.  

Okula gönderilen bütçenin yönetilmesinde, okul yöneticilerinin yeterliğine ilişkin 

görüşlerinin büyük ölçüde zamanla yeterli hale geldikleri görüşü ön plana çıkmıştır. Bunu 

yeterli görüşü ilerken yetersiz oldukları yönünde de görüşler bulunmaktadır. Bununla birlikte 

kervan yolda düzülür mantığı ile hareket edilerek yöneticilerin bu işi deneme yanılma ve ona 

buna sorarak öğrendikleri yönünde görüşler de oldukça fazladır. Bu konuda okul 

yöneticilerinden bazıları; okul müdürü ve müdür yardımcıları bir şekilde MYS sistemini 

kullanmayı öğrendikleri, harcama konusunda mal müdürlüğü de sıkıntı yaşandığı ve mal 

müdürlüğünün ödeneği harcatmamak için elinden geleni yaptığı, ödeneklerin kullanılması 

konusunda yöneticilerin bu konuda iyi bir eğitimden geçirilmesini gerektiği, okul 

yöneticilerinin yetersiz kaldığı konular olduğu, yeni bir uygulama olduğu için iş ve işlemlere 
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yönelik hizmet içi eğitimler düzenlenmesi gerektiğine ilişkin görüşler ifade edilmiştir.  

MEB bütçesinden doğrudan doğruya okula bütçe gönderilmesi okul yöneticilerinin iş 

yükününü arttırdığına ilişkin görüşler oldukça yoğundur. Ancak okul yöneticilerinin iş yükünün 

artmasını ödenek gelmesinden memnun oldukları için çok fazla şikayetçi olmadıkları 

görülmektedir. Bununla birlikte iş yükünün arttığı ancak karşılığında yöneticilere ekonomik bir 

iyileştirme yapılmadığı, bitmeyen işlere yenilerinin eklendiği, evrak işleri ile uğraşmaktan 

eğitim öğretime zaman kalmadığı, özellikle gerçekleştirme görevlisinin sorumluluğunun iyice 

arttığı, okul yöneticilerinin bütçenin doğru ve etkili bir şekilde kullanılmasını sağlama, 

denetim ve hesap verebilirlik süreçlerini yönetme bakımından da sorumluluklarının arttığı, iş 

yükünü arttırdığı ancak okulları ekonomik açıdan rahatlattığı için bu iş yükünü katlanır hale 

getirdiği yönünde görüşler belirtilmiştir.  

Ödeneklerin, ilçe milli eğitim müdürlükleri yerine okul yönetimlerine gönderilmesini, bir 

yönetici dışında tüm yöneticiler “olumlu” karşılamaktadır. Bu konuda okul yöneticilerinin 

bazılarının görüşleri; ödeneklerin okul müdürlüğüne gönderilmesinin daha iyi olduğu, ilçe 

milli eğitim müdürlüklerine gönderilen ödeneklerden yeterince yararlanamadıkları, her 

okulun gereksinimleri ve önceliklerinin farklı olduğu ve böylece karşılanmaya çalışıldığı 

şeklinde görüşler bildirmişlerdir.  

Öneriler 

1. Okullara gönderilen ödeneklerin harcanmasıyla ilgili resmi prosedürlerin 

öğretilmesine yönelik okul yöneticilerine eğitimler düzenlenmelidir.  

2. Okullara doğrudan gönderilen ödeneklerin, okulların gereksinim duyduğu 

alanlarda harcanabilmesi için okulların istemleri alınmalı, buna uygun ödenek 

gönderilmelidir.  

3. MEB, ödeneklerin okullarca talep edilmesine öncelik vermelidir.  

4. Okullara, temizlik ve kırtasiye dışında günlük gereksinimler için de (A4 kağıdı 

alınması, toner alınması, kırılan camın yenilenmesi vb) ödenek 

gönderilmelidir.  

5. Okullara ödenek gönderilme sürecinde ölçütler, açık, şeffaf ve tarafsız 

olmalıdır.  

6. Okul ödeneklerinin harcanmasında okul yöneticilerinin yeterliklerini 

arttırmaya yönelik etkinlikler yapılmalıdır.  
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